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Sedan bolaget noterades pa Nasdaq First North Premier 2017 har

SDS haft en framgangsrik resa med partnerskap, tillvaxt och forvarv.

2001-2016

SDS grundades
2001 som ett di-
gitalt vardedist-
ributionsforetag.

3 marknader

2017

SDS registrerat
som ett obero-
ende publikt
bolag, noterat
pa Nasdaq First
North Premier

12 marknader

2018

SDS forvarvade
Seamless Digital
Distribution
(tidigare kant
som Invuo
eProducts)

21 marknader

och portfolj-
expansion

28 marknader

L ) L L )
2019 2021
SDS forvarvade SDS forvarvade
eServGlobal for Riaktr for
snabb regional kund- och

teknikexpansion

60 marknader

2022-2023

SDS byter lista till
"Nordic growth
market - NGM”

71 marknader

SDS som ett fokuserat foretag i sin vertikal
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Aret i siffror

30 3mn" 15md’

Ar av erfarenhet inom Aktiva aterforsaljare per manad  Transaktioner genomforda per ar
digitalisering av tjanster for
telekom, handel och banker

1LImd™ 70" $14md’

Anvandare nas indirekt Aktiva marknader Varde av genomfoérda
transaktioner

Resultat

KSEK 2023 2022 2021
Nettoomsattning 264 747 245 412 288187
Rorelseresultat 17 039 -48 586 27 373
Arets resultat -16 012 -75 415 6 024
Resultat per aktie -1,25 -7,30 0,62
Kassaflode -4133 -10 619 4782
Soliditet 24,8% 21,2% 32,3%
Eget kapital per aktie 7,87 7,97 13,31
Antal medarbetare vid arets slut 269 331 320

Nyckeltal

264,7 MSEK 62,0 MSEK 17,0 MSEK
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Nya affarer 2023

Oman

Seamless Distribution Systems AB
("SDS") erhéll en ny order fran befintlig
kund, som ar en av de ledande
mobiloperatérerna i Oman, till ett varde
av 4,2 MSEK. Ordern avser

ett utvecklingsteam som dedikerat ska
arbeta at kunden.

Benin

SDS vann en order for en ny produkt
"my next POS” i Benin vard 0,8 MSEK,
som loser en viktig strategisk fraga: var
ska mina forsaljningsstallen placeras?
Produkten erbjuder en innovativ
|6sning som gor det maojligt for foretag
att optimera placeringen av sina forsalj-
ningsstallen och maximera sin lbnsam-
het, baserat pa avanserad dataanalys av
kundbeteended och sociodemografiska
faktorer.

Madagaskar

SDS fick, genom sitt dotterbolag Riaktr,
en order vard 1,5 MSEK fran en ledande
mobiloperatér i Madagaskar for dess
Smart Sales and Distribution produkt.
Ordern bestar av en installationsintakt
pa 0,8 MSEK och en arlig aterkomman-
de intakt pa cirka 0,7 MSEK, dar den
initiala ordern innehaller ett ars licens.

Yemen

| ett pressmeddelande kunde SDS med-
dela att man framngangsrikt vunnit en
order i Yemen. Ordern, vard 1,0 MSEK, in-
kluderar leverans av hogkvalitativ teknik
for att stodja telekominfrastrukturen i
Yemen. SDS ar stolta dver att meddela
att kunden har valt New VAS Platform
APl och CVM API Change-lésningar.
Dessa teknologier erbjuder en rad
fordelar som kommer att forbattra kun-
dens operativa effektivitet och helhets-
upplevelse.

Djibouti

SDS vann under andra kvartalet en be-
tydande order i Djibouti vard 3,0 MSEK.
Denna framgangsrika order kommer
att bidra till att starka kundens mobile
money-erbjudande och marknadspo-
sition i regionen. Som en del avdenna
order kommer SDS att tillhandahalla

okad support och dedikerade timmar
till kunden.

Historisk utveckling

Seamless

Distribution Systems
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AWARDS

Oman

SDS erholl under tredje kvartalet en
order, till ett sammanlagt varde av 7,7
MSEK, fran en av de ledande mobilope-
ratdérerna i Oman. Ordern avser att SDS
ska utveckla programvara och tjanster
som forbattrar de produkter som opera-
toren erbjuder sina slutkunder.

Benin

| ett pressmeddelande kunde SDS
meddela en betydande milstolpe i sina
expansionsinsatser genom att ta emot
en strategisk order vard 1,5 MSEK for sin
nya produkt, "SCC - Smart Campaign
and Commissions”, pa Benins marknad.
Ordervardet inkluderar en installations-
fas, samt en arlig licens for produkten.

IJ Nasdaq

| i i i i i L
2001 2005 2006 20M 2012 2016 2017
Seamless Genombrott inom  Globalt partnerskap  Partnerskap med  Vinnare av Global Global expansion SDS registrerat

grundades som
ett digitalt varde

detaljhandel och
bankbranschen

med MTN Group,
den storsta tele-

Telecom
Business Award

Ericsson for
global distribution

distributionsbolag

tillsammans med
regional
expansion

komoperatoren i
tillvaxtmarknader

och kanalhantering

och ett av Afrikas
mest respekterade
varumarken

SEAMLESS

genom kundfor- som ett

varv i nya geo- oberoende publikt
bolag, noterat
pa NASDAQ First

North Premie

fiska omraden
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Vasentliga handelser 2023

Andringar i obligationsvillkoren

SDS anlitade Pareto Securities och Ger-
nandt & Danielsson for att fora en dialog
med de storsta obligationsinnehavar-
na i syfte att genom villkorsandringar
hantera forsamrad EBITDA for det fjarde
kvartalet 2022 och kovenantbrottet i
villkoren for dess utgivna obligationer
pa ett lampligt satt.

Andringarna i villkoren fér SDS obliga-
tioner, vilka tidigare har godkants

av obligationsinnehavarna, tradde ikraft
den 11 april 2023. De fullstandiga obliga-
tionsvillkoren, sa som andrade genom
villkorsandringarna, finns tillgéngliga pa
SDS hemsida.

Nyemission

I enlighet med ett av villkoren for SDS
obligationer har Bolaget, genom riktad
nyemission av aktier som beslutades
vid extra bolagsstamma 30 mars 2023,
erhallit 20 MSEK i april 2023 i form av
kontant och genom kvittning. Tillhoran-
de aktier har registrerats.

Ny VD

Eddy Cojulun utsags till Bolagets nya
VD och att tilltradde sin nya befattning
1juni 2023. Eddy tilltradde efter Martin
Schedin som tackats av efter ett ars
tjanstgdéring som interims-VD. Martin
kommer att fortsatta i rollen som CFO i
Bolaget, vilken han haft parallellt med
interims-vd rollen under ett ars tid. |
samband med tilltradet hade Eddy aven
kommit dverens om att kdpa 250 000
aktier fran storre existerande aktiedgare
till ett pris pa 9,50 SEK. | och med tilltra-
det avstod Eddy aven fran nominering-
en till Bolagets styrelse.

Bolagsstamma

Arsstamma i SDS har hallits i Stockholm
tisdagen den 30 maj 2023.

Stamman beslutade om nyval for
styrelseledamoterna Tomas Klevbo och
Mats Andersson, samt om

omval av Martin Roos som styrelsens
ordférande.

Rantebetalningar

SDS utnyttjade sin mdjlighet att

skjuta pa tva av tre rantebetalningar

pa obligationslanet i enlighet med de
omférhandlade obligationsvillkoren. Ett
rantepaslag om 2% l6per under rante-
perioden for de delar som skjutits upp.
Rantebetalningarna skulle ha forfallit
till betalning den 7 augusti 2023 och 6
november 2023.

Riktad emisison

SDS offentliggjorde den 28 september
2023 att den riktade nyemissionen av
aktier som beslutades om pa extra bo-
lagsstamman den 26 september blivit
fulltecknad. Bolaget tillfors 20

MSEK och teckningskursen per aktie
uppgick till 7,55 SEK.

Notering

SDS erholl villkorat godkannande for
notering pa Nordic SME pa Nordic
Growth Market, Stockholm ("NGM").
Forsta handelsdagen var den 8 januari
2024. Detta innebar att SDS har bytt
marknadsplats fran Nasdaq First North
Premier.

)
[0] eServGlobal :CS \¢ RIAKTR N¢ \¢
O O O O O O O >
2018 2019 2020 2020 2021 2022 2023
SDS forvarvade SDS férvarvade Samarbete SDS reser 26,5 SDS férvarvade SDS reser 20,0 SDS reser 20,0
Seamless Digital eServGlobal med CSG for MSEK i en Riaktr for kund- MSEK i en MSEK i en
Distribution for snabb digitalisering av overtecknad och teknik- nyemission nyemission samt
(tidigare kdant som  geografisk- och forsaljnings- och aktieemission expansion 20,0 MSEK i riktad

Invuo eProducts)

kundexpansion

distributions-
kanaler

emission
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VD har ordet

Forst och framst vill jag uttrycka min tacksam-
het till vara kunder, vara aktiedgare och, vik-
tigast av allt, vara anstallda for deras fortsatta
stdéd under det som har varit ett tufft ar dar vi
obevekligt fokuserat pa att ateruppbygga var
affarsmodell for Insam och kassa-genererande
tillvaxt.

Aven om vi har gjort stora framsteg ar detta
ingen latt uppgift. Vi stanger 2023 med en om-
sattning pa 264,7 (245,4) MSEK och EBITDA pa
62,0 (9,8) MSEK. Vi fortsatter att forbattra effek-
tiviteten och noggrannheten i vara leveranser,
trots att vart 6kade fokus pa prissattning och
kostnader i nya avtal har bromsat in orderin-
gangen under aret och paverkat vara siffror.

Nar vi arbetar oss igenom de sista stadierna av
var transformation ar det verkligen gladjande
att se hur nettoomsattningen for var karnverk-
samhet (exklusive SDD) vaxte fran 161 MSEK till
208 MSEK under 2023 jamfort med foregaen-
de ar; med tydliga forbattringar av EBITDA%,
drivna av 6kande dterkommande intdkter och
storre kostnadseffektivitet. Den nyligen vunna
ordern, vard 8,8 MSEK fran en kund i Oman,

ar ytterligare ett bevis pa var omvandling mot
lagre projektrelaterad risk, hogre och mer forut-
sagbara marginaler, samt starkta kassafloden.
Jag har ocksd hoga forvantningar pa att vi un-
der 2024 kommer att Oka takten i att omvandla
forsaljningsmojligheter till vunna order. Vart
nyligen annonserade partnerskap med Emida
Technologies kommer att 6ppna upp Mojlighe-
ter for ytterligare tillvaxt inom bade projektba-
serade och aterkommande intakter - en tillvaxt
som bor mojliggora for var solida EBITDA-mar-
ginal att fora oss tillbaka till nettovinst.

Emida Technologies verkar inom samma
branschsegment som oss, men med en mer
begransad portfolj och geografisk narvaro. For
narvarande ar Emida mycket starka i Latin-
amerika, dar vi i nulaget saknar en betydande
narvaro, och de ser mdjligheter att dra nytta av
styrkan i var produktportfolj for att driva dkad

forsaljning med sin befintliga kundbas, samt
att bryta sig in pa nya kunder. Nar jag anslot
mig till SDS for dver ett halvar sedan lovade jag
att SDS skulle etablera sig i Sydamerika och
detta samarbete kommer att ta oss dit.

Slutligen vill jag tacka vara aktieagare for att de
har stottat oss med extra kapital under 2023. Vi
avser att aterbetala fortroendet genom att le-
verera ett 2024 med tillracklig kassa- och mar-
ginalgenerering for att, pa ett sddant satt att
foretagets vinster kommer att gynna aktieagar-
na, satta oss i en god position infor refinansie-
ringen av obligationen 2025. Férhoppningsvis
kommer vi ocksa att fa stéd av fallande rantor
under aret.

Sammanfattningsvis ar vi medvetna om de
utmaningar som ligger framfdr oss, men vi ar
fast beslutna att fortsatta vara anstrangningar
for att starka vart foretag och uppna vara lang-
siktiga mal om lénsam och kassa-genererande
tillvaxt.

Pt

;

Eddy Cojulun
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Verksamhetsbeskrivning

Seamless ar ett svenskt internationellt
mjukvaruféretag som ar specialiserat pd mobila
betaltjanster for mobiloperatorer, distributorer,
aterforsaljare och konsumenter. SDS sakerstaller
att telekomoperatérer kan salja samtalstid, data
och tillaggstjanster dar Seamless produkter och
tjanster hanterar upp till 90 % av Teleoperatérens
forsaljning. Idag har Seamless implementerat
[6sningar inom fintech, avancerad analys

och Retail Value Management och dar dessa
produkter har lyckats omvandlas de till sa kallade
SaaSldésningar.

Koncernen har nu kunder i fler an 60 lander
varlden 6ver och nar éver 1100 miljoner
mobilanvandare genom mer an 3 miljoner aktiva
aterforsaljare. Idag hanterar koncernen éver

15 miljarder transaktioner arligen till ett varde
overstigande 14 miljarder USD. SDS har cirka 270
medarbetare, i form av bade heltidsanstallda och
heltidskontrakterade konsulter, inom koncernen.
De anstallda ar lokaliserade i Sverige, Frankrike,
Rumanien, Belgien, Ghana, Nigeria, Pakistan,
Indien, Sydafrika, och Forenade Arabemiraten.

Verksamheten bedrivs genom de tva

affarsomradena Seamless Distribution Systems
(SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD).

Seamless

Distribution Systems

RIAKTR

Affarsomradet SDS levererar produkter och
tjanster till kunder inom telekom-, detaljhandel-
och finansbranschen. SDS system moajliggor
digital distribution och férsaljning av produkter
genom en omni-kanal. SDS ar en palitlig och
systematisk leverantor till flera av varldens storsta
telekomoperatorer.

Koncernen erbjuder en svit av produkter som tar
hand om och optimerar hela detaljhandelsresan
for mobiloperatdrer i det vi kallar RVM (Retail
Value Management). Det inkluderar lésningar
for operatoren att i deras aterforsaljarmodell
hantera KYC (kundinformation), drift, support,
distribution, tillvaxt, optimering och analys.

Inom affarsomradet SDD agerar SDS som
distributor i det helagda dotterbolaget SDD.
SDD distribuerar digitala produkter pa utvalda
marknader i egen regi, med egen teknik och
system.

SDS starker sitt vardeerbjudande genom

att vara lyhoérda och uppmarksamma pa
marknadstrender, arbeta nara vara kunder
och partners, vilket driver pa en kontinuerlig
produktutveckling for att férbattra och
bredda utbudet. Detta stods vidare av var
affarskonsultverksamhet som syftar till att
gemensamt utveckla kundernas verksamhet.

Seamless
Digital Distribution

5

eServGlobal

[9
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Strategi och vision

Strategi

SDS tillhandahaller teknologi som hanterar
de aterforsaljarnatverk som ar stommen i
mobiloperatérernas forsaljning, vilket bidrar
till att sanka kostnaderna samt att oka
omsattningen per transaktion. SDS ar darmed
i hdgsta grad en affarskritisk verksamhet for

operatorerna.

Vision €@

Seamless skall vara ledande i
hogpresterande transaktionssystem
och i teknikutvecklingen som mojliggor
digitalisering av mobila och finansiella
transaktioner i tillvaxtlander.

SDS stravar efter att skapa varde for sina aktieagare genom
lonsam tillvaxt och stabila kassafléoden. Tillvaxtstrategi som ska
uppnas genom organisk och foérvarvad tillvaxt samt genom
produktutveckling och innovation dar en skalbar affarsmodell
oOkar andelen aterkommande intakter.

Detta uppnar vi genom vara fyra fokusomraden:

Telekom-
sektorn

()

| takt med accelerationen av loT
och 5G genomgar branschen
en digital transformation med
nya satt att distribuera data och
interagera med kunder. Genom
nya enheter och erbjudanden
kommer efterfragan pa

skraddarsydda lésningar att dka.

SDS har fullt fokus pa att vaxa
tillsammans med kunderna
och ligga i framkantiden
snabba férandringstakt som
telekomindustrin star infor.

Topp 3

Varje ny marknad eller
affarsomrade kraver kunskap
och kapital. For att kunna
fortsatta leverera forstklassiga
|6sningar till vara kunder ska vi
ha en marknadsandel pa minst
40 % eller vara bland topp tre
(intaktsmassigt) inom varje nisch
eller marknad vi verkar. Detta
innebar att vi gor strategiska och
valgrundade analyser fore varje
ny expansion.

Teknik &
mjukvara

~
-

SDS har under aren blivit mer
an bara en teknikleverantor

och den egenutvecklade
mjukvaruplattformen ar nu
inne i sin fjarde generation.
Systemen gor det mojligt att
spara, 6vervaka och analysera
stora mangder data 6ver hela
vardekedjan. Detta gynnar bade
SDS kunder, samt SDS formaga
till standig forbattring och
konkurrenskraft. Strategin ar att
fortsatta ligga i framkant pa den
tekniska utvecklingen, vilket vi
gor med var cloud native och
Microservices arkitektur.

Medarbetare

Hogkvalificerade medarbetare
som driver innovation och tillvaxt
ar nyckeln till framtida framngang.
Vi behover attrahera och behalla
kompetenta medarbetare som
kan ta ansvar for att I6sa kundens
problem och som foretag,
decentralisera beslut utan att
stora stordriftsekonomin i vara
|6sningar. Som foretag satter

Vi manniskor i centrum dar vi
hyllar mangfald och inspirerar till
kollaborativ gemenskap dar vi
samarbetar och starker varandra.

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2023






MARKNADSOVERSIKT

SDS gér det magjligt for sina kunder, som huvudsakligen ar
mobiloperatorer eller distributdrer, att distribuera och salja
produkter, digitala eller fysiska, var som helst utan begransning
av detaljhandelsinfrastruktur och dessutom genom godtycklig
kanal beroende pa teknikens penetration pa respektive
marknad. Kanal i detta sammmanhang kan vara allt fran en enkel
terminal till ett foretagsomspannande kassaterminalsystem.
Bade den ekonomiska- och befolkningstillvaxten i SDS
karnmarknader forvantas vara mycket starka framaover.

Prognos for befolkningstillvaxt (miljoner)

47 9199

Befolkning A Afrika AAsien A Ovriga Befolkning A Afrika AAsien A Ovriga Befolkning
2020 varlden 2030F varlden 2040F

Kalla: UN World Population Prospect 2019

Befolkningstillvaxten har avtagit eller avstannat
helt i manga delar av varlden, sarskilt i utvecklade
lander. En stor andel av den prognostiserade
globala befolkningstillvaxten under de
kommande 20 aren forvantas komma fran Afrika,
vars befolkning férvantas oka med mer an 50 %
fran 1,3 miljarder &r 2020 till 2,0 miljarder ar 2040.
Befolkningstillvaxten tenderar att resultera i en
hogre antal mobila anslutningar, vilket i sin tur
driver efterfrdgan pa SDS lésningar.

BNP-tillvaxttakt

Tillvaxt- och utvecklings-
lander - Asien

Afrika sdder om Sahara

Mellanéstern och
Centralasien

Latinamerika och
Karibien

Utvecklade ekonomier

Kalla: International Monetary Fund

Okande BNP speglar 6kat valstand och kopkraft,
vilket driver upp mobilanvandningen och
darmed antalet transaktioner. Mellan 2020-2025
forvantas den snabbaste BNP-tillvaxten ske i
utvecklingslander och framvaxande delar av
varlden, sarskilt i Afrika sdbder om Sahara och i
Mellanostern och Centralasien (inkl. Nord- och
Ostafrika). Aven om stark tillvaxt férvantas pa
manga av SDS:s nyckelmarknader, kommer
tillvaxten att komma fran 1dga nivder, och BNP
per capita i manga lander i Afrika, Asien och
Mellanostern kommer fortfarande att vara bland
de lagsta i varlden.

10
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| slutet av 2019 anvande 5,2 miljarder
manniskor, cirka 67 % av varldens befolkning,
mobiltjanster. Prognoser indikerar pd att
cirka 600 miljoner nya mobilanvandare
forvantas till 2025, framst av 6kningar i Asien
och Stillahavsomradet, Afrika sdder om
Sahara, samt i Mellanostern och Nordafrika.

Prognos fér mobilpenetration (2019 vs 2025)

r - — — — "
58 18
| SDS karnmarknader | 57
71
| 142 -l
..
| I
| I
| Asien Afrika séder MENA | Kina Latin- Nord-
Oceanien om Sahara amerika amerika
L p————|

Kalla: GSMA Mobile Economy 2020

SDS ar val positionerat for att dra nytta av
den 6kande mobilpenetrationen, eftersom
ca. 75 % av de nya anvandarna forvantas
komma inom SDS karnmarknader.

10 7 610
+460m
Seamless ar val positionerad pa
Europa CIS Totala nya o
anvandare marknader med den hégsta prog-
vid 2025 notiserade tillvaxten.
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MARKNADSTRENDER

Seamless mojliggor digitalisering av mobila och finansiella
transaktioner och tjanster i tillvaxtlander, inte minst

I Afrika och MENA dar mellan 80 till 100 procent av
mobilanvandarna anvander kontantkort. Tillvaxten av
mobil- och internetanvandare forvantas att dka kraftigt |
SDS karnmarknader. Seamless ar val positionerad pa flera
marknader for att dra fordel av den vaxande mobil- och
internetanvandningen.

Prognos fér mobilpenetration (2019 vs 2025)

B 2025 5.0mdr befolkning
H 2019 3.8mdr befolkning

100%
90%

= = 80%
~ n n 70% +40%
= u - L] 60%
- u - u 50%
u 40%
n 30%
20%
o)
10% Seamless ar valpositionerad for att
o ) ) ) - 0% kapitalisera pa den vaxande
Afrika soéder MENA Asien & Latin- CIS Kina Nord- Europa ) . . .
om Sahara Oceanien amerika america mobil- och internetanvéndningen.

Kalla: GSMA Mobile Economy 2020

Prognos fér mobilpenetration (2019 vs 2025)

CAGR: 4,3% 1
71 614
il 7 ’
25 16
477
2019 Nigeria Ethiopia DRC Tanzania Kenya Others 2025

Kalla: GSMA Mobile Economy 2020
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Capex per region (2020-2025)

200 87% .

. -
250

90%
90%

150

Icke-5G capex
5G capex

5G som % av
total Capex

100 62%
68%

- —
76%
50 [
I

MENA  Afrika séder  CIS
om Sahara

Nord- Asien &
amerika  Oceanien

Latin-
amerika

Europa Kina

Kalla: GSMA Mobile Economy 2020

Den globala telekomindustrin forandras i snabb
takt och kommer att fortsatta att utvecklas under
de kommande aren genom tekniska framsteg
och underliggande trender. Med accelerationen
av loT och 5G genomgar branschen en digital
transformation med nya satt att distribuera data
och interagera med kunder. Med nya enheter
kopplade till natverken och nya erbjudanden,
kommer efterfragan pa skraddarsydda I6sningar
att oka.

Capex i Afrika sdder om Sahara (2019-2025)

1 Icke-5G capex 5G capex
8
7
S
5
4
3
2 1% 52%
42%
'| 220 27%
O 9% | | | | |
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Total Capex 5C Capex
USD 52mdr USD 15mdr

Kalla: GSMA Mobile Economy 2020

Som illustreras ovan forvantas investeringar

i 5G-lésningar sta for en stor del av
teleoperatdrernas totala investeringar under de
kommande aren, dock med regionala skillnader.
Medan 5C kommer att vara den primara
drivkraften for investeringar i utvecklade lander,
bestar investeringssatsningars, samt en stor del
av telekombolagens Capex, pa tillvaxtmarknader,
sasom Afrika sdder om Sahara, fortfarande

av investeringar i mobiltackning for att oka
tillgangligheten for mobila bredbandsnatverk.
Okad tillgénglighet av mobila bredbandsnat
kommer att driva efterfrdgan pa mobila tjanster
och gynna tjansteleverantdrer som SDS.

Seamless ar valpositionerade att dra férdel

fran de radande marknadstrenderna

Ho6g domanexpertis

Stark marknadsnarvaro

Langa och férankrade relationer med nagra av virldens storsta telekomfdretag

Affarsdriven organisation som tillhandahaller flexibla digitala I6sningar
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NYCKELTRENDER

Makro- och marknadsutvecklingsdata indikerar betydande
mojligheter pa globala tillvaxtmarknader. Telekomoperatdrerna ar
de storsta aktorerna pa dessa marknader med den tekniska och
marknadsmassiga infrastrukturen, samt varumarkeskannedom.
Med bade befolknings- och ekonomisk tillvaxt, samt dkande
mobil- och internetanvandare ar Seamless val positionerat

for att dra nytta av dessa trender.

Nyckeltrender

Befolkningstillvaxt BNP-tillvaxt Mobilpenetration Mobilanvandning
Afrikas befolkning berdknas vaxa Hog BNP-tillvaxt i Antalet personer med mobila Anvandningen av mobiltinternet
med 50 % under de kommande utvecklingslander som kommer anslutningar har 6kat snabbt i och mobila finansiella tjanster

20 aren och kommer att utgora att spegla ett dkat valstand och Asien, Afrika och Mellandstern fortsatter att vaxa, vilket dkar
cirka 25 % av varldens befolkning kopkraft och férvantas fortsatta vaxa under behovet av fler transaktioner,
de kommande aren samt nya tjanster och produkter
SDS har en etablerad position pa tillvaxtsmarknader, med SMS och mobildata. Behovet av forbetald Topup 6kar med
tonvikt pa Afrika, Asien och Mellanéstern, baserat pa stark antalet konsumenter och ekonomiskt valstand, vilket driver
marknadsnarvaro och ett unikt utbud av systemldsningar efterfragan pa SDS erbjudande.
for transaktioner och tjanster, som till exempel laddning Tillgang till dterférsaljare och konsumenter med digital teknik

av kontantkort. Hogpresterande transaktionssystem for att
fylla pa forbetalda kort ar avgérande pa dessa marknader
dar 80 - 100 % av mobilanvandarna forlitar sig pa forbetalda kort.

ar ocksa ett strategiskt viktigt verktyg for mobiloperatorer,
saval som att kunna erbjuda tillaggstjanster och produkter.

De primara marknadsdrivkrafterna, befolkning och
BNP-tillvaxt, samt 6kningen av mobilpenetration och
mobilanvandning, forvantas darfér ha en stor inverkan pa
koncernens langsiktiga verksamhet.

Avsaknad av fungerande infrastruktur innebar att den
elektroniska vardekedjan ar avgoérande for mobiloperatorer
for att ge konsumenterna snabb och kostnadseffektiv tillgang
till saldon som kan anvandas for att fylla pa sandningstid,

SDS ar val positionerat for att dra
nytta av marknadstrenderna

W Befolkningstillvaxt

ﬂ Okande antal pafyliningar och ﬂ Taltid

tillhérande transaktioner
Seamless

| BNP-tillvaxt

Mobilanvandning ékar Effektiv distribution Distribution Systems
av taltid, data ar Tilliggstjénster
System och I6sningar

behovet av pafylining

och antal transaktioner avgorande
:;k Mobilpenetration

for pafylining av taltid
och data

Ytterligare och nya funktioner kravs
a a Tilliggsprodukter

Molbilanvandning
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MALMARKNAD

Seamless kunder ar stora telekomoperatorer

som betjanas av forsaljningskontor i Dubai och
Johannesburg, med ytterligare lokal narvaro i

varje region. SDS har ett erfaret saljteam pa +20
medarbetare som tacker mer an 60 marknader globalt.
Detta har gjort det majligt for SDS-gruppen att bygga
och uppratthalla starka relationer med de stora globala
telekomoperatoérerna. Som var marknadsanalys nedan
visar, finns det fortfarande utrymme att vaxa bade

inom den befintliga kundbasen genom att 6ka antalet
lokala kontrakt under varje ramavtal, samt genom nya
operatdrsgrupper.

Lokal narvaro i varje region mojliggér nara
kundrelationer och djupare forstaelse for vara
kunders behoy, vilket i sin tur skapar maéjligheter till
merforsaljning och korsforsaljning, vilket gor att SDS
sakerstaller starka kundrelationer.

Telekomoperatérer pa SDS malmarknad

Total marknad i antal

Tillvaxt pa marknaden genom att ersatta aldre produkter

opertorer
3 4 3 3 :
g 4 . o wzg
2 - E Y 2
e A ;
ol Y - A . ; b S Marknad lamplig for
s Ry ’f(‘ “’ SDS produktportfélj
326
______________________ -
I
|
Seamless 2 Seamless |
@ ool Malmarknad @ ool : Andrahandsmarknad
- | oo
|
287 287 $385m | 39
| . .
| Europa Latinamerika
! - o
|
| 29 10
|
|
Afrika Mellanéstern Asien & |
Oceanien |
| Betydande varde kvar att fanga
' r | Pa var karnmarknad med vara lésningar ar det arliga
marknadsvardet +385 miljoner USD
7 32 84 : !
|
|

Betydande tillvaxtpotential i befintliga konton
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KONKURRENSLANDSKAP

SDS drar nytta av att vara en nischad specialist

pa telekombolagens vardehantering med vara
toppmoderna l6sningar. Bilden nedan ar en
ogonblicksbild av konkurrenslandskapet for digitala
distributionsaktorer verksammma i Afrika, Mellandstern,
Sydostasien och Amerika. Marknaden ar ocksa

under féorandring med en pdgaende konsolidering.

Digitala distributorer i Afrika, Mellanéstern,
Sydostasien och Amerika

Global

Telekomoperatorer fokuserar pa att minska antalet
leverantdrer och att ligga i framkant i det pagdende
teknikskiftet vilket lagger en tung bérda pa de mindre
leverantorerna. Har ligger Seamless produktportfolj i
den tekniska framkanten, samtidigt som lyckosamma
och tidigare forvarv har bidragit till konsolidering och
tydliggjort Bolagets M&A strategi for framtiden.

Lokal

Geografisk narvaro

Nisch

Seaml|ess

Distribution Systems

Teknik- och tjansteutbud

Den elektroniska distributionsmarknaden inom
telekomomradet omfattar manga aktérer med

olika affarsmodeller

Regionala nischdistributérer
(tex. 6D Tech, Estel, Telepin)
levererar ett begransat tjansteer-
bjudande i en specifik geografisk
region

- Dessa aktorer méter utmaningar
med att uppna noédvandiga
FoU-investeringar for att forbli
konkurrenskraftiga pa lang sikt

Stora natverksdistributorer
(framst Huawei) har kompletterat
sitt primara erbjudande om att salja
hardvara for mobilnatsexpansion

- Erbjudandet ar ofta funktionellt
begransat, men tillhandahalls

ibland som en kostnadsfri tjanst i
samband med storre inkdpsorder

Bred

Stora systemintegratorer (t.ex. Oracle, Wipro, Matrixx)
som saljer "BSS Transformation”-projekt som syftar till
att modernisera mobiloperatérernas administrativa
system, vilket dven inkluderar digitala distributions- och
forsaljningsplattformar

- Det har ar vanligtvis inte en karnprodukt, och SDS har i allt
storre utstrackning borjat arbeta i partnerskap med stora
systemintegratorer for att starka deras erbjudande och fungera
som en win-win bade for systemintegratorerna och for SDS

Marknaden férandras med en pagaende konsolidering och
ett teknikskifte. Telekombolagen fokuserar pa att minska
antalet leverantorer, vilket leder till att deras efterfraga lagger
en tung borda pa de mindre leverantorerna.

16
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MARKNADSPOSITIONERING

Vara flexibla |6sningar gér det maojligt for MNO:er att
generera och optimera intakter. Vi ar [6sningsleverantdren
med produkter och analysverktyg som gor det mgjligt for
telekomoperatérerna att generera forsaljning och fa betalt.

o Kontantbaserade
Mogna digitala marknader tillvaxtmarknader

Telekominfrastruktur Vardekedja Vardekedja i tillvaxtlander
m Intakts- Natverks- m
hantering hantering 0O
[1T1\N 3
@) &) =) B )
[ o 1 e |
m Produkt- Tjanste- m > > <"'>
hantering utférande
A
P e b s T e B e e e B e et B
Kund- Tjanste- I . | I pistribution | | Detailjhandel | | Laddning | | 11 |
B b antering leveranser B I PP aforsalining ”] slager [»]  pos P Fneeh B Kunder
L____.I:L____.I L____.I:L_—_—-I L_—_—-I:L_——_-I
1 1 1
Order- Tjanste- A 1 1 1
n hantering o J ! !
Network [ . G B I T SRR L SRS L -y
I X " 1
I' """"""" ': | SDS - Retail Value Management svit 1
1 Status & trafik, anvandning, 1 i Y T TR T 0 S 22 S a .
: placering & topologi :
e e e e s T o

Befintlig infrastruktur bygger i forsta hand pa en B2B

B2C
B2C-modell som agerar genom ett valfungerande

betalningssystem

"Seamless som en del av helheten
- vi ar placerade i sweet-spot”

Telekominfrastrukturen ar ett komplext system
av hard- och mjukvara som hanterar bade
natverkets kapacitet och drifttid, samt affars-
stodssystem. Befintlig infrastruktur bygger

i forsta hand pa en B2C-modell som verkar
genom ett val fungerande betalningssystem.
Denna uppstallning ar baserad pa europeiska
och amerikanska standarder.

Pa tillvaxtmarknader sker merparten av
forsaljning och distribution av varor och
tjanster via aterforsaljare och det finansiella

systemet ar kontantbaserat. Historiskt ar
aterforsaljarnas styrning och incitament
baserad pa deras provision pa forsaljning. Med
6kad konkurrens ar det avgérande att behalla
aterforsaljarlojalitet och med en prispress
nedat finns ett 6kat fokus pa att optimera och
utveckla detaljhandeln. SDS RVM svit tar hand
om och optimerar hela detaljhandelsresan for
MNO:er.

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2023
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TEKNIKFORDELAR

SDS arbetar med digitalisering av storskaliga forsaljnings-
och leveranskedjenatverk. Bolaget har flera utvecklade
produkter och processer for att hantera stora mangder
transaktioner med finansiell, logistisk eller annan
information. Med sin erfarenhet har SDS utvecklat en
produkt genom vilket Bolaget samlar in och analyserar

Under aren har SDS blivit mer &n bara en teknikleverantér och har idag
en egenutvecklad mjukvaruplattform, som nu ar i sin fjarde generation.
Vi har &gnat 30+ ar at att hjalpa 70+ MNO:er att skapa och uppratthalla
framgangsrika férsaljnings- och distributionskedjor dver flera markna-
der med en homogen produktportfolj som vaxer:

data genererade i transaktionssystem och lamnar
rekommmendationer till kunder for att uppna
maximal operationell effektivitet. Produkten kan
enkelt integreras med de flesta system, till exempel
betalningslésningar som bland annat mojliggor
mobilbetalning av produkter och tjanster.

Kostnadsoptimering genom vara sammanhallna produkter

Odvertraffad affarseffektivitet genom var insiktsdrivna
produktportfol]

Hallbar konkurrensférdel med framtidsredoteknologi (SaaS &
cloud native)

Var molnbaserade teknikstack

Med vart tekniska sprang, fran en monolitisk plattform till en mikro-
arkitektur och molnbaserad struktur, har vi gatt fran ett enprodukts-
foretag till en produktportfolj med flera nya produkter. Med var nya
produktsvit har var marknadsattraktionskraft ékat avsevart. Den

nya arkitekturen maéjliggér plug & play i hela produktportféljen som

fungerar somlost tillsammans. Vi upplever ett storre fortroende fran
vara kunder, med moéten pa kundernas hogsta ledningsniva, dar

vi dven bjuds in i diskussionen tidigare i processen i och med att vi
expanderar fran ett rent transaktionssystem till nasta generations
teknikldsning och vardeerbjudanden.

2001 ® 2010 ® 2021
Monolit SOA Microservice &
Cloud native
En enhet for alla tjanster och Interaktion med varandra via Sjalvstandiga distribuerbara
behov en central nod produkter och tjanster
Snabbare marknads-
implementering Nyckelfaktorer

Okad
agilitet

Forbattrad
skalbarhet

Flexibel personalstyrka
med outsourcing

Var produktportfélj med stéd av
mikrotjanster:
Optimerad
felsékning &
underhall

Minskar hardvara och kapitalkostnader

Underlattar for fragmenterade
verksamheter och erbjuder
multianvandning i flera lander

S6mMIlés modularitet med API-baserade
integrationer och SDK (Software
Development Kit).

Kontinuerlig
implementering

och integration
2 Framijar rorlighet och snabb

omstallning med skalning pa begaran
med feltolerans

Erbjuder en framtidssaker och
motstandskraftig arkitektur

18
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ERBJUDANDE

SDS anser sig ha en unik position pa marknaden,
eftersom SDS-plattform utgdr ryggraden i en
mobiloperators forsaljningsverksamhet. SDS har
genom sin langa erfarenhet, djup forstaelse for

hur detaljhandelsinfrastrukturen fungerar hos
mobiloperatorer. Erbjudandena ar fokuserade mot att
stodja och digitalisera varje steg i forsaljningsprocessen
med malet att ge mojlighet att salja vilken produkt
som helst, nar som helst och genom valfri kanal.
Kanal i detta sammanhang kan vara allt fran

en enkel terminal till ett foretagsomspannande
kassaterminalsystem.

Produkterna och l6sningarna som levereras av SDS
ar affarskritiska plattformar som hanterar ett stort
antal transaktioner och stora monetara floden. Detta
staller hoga krav pa att plattformen ar flexibel och
har hoég prestanda, samt tillganglighet. Eftersom
SDS kunder verkar pd konkurrensutsatta marknader
finns det ocksd en forvantan pa mangden funktioner
och tjanster som kan hanteras med samma
teknologiplattform. Vidare finns krav pa plattformen
att inneha en dppen arkitektur och darmed erbjuda
madjligheten att enkelt integrera plattformen med
andra system. SDS teknik och plattformar uppfyller
dessa forvantningar och stods av ett team 24/7,

The Seamless RVM Suite

lurning telecom S&D into a revenue-generating engine

ERS 36%

r‘ﬁ:
Generates data IDM
1
1
| SCC
i
i Smart S&D
Makes sen;a of data MyNextpos
[
E Analytical Pillar SMART CAPEX
i
1
l
- . ®
e UNIFIE.Q POS
Transforms data
into action

CAPTURE

Action Pillar

som ar val medvetna om behovet avseende de
tekniska och operativa forvantningarna, saval for
affarsverksamheten som fér Bolagets kunder. SDS

har den organisatoriska strukturen som kravs for att
utveckla, leverera, éverfora kunskap och utfoéra teknisk
support samt skota och underhalla den operativa
driften av alla levererade plattformar.

Forutom den tekniska plattformen och den operativa
kapaciteten, ar viktiga attribut som hallbarhet, hog
tillganglighet och affarskontinuitet nédvandiga for att
SDS latt ska ge sina kunder optimal operativ formaga.
Den information som SDS ger kunderna tillgadng till ar
noédvandig for att kunden ska forsta sina affarsresultat,
samt dynamiken i affaren. Med informationen far
kunden det material som kravs for att kundens styrelse
och ledning ska kunna fatta valgrundade beslut for sin
verksamhet.

Koncernens produktportfolj, som illustreras nedan,
samlar vart erbjudande under det vi kallar RVM-svit.
Den inkluderar l6sningar for planering, onboarding,
tillvaxt och optimering for mobiloperatérer hela
detaljhandelsresa, fran Capex-investeringar till
optimering av saljarkaren.

End-to-end digital sales & distribution management for any type of
product, anywhere

Warehouse-to-POS sales & distribution management and field
forces optimization with total visibility

Smart campaign and dealer incentives management across
products and services from a single platform
A centralized tool that optimizes field commercial operations by

recommending where to act and what to do

POS site selection software to optimize profit and growth by
knowing exactly where to set up your next POS

A Capex optimization tool that defines your optimal roll-out plan for both
wireline and wireless investments to maximize your strategic objectives

A single-window interface for omnichannel retailing of digital and
physical products at the POS

Digital KYC solution to streamline reseller and subscriber onboarding and
registration

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2023
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PRODUKTPORTFOLJ

ERS 360°

IDM - Inventory &
Distribution
Management

SCC

Beskrivning

ERS 360-plattformen

ar tatt integrerad och
ansluter somlost till en
mobiloperatérs befintliga
infrastruktur. Detta
mojliggdr aktivering av olika
tjanster 6ver flera kanaler
24/7. ERS 360° ar en stabil
och robust plattform med
hog skalbarhet och stor
kapacitet.

Beskrivning

En komplett |6sning for hela
forsorjningskedjan och lager-
hantering. Salj vad som helst,
nar som helst, var som helst
med denna produkt- och
aterforsaljarhanteringsplatt-
form.

Beskrivning

Smart kampanj- och
provisionshanteringssystem
som gor det majligt for
tjansteleverantorer att
skapa och implementera
precisionsmarknadsforings-
och reklamkampanjer dver
flera kanaler.

Majligheter

- Avancerade intaktshoéjande
funktioner som Campaign
Management, CVM in the
Channel, BYOB, etc. som
motiverar okad forsaljning

- Sofistikerade API-
bestammelser for enkel
tredjepartsintegration

- Kapitalminskning genom
integration av digital
produktforsaljning i en
plattform

Méjligheter

- Minska Opex kostnader
med lagersparning i realtid,
efterfrageprognoser och
kontanthantering

- Bygg en synlighet genom
hela forsérjningskedjan

- Minska Capex for flera
system med en enda,
modular plattform som
dverensstammer med
behoven

- Skapa anpassade
affarsregler for att planera
dina kund- och saljresor med
prioritet pa avstand, tid eller
ekonomiska mal

Majligheter

- Uppna forsaljningstillvaxt
och expansion genom
prioritering; mer
korsforsaljning

- Méjliggor
aterforsaljaratgarder dver
hela RVM (planering-till-
optimering)

- Spara nyckeltal i realtid
via snabba och korrekta
forsaljningsrapporter

Nyckelfunktioner

- Avancerad anvandar-
definierad ("n x n") dynamisk
hierarkihanteringsfunktion
for obegransad flexibilitet

- Automatiserad
katalogisering som minskar
tiden till marknaden och
behovet av arbetskraft

-Ultimat anpassningsbarhet
och Opex-reduktion

via modular och 6ppen
kallkodsarkitektur

Nyckelfunktioner

- Ledande noggrannhets-
prestanda av hogsta kvalité i
dynamiska situationer med
hog volym.

- Optimering av ROI; API-
baserad enkel integration;

- Maskininlarningsbaserad
avancerad analys for
intelligenta prognoser och
iterativa forbattringar

- Byggd for att enkelt
fungera med andra RVM-
produkter for att bygga
kraftfulla nya funktioner som
skapar strategiska fordelar

Nyckelfunktioner

- Anpassaning av provisions-
regel och flexibilitet for flera
parallella kampanjer

- Flera provisionsutbetalnings-
alternativ, fran periodiska

till omedelbara Unik "Claw-
back"-funktion for att forbattra
kampanjens ROI
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Smart S&D

POS planning —
My next POS

Smart Capex

Beskrivning

Optimera din
distributionshantering
och spara dina saljares
effektivitet.

Beskrivning

Analytisk utvardering

och positionering vart

du ska placera nasta
forsaljningsstalle (POS) for
att optimera vinst och eller
tillvaxt.

Beskrivning

Smart Capex har tva
moduler for att hjalpa
telekomoperatorer att
maximera effekten av sina
Capex investeringar.

Majligheter

- Insikter i realtid om
underpresterande regioner

- Férmaga att spara faltteams
aktiviteter och prestationer

- Identifiera vilka faltbesok
som har storst inverkan pa
laddningar och aktiveringar

- Synlighet av POS och
distributorers aktivitet

- Eliminera timmar av
manuellt arbete for ditt
saljteam

Méjligheter

- Visualiserar den optimala
POS-positioneringen

- Integrera med Smart S&D
for att skicka faltagenter
direkt till problematiska POS
omraden

- Flytta underpresterande
POS till hégpresterande
omraden

Majligheter

- Dra nytta av stora befintliga
datakallor

- Oka foretagets
konkurrenskraft

- Tydliggor och forbattrar
Capex-investeringar, samt
mojlighet till sparbarhet

Nyckelfuktioner

-Lokala insikter av
natverkssajter och
forsaljningsstallen for att
fokusera insatser

-Avgor vilka butiker som ska
prioriteras att besdka

-Skapa handlingsplaner med
mal, prognos och indikation
om framgangsfrekvens

Nyckelfunktioner

- Tydlig insikt om hur manga
kunder en POS betjanar

- Identifiera inkomst och
forsaljning som betjanas av
varje POS i en viss region och
pa kundniva

- [dentifiera monster och
drivkrafter for varje POS per
plats och POS-typ

Nyckelfunktioner

- Information finns
centraliserat, inget behov av
flera processer och verktyg

-Rekommendationer
baserade pa avancerad
optimerings- och
klustringsalgoritmer
-Enkla och snabba
kanslighetsanalyser och
testscenarier

-Oppnar upp processen
for icke-tekniska experter
och tar bort vaggar mellan
avdelningar
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Unified POS

Capture — KYC

Beskrivning

Unified POS ar en interaktiv
plattform som ar tillganglig
via en smartphone eller
surfplatta. Plattformen gor
det mojligt for aterforsaljare
att salja produkter, digitala
eller fysiska, fran ett enda
granssnitt och hantera sina
digitala planbokskonton och
rapporter.

Beskrivning

Onboarding och registrering
for aterforsaljare som
sakerstaller att insamling av
anvandardata och digitala
onboarding-behov foljer
fullstandig regelefterlevnad.

Majligheter

- Uppna forsaljningstillvaxt,
prioritera Idbnsamma
produkter och 6ka
korsforsaljning

- Mojliggor aterforsaljar-
atgarder over hela RVM
(onboarding-to-analytics)

- Spara nyckeltal i realtid
via snabba och korrekta
forsaljningsrapporter

Majligheter

- Kraftfull digital onboarding-
|6sning for aterforsaljare och
kunder.

- Kan anvandas fristaende
eller integrerad for att uppna
snabb, exakt OCR-baserad
dokumentinsamling och
autentisering

-Ger MNO:s stora POS-
natverk mojlighet att
registrera nya anvandare pa
nagra minuter

Nyckelfunktioner

- En enda app for
onboarding, skapa enhetlig
produktkatalog fran
obegransade system, handla
och analysera

- Utbildning av aterforsaljare
och prenumeranter

- Realtidsuppdatering av
kampanjer och erbjudanden
baserat pa personlig
profilering

Nyckelfunktioner

-KYC Lifecycle Management
med OCR/Biometrisk
kontroll och internationell
AML/Blacklisting 3:e parts
verifiering

-Lokalt sprakstod (stodjer
6ver 130 sprak)

-Tillganglig féor mobila
enheter och kiosker med
antingen server- eller lokalt-
baserade enhetslosningar.
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KUNDER

SDS-gruppens kunder verkar primart inom
telekombranschen, men aterfinns aven inom
detaljhandel- och finansbranschen (genom

SDD). SDS gor det majligt for sina kunder som ar
mobiloperatorer eller distributorer att distribuera

och salja alla produkter, digitala eller fysiska, var som
helst utan begransning av detaljhandelsinfrastruktur
och dessutom genom godtycklig kanal beroende

Mobiloperatérer

Foretag som erbjuder tjanster for mobiltelekommunikation, exempelvis
mobiltelefoni och mobildata, till slutkund. Antingen via egna mobilnat
eller genom att salja kapacitet i en annan mobiloperatérs nat.

Aterforsiljare / Distributérer

Foretag eller individer som saljer produkter via elektronisk vardedistribution.

Distributoren befinner sig i vardekedjan mellan tjansteleverantoren (till
exempel mobiloperatéren) och aterforsaljaren. Distributérens varde ligger
i att fora ut produkten i ett stérre nat av forsaljningsstallen samt att halla
lager pa produkterna. SDS produkter anvands dagligen av éver 3 miljoner
aterforsaljare, vars roll ar att vara den yttersta lanken i mobiloperatérernas
forsaljningsnatverk.

| det nordiska distributionsbolag, SDD, har vi utvecklat ett koncept
for betald annonsering till butiker och aterférsaljare. Annonserna
presenteras pa de hypermoderna digitala terminaler som SDD
har rullat ut i marknaden, eller via granssnittet i kassaterminaler.

pa teknikens penetration pa respektive marknad.
Kunderna ser SDS produkter som affarskritiska,
eftersom att de hanterar storre delen av deras
intaktsstrommar. Det faktum att SDS erbjuder
ytterligare produkter och tjanster for befintliga kunder
ger Bolaget goda mdjligheter att vaxa tillsammmans med
sina kunder.

Annonskunderna ar de telekom- och betaltjanstbolag vi distribuerar at,
men annonseringen ar aven relevant for andra produktleverantérer inom
snabbroérliga konsumtionsvaror.

Partnerskap

Stora systemintegratorer som saljer sa kallade "BSS Transformation”-
projekt. Dessa syftar till att modernisera mobiloperatérernas
administrativa system och inkluderar bland annat digitalisering av
distribution- och forsaljningsverksamhet. Normalt utgér inte denna teknik
BSS leverantorens huvudintresse varfor SDS i allt storre utstrackning
borjat arbeta i partnerskap med dessa systemintegratorer for att
forstarka sitt erbjudande inom digitalisering av forsaljning och
distribution.

Nya kunder 2023

Under 2023 kontrakterades en ny order for fran en ledande
mobiloperatér i Madagaskar och SDS utdékade sin narvaro pa nya
marknader.

Seamless Distribution Systems i varlden

£ ’n Afrika

’«-l'qﬁ\',‘; 30 lander
.“’?, 44 kunder
‘3 1 1 kontor

Nordamerika

Tland
Tkund

[ 4

@ 10 kontor f 75+ kunder

Asien Europa
T lander 5lander
14 kunder 17 kunder
4 kontor 4 kontor
. A .
Australien P‘ Sydamerika
1land ‘.’ 1land
lkind {'. 1 kontor
- R
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AFFARSOMRADE SDS

En ny affar inom affarsomradet SDS utgdrs antingen av en Capex eller Saas installation. Capex
installation utfors i regel enligt fastprisavtal, baserat pa nedlagd tid (fardigstallandegrad) och
kompletteras med ett supportavtal. SaaS-erbjudandet ar antingen nagon av SDS produkter ur
RVM-sviten eller nagon av Riaktrs tva produkter Smart S&D och Smart Capex. Med SaaS modellen
ar den initiala investeringen fran kunden lagre vid installationen, men de aterkommmande intakterna
och volymbaserade intdkterna storre.

Licens och expansionspaket

Den vanligaste licensmodellen &r en engangslicens med ett forutbestamt antal transaktioner per
manad. Okar antalet transaktioner éver denna nivd maste kunden képa utdkad licenskapacitet.
Kunden betalar dven en engangskostnad for ratten att anvanda specifika moduler och funktioner.
SDS vaxer darigenom tillssmmans med sina kunder, dels nar volymen 6kar och dels nar en ny tjanst
installeras. | vissa leveranser ingar aven tredjepartslicenser.

Intdktsdelning

SDS anvander i vissa fall en modell med sa kallad “revenue share” eller intaktsdelning. Det innebar
delning av intakter mellan SDS och en mobiloperator eller distributér baserat pa forsaljning i systemet.
Intékter redovisas nar tjansten utnyttjats av kunden och redovisas till verkligt varde av vad SDS
erhallit eller kommer att erhalla genom en avstamning av antal transaktioner som genomforts
under perioden. Revenue share utgoér idag en mindre del av Bolagets intakter, men det ar en
intaktsmodell som Bolagets kunder efterfragar, sarskilt inom mobila finansiella tjanster.

Support och managed operations (“Mops”)

SDS erbjuder support pa olika nivaer inklusive tjansten Mops dar Bolaget tar ansvar for drift,
overvakning och support, samt underhall av vara produkter inom RVM-sivten, idag huvudsakligen
for ERS 360°-plattformen. Intékterna for dessa tjanster beror pa vilken serviceniva kunden valjer.
Avtalen |6per vanligtvis pa ett ar med automatisk forlangning och intakterna periodiseras linjart 6ver
kontraktens I6ptid.

Riaktr

Med forvarvet av Riaktr har koncernens erbjudande breddats ytterligare och forstarker SDS:s
operativa effektivitet genom kompletterande produkter i vardekedjan. Smart Sales & Distribu-
tion ar en marknadsledande rekommmendationsmotor for forsaljnings- och distributionsteam,

och Smart Capex optimerar natverksinvesteringsplanering for bland annat 5G och Fiber. Dessa

tva produkter har ront stort intresse hos den hogsta ledningen hos SDS kunder eftersom att Bl
(Business Intelligence) och BDA (Big Data Analytics) ar ett prioriterat fokusomrade i deras affars-
utvecklingsarbete. Drygt 80 % av Riaktrs intakter harror fran telekomoperatorer i Afrika och de
har redan en SaaS-affarsmodell dar dver 60% av intédkterna ar aterkommande.

Kredittjanster till dterférsaljare som virtuell distributor

I borjan av maj 2018 lanserade SDS en helt ny tjanst med krediter till aterforsaljare av taltid och
mobildata. Avtal om tjansten traffas med mobiloperatoren varefter SDS koper taltid och mobildata
av operatoren for att lana ut till dterforsaljare. Krediten aterbetalas nasta gang aterforsaljaren fyller
pa sitt lager hos en distributor varvid SDS erhaller en distributérsmarginal. Denna tjanst drivs i SDS
regi med anvandande av mobiloperatérens natverk som kanal.

Foérandring av affarsmodell férvantas att 6ka intakterna...

Capex (nuvarande modell)

M SaaS (tjanstebaserad modell)

~2.1X

Hogre marginal med SaaS
. over en femarsperiod

..samt ha en storre paverkan pa marginalerna.

Capex (nuvarande modell)
30% M Saas (tjanstebaserad modell)
~2.9X
Hogre marginal med SaaS
. . l over en femarsperiod
5

1) lllustrativt exempel for ett projekt som skulle generera 2 miljoner USD /1 miljoner USD i intakter / marginaler for ar 1 enligt capex-modellen;
diagrammet visar hur intakts- och marginalprofilen skulle forandras for ett liknande projekt fakturerat enligt SaaS-modellen

Nettoomsattning
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AFFARSOMRADE SDD

Distribution

SDD saljer samtalstid i Norden till aterférsaljare inom detaljhandeln, till exempel storre
kedjor och mindre fristaende kiosker. SDD levererar kompletta end-to-end lésningar,

som inte enbart bestar av den slutprodukt som levereras digitalt, utan ocksa tekniken
som medfér en enkel och snabb férsaljningsprocess hos aterforsaljaren.

SDD:s huvuderbjudande inkluderar elektroniska produkter som exempelvis kontant-
kortsladdningar till mobiltelefoner och betalningslésningar for onlinebetalningar.
Bolagets tjanster ar skraddarsydda och anpassade till kundernas individuella behov,
vilket mojliggor forsaljning via olika kanaler sdsom via kundens egna kassasystem
alternativt via en terminal eller web-l6sning som tillhandahalls av SDD. Karnplattformen
ERS 360° som anvands i SDS erbjudanden, anvands aven i SDD:s erbjudanden.
Leverans och drift av ERS 360°-plattformen for SDD:s rakning sker via SDS.

Sedan forsta kvartalet 2021 har SDD aven utokat sitt erbjudande genom att lansera en
unik kommmunikationsplattform som gér det maojligt for leverantdrer att kommunicera
med varje unik aterférsaljare. Kommunikationen sker direkt genom den terminal eller
web-16sning som Seamless tillhandahaller aterférsaljaren. Under aret 2021 och 2022
har tjansten tagits emot val av saval befintliga och nya leverantorer.

Seamiess M- Engagement POS
[ .

Bank TopUp (distribution via bankens kanaler)

Genom aren har TopUp via bank vuxit till en av de viktigaste kanalerna for distribution av
mobila laddningar. SDD erbjuder en nyckelfardig l6sning for banker och mobiloperatoérer,
som gor det mojligt for dem att tillhandahalla mobila laddningar via befintliga banker.
Genom en enda integration har samtliga parter tillgang till kontantkortsladdningar fran alla
operatorer. SDD leder hela processen som inkluderar produkthantering, integrering, system-
uppdateringar, 6vervakning och underhall etc, vilket minimerar de resurser som kravs internt
hos respektive bank och telekomoperator.

KUNDER

Retail, Telecom Bank

Nettoomsattning
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FORVARV

Riaktr

Riaktr grundades 2009 med malet att bidra till den digitala transformeringen inom
telekombolag genom att erbjuda anpassade data- och analyslésningar inom Bl och
BDA. Idag har Riaktr tva proprietara analysverktyg, Smart Sales & Distribution; en
marknadsledande rekommendationsmotor for forsaljnings- och distributionsteam, och
Smart Capex; en mjukvarulésning for att optimera natverksinvesteringsplanering for
bland annat 5G och Fiber. Riaktr ar en tillforlitlig partner for cirka 1500 anvandare hos
varldsledande telekomoperatorer. Med forvarvet av Riaktr ingar numera Orange, en av
varldens storsta telekomoperator, i kundbasen med tio aktiva regionala kontrakt. Drygt
80 procent av Riaktrs intakter harror fran telekomoperatorer i Afrika, vilket passar in Nettoomséttning
perfekt med SDS befintliga kundbas.

KEURO

GER| 5500
Forvarvet har forstarkt SDS operativa effektivitet genom att Riaktr tillfor kompletterande 000 4700
produkter, samt ett storre utvecklings- och teknikcentra i Belgien fokuserat pa Bl och
BDA. Forvarvet utdkade SDS geografiska tackning och kundbas med bland annat flera EEE 3800 3400
stora, globala och regionala telekomoperatérer. Med detta férvarv starkte vi ytterligare 2000 2898
var narvaro i Afrika och nar dessutom ytterligare nya kunder i Europa och Sydamerika.

2000
Forvarvet har bidragit till en hogre strategisk niva nar det galler koncernens vardekedja, 1000
teknik, kundbas och geografiska tackning. SDS och Riaktr har tillsammans over 35 .
ars erfarenhet inom utveckling, leverans och drift av storskaliga system med operativ 2019 2020 2021 2022 2023
verksamhet i 6ver 60 lander. Forvarvet medfor att vi kan fortsatta och leverera pa var 4
utstakade tillvaxt- och I6nsamhetsresa. Riaktr har sedan forvarvet fortsatt att gora affarer i i 2021

L 1
samma takt som tidigare. ',‘,,’Q“ SEAMLESS
0 FORVARVAR

Den gemensamma verksamheten har redan sedan affaren gick igenom i maj 2021 EBITDA ! RIAKTR
uppnatt betydande synergier genom hogre effektivitet inom produktutveckling samt KEURO L 4
stordriftsfordelar inom forsaljning, support och administrativa enheter. Férvarvet har 2220 1800
bidragit till en forbattrad effektivitet och en 6kad visibilitet i marknaden. Vi har sedan 1600
tilltradet gjort lyckosamma reduceringar i operationella kostnader. Vidare sa har vi sett att 1500 1300
Smart Capex roner stor uppmarksamhet och intresse hos vara kunder och tar oss till nya
spannande moten hos kundernas absolut hogsta ledningsniva. 1000 900

500 327

°72019 2020 2021 2022 2023
Smart Sales & Distribution Smart Capex

w 1

|I."' _+I£I

Definierar potentiella utbyggnadsinvesteringar av
infrastruktursnatverket

Sparar alla KPl:er pa en plattform

Realtidsoverblick av saljarkaren

. . Verktyg for investeringsutvardering
Informerar om laga lagernivaer

. Snabb iteration av olika investeringsscenarion genom
Matbara konsekvensanalyser . ) ) ) )
anvandning av Big Data och Business Intelligence

Enkel integration med andra datasystem

00000

Overvakar och féljer upp investeringsplanens process

Underlattar samarbetet mellan olika arbetsgrupper
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>

eServGlobal eServGlobal

eServGlobal forvarvades den 24 juli 2019 och redan efter nagra manader

fran forvarvstidpunkten visades goda resultat inom integration, Nettoomséttning
effektivisering och omstrukturering. Omsattning, rorelseresultat och
.. . 2 . .. Ly KEURO
resultat hade alla tre forbattrats under forvarvsaret jamfort mot tidigare e 74T
tolv manaders perioder. 7000 6658 7189
000 5759
Omstruktureringsarbetet av eServGlobal, som i praktiken inneburit att 5096
o . o . 5000
vi flyttat kompetens fran hogkostnadsland till vara utvecklingscenter
i Pakistan och Indien dar SDS under flertalet ar byggt upp en svensk “o00
. . . . . 3000
organisationsstruktur, som levererar lika hoég kapacitet som de
modernaste utvecklingsavdelningarna i vastvarlden. Detta ar en 2000
bidragande stark faktor till den positiva trenden i resultatet. Efter 1000
forvarvet av eServGlobal har SDS nu en mycket effektiv process pa plats 2019 2020 2021 2022 2023
for att snabbt kunna flytta kompetens sa att kostnaden blir vasentligt 4

lagre, men med bibehallen effekt. y

EBITDA

SDS och eServGlobals gemensamma geografiska tillganglighet har

o ) . KEURO QNS 2019
medfort att SDS-gruppen har blivit en storre spelare pd marknaden. Det 2000 ’/,% SEAMLESS FORVARVAR 1899
har isin tur medfort en 6kad konkurrenskraft, vilket mojliggor tillvaxt - ESERVGLOBAL
av nya kunder. Relationsbygget med eServGlobals befintliga kunder .
1500
fortsatter att utvecklas starkt positivt och arbetet med att byta ut alla . 1309
eServGlobals produkter till SDS:s egenutvecklade produkter fortgar. . o
1000 1
1
4 600
500 33]
Utvecklat eServ till ett Ibnsamt bolag °75019 2020 2021 2022 2023

Breddat den geografiska narvaron, samt fatt
nya operatérsgrupper Dq Seamless
Digital Distribution

Akad konkurrensfordel

och synergieffekter Z:ttoomsattnmg
oooo; 12600 6623
100 000 95128

84 362

80 000

60 000 56 447

40 000
Seamless Digital Distribution AB
Redan fran férvarvsdagen den 10 november 2018 har fokus legat pa
effektivisering och en 6kad omsattning. SDD kunde i en rask takt ansluta °T5019 2020 2021 2022 2023
fler aterforsaljare till sitt natverk och dékade sin relevans pa marknaden.
SDD:s arbete med att modernisera distributionen och effektiviseringen
resulterade i att antalet anstalla gick fran fyra till en, med fortsatt hog EBITDA
kvalitet pa leveransen till kunderna och stark tillvaxt.

20 000

KSEK

1600 1487
Under 2021 lanserade SDD en unik kommunikationsplattform, som sker G
direkt genom SDD:s terminal eller webblésning. Denna breddning av 1200 0
erbjudande har tagit emots val av befintliga saval som nya leverantor. €D
Daremot ser Bolaget en forandring av képbeteendet gallande 400
kontantkortsladdningar till foljd av COVID-19, vilket bidragit till en minskad o
forsaljningsvolym och paverkat omsattningen negativt under 2022 vilket =
aven fortsatt i snabbare takt under 2023. oo

-800

2019 2020 2021 2022 2023
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ANSVARSFULLT FORETAGANDE

SDS ambition ar att minimera sitt miljdéavtryck o
genom hela sin verksamhet sdval som i hela den
mobila leveranskedjan

{
Koncernens lésningar hjélper telekomoperatorer att
digitalisera sina leveranskedjor, undvika behovet av
transport av fysiska kontantkort och bidrar darmed
till att minska koldioxidutslappen
Social

s

SDS har utvecklat lokala sakerhetspolicyn for att )
forhindra att olyckor intraffar och alla anstallda
genomgar specifik utbildning

Ingen arbetsplatsrelaterad olycka har intraffat
under det senaste aret )

Styrning

Virtuella méten framjas alltid, men nar resor ar
noédvandiga valjs det mest miljévanliga alternativet

Koncernen arbetar aktivt med avfallshantering och
stravar alltid efter att valja fornybara energikallor pa
sina kontor

Mangfald ses som en havstang for [bnsamhet
och som en tillgang for koncernen. Alla anstallda
behandlas lika enligt koncernens riktlinjer for
mangfald

SDS arbetar aktivt med sina leverantorer och
uppmuntrar dem att arbeta for en mer hallbar varld

SDS har en uppforandekod pa plats, som inkluderar @
riktlinjer angaende lagar och forordningar, individuella
rattigheter, samt en antikorruptionspolicy och
affarsregler

Ersattningen till VD och &vriga medlemmar |
ledningsgruppen ar marknadsmassiga och i linje
med branschkollegor

Aven om inga historiska incidenter av korruption
eller annat oetiskt beteende har rapporterats, har
SDS utvecklat rutiner for att hantera sadana scenarier

Forhallandet mellan man och kvinnor r100 % /0 %
i styrelsen, 100 % /0 % i ledningsgruppen och
77 % /23 % i organisationen som helhet

GENDER
EQUALITY

@ e
POVERTY
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AKTIEN

SDS noterades den 21 juli 2017 pa Nasdag Stockholm

- First North Premier (SDS).

Agarférhallanden

Antalet aktiedgare i bolaget var 1866 per den 31 december 2023.

De 10 storsta dgarnas andel per den 31 december 2023 uppgar till

66,68 procent av kapitalet och résterna. Agarna utgors i huvudsak av
finansiella institutioner & fondbolag. Det utlandska dgandet svarade for
22,00 procent av kapitalet.

Kursutveckling

Under aret har kursen sedan den 1januari gatt ned med -132,4%
procent fran 16,50 SEK till 710 SEK. Den hogsta noteringen under
rakenskapsaret, 18,80 SEK, noterades den 17 januari 2023, och den
lagsta, 6,42 SEK, den 23 oktober 2023. SDS totala bdrsvarde uppgick till
109,80 MSEK per den 31 december 2023.

Listbyte till Nordic Growth Market (NGM)
2023 godkandes SDS av Nordic Growth Market och SDS bytte lista den
8 januari 2024, vilket var bolagets forsta handelsdag hos NGM.

Aktiekapital

Aktiekapitalet uppgick till 1546 487,40 SEK per den 31 december 2023,
fordelat pa 15 464 874 aktier. Varje aktie har ett kvotvarde om 0,10 SEK.
Varje aktie berattigar till en rost pa bolagsstémman och samtliga aktier
medfor lika ratt till andel i vinst och lika ratt till andel av eventuellt
overskott vid likvidation.

Utdelningspolicy

En stark kassaposition ar viktig dels da foretaget gentemot kunder kan
uppvisa langsiktig finansiell uthallighet och dels for att kunna gora
satsningar inom tillvaxtomraden. Styrelsen foreslar drsstamman att
besluta om att ej Iamna nagon utdelning for rakenskapsaret 2023,

Aktiekapitalets utveckling

Vid nyemissionen, som beslutades pa extra bolagsstamma den 30
mars, Okade aktiekapitalet, genom 2 352 942 aktier, med 235 294,20
SEK till 1281586,60 SEK. Vid den riktade emissionen av aktier, som
besultades om pa extra bolagsstémman den 26 september 2023, 6kade
aktiekapitalet genom 2 649 008 aktier. Férandringen av 264 900,80 SEK
gav ett totalt aktiekapital om 1546 487,40 SEK Teckningskurserna for
emissionerna uppgick till aktiens kvotvarde.

Kvotvarde, Férandring av Férandring av  Totalt antal Totalt
Ar Handelse SEK antalet aktier aktiekapitalet, SEK aktier aktiekapital
2014 Bolagsbildning 1,00 50 000 50 000,00 50 000 50 000,00
2017  Split 0,10 450 000 0,00 500 000 50 000,00
2017  Nyemission 0,10 5376 631 537 653,10 5876 531 587 653,10
2017  Nyemission 0,10 1037 034 103 703,40 6 913 565 691 356,10
2018 Nyemission 0,10 777778 77 777,80 7 691343 769 134,30
2020 Kvittningsemission 0,10 649 792 64 979,20 8 341135 834 13,50
2020 Spridningsemission 0,10 567 835 56 783,50 8908970 890 897,00
2021 Kvittningsemission 0,10 1013 413 101 341,30 9922 383 992 238,30
2022 Nyemission 0,10 540 541 54 054,10 10 462 924 1046 292,40
2023 Nyemission 0,10 2352942 235294,20 12 815 866 1281586,60
2023 Riktad emission 0,10 2 649 008 264 900,80 15 464 874 1546 487,40
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10 storsta agarna per 31 december 2023

Namn Innehav Innehav % Roster Roster %
CBLUX-AS LHV PANK 2 073 449 13,41% 2 073 449 13,41%
FORSAKRINGSAKTIEBOLAGET,

AVANZA PENSION 1705 874 11,03% 1705 874 1,03%
Karlander, Jan 1486 742 9,61% 1486 742 9,61%
SWEDBANK FORSAKRING AB 1286 713 8,32% 1286713 8,32%
Wallman, Veronica 743708 4.81% 743708 4.81%
DIGNITATE AB 733213 4.74% 733213 4.74%
Wallman, Roland 651126 4,21% 651126 4.21%
THE BANK OF NEW YORK MELLON SA/NV,

WaIMY 575 791 3.72% 575 791 3.72%
CONTIGO FORVALTNINGS AB 528191 3,42% 528191 3,42%
Roos, Martin 526 586 3,41% 526 586 3,41%

10 STORSTA AGARNA - ROSTMASSIGT 10 311 393 66,68% 10 311 393 66,68%
OVRIGA AGARE 5153 481 33,32% 5153 481 33,32%

TOTALT, ALLA AGARE 15 464 874 100,00% 15 464 874 100,00%
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Styrelse

S

Martin Roos
Styrelseordférande

Foédd: 1975
Invald: 2019

Erfarenhet

Foér narvarande har Martin Roos
styrelseuppdrag i Rencom AB och Milvik
AB (ordférande). Martin Roos har en
civilingenjorsexamen (kemi) fran KTH
och en masterexamen i ekonomi fran
Handelshdgskolan i Stockholm.

Under aren 2001 till 2012 innehaft Martin
Roos olika chefsbefattningar inom Ericsson,
darefter var han VD fér operatérerna Cable
and Wireless Caribbean (CWC) och Altice i
Dominikanska republiken. Han har ocksa
varit styrelseledamot i Telecommunication
Services of Trinidad and Tobago Ltd (TSTT).
Martins omfattande erfarenhet och expertis
pa telekommarknaden, samt formagan att
skapa varde for de foretag han har arbetat
med, kommer att starka bolagets styrelse
och skapa mojligheter for samarbeten och
affarsmojligheter for bolaget.

Aktieinnehav i SDS
526 586 aktier

Revisor

Revisor for Seamless Distribution Systems AB ar Ohrlings PricewaterCoopers AB
(Torsgatan 21, 113 21 Stockholm) med huvudansvarig revisor Henrietta Segenmark.

Tomas Klevbo
Styrelseledamot

Foédd: 1965
Invald: 2023

Erfarenhet

Tomas Klevbo har en kandidatexamen i
ekonomi fran Stockholms universitet och
innehar for narvarande styrelseuppdrag i
My Telescope AB, KWW Invest och Klevco
AB. Tomas Klevbo var en del av styrelsen nar
foretaget noterades pa First North Premium
ar 2017 och forblev pa styrelsen fram till
2021. Mellan aren 1989 och 2016 hade Tomas
Klevbo olika ledande befattningar inom
finansbranschen med fokus pa finansiell
analys och foretagsfinansiering, med sarskild
tonvikt pa tillgangsforvaltning i foretag

som SEB, AMRO och Inter IKEA. Sedan han
lamnade finansbranschen som anstalld har
Tomas Klevbo arbetat som styrelseledamot,
konsult och investerare genom sitt eget
foretag, Klevco AB.

Aktieinnehav i SDS
996 408 aktier

Henrietta Segenmark ar auktoriserad revisor.

Samtliga styrelsemedlemmar &r oberoende i férhallande till Bolaget och stérre aktiedgare.

Mats Andersson
Styrelseledamot

Foédd: 1964
Invald: 2023

Erfarenhet

Mats Andersson ar for narvarande VD och
delagare i Processpumpar AB, samt VD for
ELVA Processautomation AB och EMENDO
AB. Mats Andersson ar gymnasieingenjor
med ledarskapsutbildning fran IFL och
marknadsekonomi. Mats omfattande
erfarenhet och expertis inom marknadsféring,
affarsverksamhet och entreprendrskap,
tillsammans med hans férmaga att skapa
effektivitet och varde for de foretag han har
arbetat med, kommer att starka bolagets
styrelse och utveckla samarbeten och
affarsmojligheter for foretaget.

Aktieinnehav i SDS
958 738 aktier
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Eddy Cojulun
Chief Executive Officer

Fodd: 1970

Erfarenhet

Eddy har mer an 25 ars erfarenhet

inom teknik och telekom, bland annat

som entreprendr som startat, byggt

och salt egenagda, telekomfokuserade
mjukvarubolag, varav ICON Americas saldes
till Ericsson 2015. Eddy har aven, bland annat,
verkat som ClO hos Telefonica i El Salvador,
samt globalt ansvarig for salj och leverans

av IT-mjukvaruutveckling hos Ericsson. De
senaste aren har Eddy verkat som saljchef hos
Envirotainer fram till bolaget framgangsrikt
saldes till nya &gare efter en period av stark

tillvaxt.

Aktieinnehav i SDS 394 162 aktier

Martin Schedin
Chief Financial Officer

Fodd: 1973

Utbildning Civilekonomexamen fran
Sodertérns hogskola.

Styrelseuppdrag Styrelseuppdrag i Schedin
Consulting AB.
Tidigare uppdrag Ekonomichef pa

affarsomradet SDS (nar SDS var en del av
Seamless (Invuo) koncernen). De senaste fyra

aren har Martin varit CFO i Seamless koncernen.

Aktieinnehav i SDS 112 748 aktier

Sandipan Mukherjee
Chief Technology Officer

Fodd: 1976

Utbildning Kandidatexamen inom ekonomi
fran University of Kolkata, Indien.
Styrelseuppdrag Stylreseuppdrag i Reliworx AB.
Tidigare uppdrag Lang bakgrund inom mjuk-
varuutveckling och tjansteleveranser pa blkand
annat IBM och Roamware, chef for produkt-
verksamhet pa Qliro AB (publ). Inom SDS har
Sandipan bland annat arbetat global support
och som Operations Manager innan han tog
over rollen somn COO med verksamhetsansvar.

Aktieinnehav i SDS 19 127 aktier

Olivier Moisse
Chief Product & Strategy

Fédd: 1989

Utbildning Master i Business Engineering &
Master i Public Health Care Management

Styrelseuppdrag Styrelseuppdrag i CREE
A.S.B.L

Tidigare uppdrag Har lang erfarenhet inom
Riaktr dar han arbetat pa flera positioner
sasom implementerare, produktchef och VD.
Olivier har varit en del av Riaktr fran det att
man var 5 anstallda till som max 120.

Aktieinnehav i SDS 25 750 aktier

Tommy Eriksson
Chief Operating Officer

Fodd: 1961

Utbildning MSc i Teknisk Fysik fran Uppsala
Universitet.

Styrelseuppdrag Styrelseuppdrag inom
Navig-koncernen.

Tidigare uppdrag styrelseledamot i SDS,
verkstallande direktér och styrelseordférande
i Exformation Care AB, styrelseledamot i
Synavos Solutions Pvt Ltd, styrelseledamot
och verkstallande direktor i The Mollet AB
samt styrelseledamot i andra bolag inom
Seamless-koncernen.

Aktieinnehav i SDS 279 266 aktier
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstdllande direktéren fér Seamless Distribution
Systems AB (publ.) org.nr 556979-4562 avger hdrmed redo-
visning fér verksamhetsdret 1 januari - 31 december 2023 fér
moderbolaget och koncernen. Numeriska uppgifter angivna
inom parentes i denna drsredovisning avser jdmférelse med
rékenskapsdret 2022. Avvikelser pa grund av avrundningar kan
férekomma i denna drsredovisning.

Verksamhet

Seamless ar ett svenskt internationellt mjukvaruféretag som ar
specialiserat pad mobila betaltjanster for mobiloperatérer, distribu-
torer, aterforsaljare och konsumenter. SDS sakerstaller att telekom-
operatorer kan salja samtalstid, data och tillaggstjanster dar Seam-
less produkter och tjanster hanterar upp till 90 % av Teleoperatdrens
forsaljining. Idag har Seamless implementerat l6sningar inom fintech,
avancerad analys och Retail Value Management och dar dessa
produkter har lyckats omvandlas de till sa kallade SaaSlosningar.

Koncernen har nu kunder i fler an 60 lander varlden éver och nar
over 1100 miljoner mobilanvandare genom mer an 3 miljoner aktiva
aterforsaljare. Idag hanterar koncernen éver 15 miljarder transak-
tioner arligen till ett varde overstigande 14 miljarder USD. SDS har
circka 270 medarbetare inom koncernen varav 230 heltidsanstallda
och 39 heltidskontrakterade konsulter. De anstallda ar lokaliserade
i Sverige, Frankrike, Rumanien, Belgien, Ghana, Nigeria, Pakistan,
Indien, Sydafrika, och Férenade Arabemiraten.

Verksamheten bedrivs genom de tva affarsomradena Seamless
Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD).

Affarsomradet SDS levererar produkter och tjanster till kunder
inom telekom-, detaljhandel- och finansbranschen. SDS system
mojliggor digital distribution och forsaljning av produkter genom
en omni-kanal. SDS ar en palitlig och systematisk leverantor till
flera av varldens storsta telekomoperatorer.

Koncernen erbjuder en svit av produkter som tar hand om och opti-
merar hela detaljhandelsresan for mobiloperatorer i det man kallar
RVM (Retail Value Management). Det inkluderar I6sningar for att
operatoren i deras aterforsaljarmodell att hantera KYC (kundinfor-
mation), drift, support, distribution, tillvaxt, optimering och analys.
Inom affarsomradet SDD agerar SDS som distributér i det helagda
dotterbolaget SDD.

SDD distribuerar digitala produkter pa utvalda marknader i egen
regi, med egen teknik och system. SDS starker sitt vardeerbjudande
genom att vara lyhérda och uppmarksamma pa marknadstrender,
arbeta nara vara kunder och partners, vilket driver pa en konti-
nuerlig produktutveckling for att forbattra och bredda utbudet.
Detta stods vidare av var affarskonsultverksamhet som syftar till att
gemensamt utveckla kundernas verksamhet.

Seamless aktie ar per den 31 december 2023 noterad pa NASDAQ
First North Premier sedan 21juli 2017. SDS aktie ar sedan den 8
januari 2024 noterat pa Nordic SME pa Nordic Growth Market,
Stockholm ("NGM").

Nettoomsattning och resultat
Totala intakter under aret uppgick till 290 886 (279 249) KSEK, en
okning med 4,17% jamfort med foregaende ar.

Nettoomsattningen for aret uppgick till 264 747 (245 412) KSEK,
en 6kning med 7,9% jamfort med samma period foregaende ar.

Ovriga rérelseintakter uppgick till 26 139 (33 837) KSEK.

Trots SDD:s férsaljningstapp om cirka 28 MSEK under arets tolv
manader jamfért med samma period foregaende ar, visar Bolaget
en 6kning av sin omsattning for aret. Bolagets nettoomsattning for
karnaffaren SDS uppgick till 208 300 (161 050) KSEK, en 6kning med
29,3% jamfort med samma period foregdende ar. Vid rapportering
av nettoomsattningen for helaret paverkades Koncernen negativt
av den svagare kronan, da en stor del av Bolagets transaktioner
sker ivalutorna EUR och USD. Aven om effekterna av de vikande
valutakurserna och SDD:s forsaljningstapp paverkat Bolaget nega-
tivt, visar SDS pa sin forbattrade effektivitet och noggrannhet

i leveranserna, da omsattningen mellan jamforelseperioderna resul-
terat i en 6kning. Under aret har Bolaget kunnat slutféra arbetet pa
den backlog i nyforsaljningsorderstock som man hade med sig fran
2022 och aven arbetat i projekt som vunnits under aret.

Rorelsekostnaderna under aret uppgick till -273 847 (-327 835) KSEK,
en minskning med -16,4% jamfort med samma period forra aret.

Minskningen av Bolagets rorelsekostnader forklaras bland annat
av den nedskrivning av immateriella tillgdngar som Bolaget gjorde
2022 och som inte paverkar kostnaderna under 2023. Bolaget har
blivit mer produktifierade under aret och har lagt ner mindre tid pa
forskning & utveckling. Minskade rese- och licenskostnader bidrar
aven till férandringen, samt SDD:s forsaljningsnedgang mot jamfo-
relseperioden minskar de rapporterade materialkostnaderna.

EBITDA-resultatet for aret uppgick till 61 991 (9 801) KSEK. EBIT-resul-
tatet for aret uppgick till 17 039 (-48 586 ) KSEK.

Finansnettot uppgick till -30 804 (-23 509) KSEK. Obligationslanet,
som emitterades under det andra kvartalet 2021 med en intital
volym om 200 MSEK, har en rérlig ranta om tre manaders STIBOR
plus 875 baspunkter. Tillhérande obligationskostnader om -15 719
KSEK periodiseras tillbaka i samnma takt som lanets l6ptid och gar
over konton for rantekostnader.

Investeringar och avskrivningar

For helaret uppgick investeringarna till 30 371 (45 723) KSEK avse-
ende produktutveckling. Avskrivningar pa immeteriella tillgangar
uppgick till -37 030 (-41 473) KSEK. Bolaget hade nedskrivningar om
0 (-9 933) KSEK. Investeringar i materiella tillgangar uppgick till 2 502
(2 840) KSEK. Avskrivningar pa materiella tillgangar uppgick till -4 271
(-3380) KSEK.

Kassafléde och finansiell stallning

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick till 1494 (13
070) KSEK for aret. Totalt kassaflode uppgick till -4 133 (-10 619) KSEK
for aret.

Vid extra bolagsstamma den 30 mars 2023 beslutades om en riktad
nyemission av aktier av hogst 2 352 942 aktier, innebarande en dkning
av aktiekapitalet med hogst 235 294,20 kronor. Teckningskursen
faststalldes till 8,50 kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om 18
procent i forhallande till stangningskursen for bolagets aktie pa Nasdag
First North Premier Growth Market den 1 mars 2023. Tecknade aktier
betalades kontant eller genom kvittning, varvid kvittning av tecknings-
likvid kunde ske till maximalt det belopp som motsvarar vissa teck-
ningsberattigades fordringar pa bolaget om sammanlagt 54 MSEK. |
april 2023 erhéll Bolaget 20 MSEK och tillndrande aktier registrerades.

Vid extra bolagsstamma i september 2023 beslutade styrelsen om
att genomféra en riktad nyemission om hogst 264 900,80 kronor
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genom utgivande av hogst 2 649 008 aktier. Teckningskursen
faststalldes till 7,55 kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om
1,2 procent i forhallande till den volymviktade genomsnittskursen
for bolagets aktie pa Nasdaq First North Premier Growth Market
under perioden mellan 5 augusti 2023 och den 5 september 2023.
Tecknade aktier betalades kontant eller genom kvittning, varvid
kvittning av teckningslikvid kan ske till maximalt det belopp som
motsvarar vissa teckningsberattigades fordringar pa bolaget om
sammanlagt 1225 000 kronor. Den riktade emissionen riktade sig
till ledningsgruppen, styrelsen samt existerande agare, dar flertalet
tidigare ingatt i det konsortium som stottat bolaget sedan bérsno-
teringen 2017.

Likvida medel uppgick vid periodens utgang till 3 704 (7 234) KSEK.
Bolaget hade per den 31 december 2023 en checkrakningskredit
hos SEB som uppgick till 9 000 (9 000) KSEK. 2023 hade bolaget
utnyttjat 9116 (9 109) KSEK av checkrakningskrediten.

Till foljd av forsamrad EBITDA for det fjarde kvartalet 2022 brot SDS
mot dess kovenant i villkoren for dess utgivna obligationer. Med
anledning av detta anlitade SDS Pareto Securities och Gernandt &
Danielsson for att fora en dialog med de storsta obligationsinne-
havarna, i syfte att genom villkorsandringar hantera situationen

pa ett lampligt satt. Diskussionerna med obligationsinnehavare,
som tillsammans innehar cirka 65,6% av utestaende nominellt
belopp om 200 MSEK, mynnade ut i dverenskommelser kring vissa
andringar i obligationsvillkoren. Obligationsinnehavarna i fraga
rostade for dessa andringar i ett skriftligt réstningsforfarande (writ-
ten procedure) och andringarna tradde i kraft den 11 april 2023. Den
huvudsakliga innebdrden av villkorsandringarna ar foljande:

Obligationens 16ptid forlangs med ett ar (ny forfallodag darmed
5 maj 2025).

Intraffat kovenantbrott per testdatumet 31 december 2022 efterges
(s.k. waiver). Kovenanttest ska ej ske per testdatumen 31 mars 2023,
30 juni 2023 och 30 september 2023. Kovenanten i fraga justeras
vidare pa det sattet att skuldsattningsgraden (Leverage Ratio) per
testdatumet 31 december 2023 justeras till max 7:1 och for efterfol-
jande testdatum fram till forfallodagen till max 6:1. Konvenantbe-
rakningen andras vidare pa det sattet att EBITDA exkluderar alla
kapitaliserade kostnader for forskning och utveckling.

SDS ska tillforas kapitaltillskott fran befintliga aktieagare

Sakerheter i Seamless Digital Distribution AB samt tva franska
entiteter i eServGlobal-koncernen tillats slappas i syfte att maojlig-
gora eventuell framtida avyttring alternativt avweckling av bolagen.

Sakerhet och garanti tillkommer i form av borgensforbindelse
fran respektive pantsattning av SDS dotterbolag Buseam
Option AB. Eventuellt tillkommer ytterligare sakerhet i Belgien.

SDS har mojlighet att skjuta upp betalning av tre nastfoljande
rantebetalningar i maj, augusti och november 2023 fram till
obligationens forlangda forfallodag. Ett rantepaslag om 2% léper
under ranteperioden som foregar sadan rantebetalningsdag, i
det fall att bolaget nyttjar denna majlighet.

En premie (consent fee) for villkorsandringarna utgar i form av att
inlésen av nominal respektive aterbetalning av uppskjuten ranta
sker tillsammans med ett palagg om 2,5% pa betalda belopp.

De fullstandiga obligationsvillkoren finns tillgangliga pa SDS
hemsida.

Moderbolaget

Moderbolagets nettoomsattning for 2023 uppgick till 149 148 (102
760) KSEK och resultat efter skatt uppgick till -18 998 (-75 309) KSEK.
Finansnettot i moderbolaget blev -30 343 (-23 393) KSEK. Likvida
medel uppgick till 86 (69) KSEK. Antal anstallda i moderbolaget
uppgick till 3 (6) vid arets slut.

Anstallda

Antalet anstallda i koncernen vid periodens slut var 230 (154).

Huvuddelen av de anstallda ar mjukvaruutvecklare. Utover detta
har SDS cirka 39 (177) konsulter. Bolaget har tidigare haft ett nara
samarbete med ett konsultforetag i Pakistan, under det tredje
kvartalet 2023 erbjods dessa konsulter att bli anstallda i Bolagets
dotterbolag i Pakistan.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare

De foreslagna riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare
redovisas i detalj i not 10.

Agare och aktien
For forteckning 6ver bolagets storsta agare och aktiens utveckling
hanvisas till sidan 31.

Risker och riskhantering

Seamless verksamhet paverkas av ett antal omvarldsfaktorer dar
olika riskfaktorer kan paverka foretaget. Dessa riskfaktorer kan inne-
bara paverkan pa bolagets férmaga att uppna affar- och finansiella
mal. De risker Seamless identifierat som vasentliga for verksam-
heten ar foljande:

Omvdrldsrisker

SDS har under mer an tio ar levererat, forvaltat och vidareutvecklat
affarskritiska produkter hos telekomoperatorer i krigszoner som Syrien,
Yemen och Syd Sudan. Det ar bland annat dessa erfarenheter och
genom den globala organisationen dar huvuddelen av arbetet redan
sker pa distans, som medfér att exceptionella handelser har minimal
paverkan pa SDS formaga att effektivt fullgéra kundprojekt. Foretags-
ledningen utvarderar kontinuerligt eventuell finansiell paverkan av
omvarldsrisker.

Marknadsrisker

SDS har kunder i Afrika och Mellanéstern. Manga av dessa lander har
varit foremal for politiska kriser och demokratiomvalvande processer
de senaste aren, nagot som skapat osakerhet och som inneburit att
manga investeringsbeslut samt beslutade projekt fordrojts. Detta ar
en faktor SDS inte kan paverka utan standigt maste forhalla sig till.
Kontinuerliga uppfoljningar gors for att estimera, samt sakerstalla
risknivan for dessa projekt. Det har hittills ej intraffat en situation dar
SDS inte kunnat fullfolja ett projekt pa grund av osakerhetsfaktorer
som dessa. Projekt har dock forsenats till foljd av marknadssituationen.

SDS kunder har traditionellt varit stora mobiloperatdrer runtom i varl-
den. Varje genomfort projekt gentemot en ny kund star ofta for en
signifikant del av innevarande arsomsattning. Forseningar i projekt
eller uteblivna projekt kan darfor innebara att rorelseresultatet paver-
kas vasentligt. SDS arbetar aktivt med att bredda produktutbudet
samt diversifiera kundbasen for att minska den potentiella paverkan
av resultatet per projekt, samt givetvis for att ta marknadsandelar.

Sedan 2017, samt genom forvarvet av SDD, bedriver koncernen dist-
ribution av samtalstid och data for mobiltelefoni i egen regi. Bolaget
avropar samtalstid fran mobiloperatéren, vilken lagerhalls elektroniskt
i bolagets IT-system fram till att nagon av de handlare med vilka bola-
get har avtal gor en bestallning. Detta medfor en lagerrisk for bolaget,
for den handelse att den samtalstid som avropats fran mobiloperato-
rerna forlorar sitt varde innan den hunnit saljas vidare och levererats till
handlaren, till exempel till foljd av obestand hos telefonoperatéren eller
dataforlust i bolagets system. Upplagget medfér daven en paverkan pa
bolagets tillgang till likvida medel, for det fall att avropad samtalstid
fran telefonoperatéren inte tillrackligt snabbt kan saljas vidare till, samt
faktureras och betalas av, handlaren. Gentemot handlaren foreligger
aven en motpartsrisk for utestaende kundfordringar.

Operationella risker

Seamless befinner sig i en expansionsfas, dar nya tjanster och ny
teknik introduceras som kan komma att stalla nya krav pa bolagets
organisation och teknik. Bolaget har aven historiskt expanderat
geografiskt for att starka dess position och konkurrenskraft, en
utveckling som kan komma att fortsatta.
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Eventuella framtida forandringar, sasom exempelvis expansion pa
befintliga eller nya marknader eller strukturatgarder kan innebara
svarigheter i forhallande till anstallda, leverantérer, samarbetspart-
ner och kunder, samt kan medféra omstaliningssvarigheter. Det
kan inte heller garanteras att bolagets nuvarande infrastruktur,
system och organisation har prestanda for att klara den ytterli-

gare belastning som kan bli foljden av en expansion. Bolaget kan
komma att behdva genomfora ytterligare idag okanda investe-
ringar for att en expansion skall bli framgangsrik. Det kan darfor
inte garanteras att en strukturatgard eller expansion ar framgangs-
rik och dessa faktorer kan negativt komma att inverka pa bolagets
finansiella stallning och resultat.

En del av Seamless strategi ar att inga avtal om licensiering och
intaktsdelning med kunden. Bolagets intakter under sadana avtal
kommer i stor utstrackning bero pa motparters arbete och insatser
for att driva volym mot slutkunden. Interna omprioriteringar, ekono-
misk kris och personalproblem hos bolagets samarbetspartners
kan enskilt eller tillsammans ha negativ effekt pa samarbetspart-
ners vilja eller formaga att marknadsféra och sélja bolagets produk-
ter. Bristande samarbete med, eller engagemang hos, bolagets
samarbetspartners och oférmaga att inga eller forlanga samarbets-
avtal pa for Seamless acceptabla villkor kan ha vasentlig negativ
effekt pa bolagets verksamhet, resultat och finansiella stallning.

Tillgang till kompetent personal

Seamless formaga att attrahera och behalla kvalificerad personal ar

av stor betydelse for bolagets framtida utveckling. Om nyckelpersoner
lamnar bolaget kan det darfor fa en negativ inverkan pa verksamheten.

For det fall Seamless ingar avtal med stora kunder kan bolaget fa
svart att uppfylla sina ataganden om rekrytering inte kan ske i den
takt som kravs och nédvandig kapacitet darmed inte uppnas. Aven
om ledningen anser att bolaget har goda férutsattningar for att
kunna attrahera saval som behalla kvalificerad personal, kan det
inte garanteras att detta kommer att kunna ske pa tillfredsstallande
villkor givet den konkurrens om arbetskraft som finns fran andra
bolag i branschen eller narstaende branscher.

Finansiella risker

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika
finansiella risker sdsom valutarisk, likviditetsrisk, kapitalrisk, rante-
risker samt kreditrisker. Nedan foljer en beskrivning av dessa, vilka
ocksa aterfinns under not 3 i mer detaljerad form.

Valutarisk

Bolaget har sitt sate i Sverige, men verksamheten ar internationell
och darigenom exponerad mot flera valutor. Valutakursforandringar
paverkar koncernens resultat dels nar fakturering och inkop sker i
olika valutor och dels nar resultat- och balansrakningar omraknas

till svenska kronor. Fordringar och skulder uppkommer I6pande i
utlandska valutor och ar darmed exponerade for valutafluktuationer.

Bade inkop och forsaljning sker i SEK, EUR, THB, INR och USD. Utéver
dessa valutor sker dven vissa inkdp i GBP och OMR. Dessa fordringar

ar utsatta for valutafluktuationer. Styrelsen har fattat beslut att dessa
fordringar inte skall valutasakras, huvudsakligen beroende pa att viss
osakerhet rader avseende tidpunkten for fullgérandet av betalningarna.

Likviditetsrisk och kapitalrisk

Likviditetsrisk ar risken att Bolaget saknar likvida medel for betal-
ning av sina ataganden. For att sdkerstalla en god betalningsbe-
redskap for den operativa verksamheten foljer bolaget likviditets-
behovet pa veckobasis och likviditetsprognoser éver de kommande
manaderna upprattas l[6pande.

Seamless mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncer-
nens formaga att fortsatta sin verksamhet sa att den kan generera
avkastning till aktiedgarna med nytta for andra intressenter samt att
uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att halla kostnaderna for
kapitalet nere.

Styrelsen bevakar kontinuerligt bolagets finansieringssituation och
kan anvanda olika metoder for att finansiera bolagets kassaflode.

Rdnterisk

Med ranterisk avses risken att forandringar i det allmanna rantelaget
paverkar koncernens nettoresultat negativt. For SDS del skulle rante-
risk uppsta genom langfristig upplaning. Upplaning som goérs med
rorlig ranta utsatter koncernen for ranterisk avseende kassaflode
vilken delvis kan neutraliseras av kassamedel med rorlig ranta.

Bolaget emitterade under 2021 ett obligationslan med en initial
volym om 200 MSEK, till en I16ptid om tre ar med en rorlig ranta om
tre manaders STIBOR plus 875 baspunkter. | de nya villkoren, som
godkandes via det skriftliga rostningsforandet i mars 2023 efter det
att Bolaget broét mot dess koventant, forlangdes obligationens 6ptid
med ett ar till 5 maj 2025. | de nya villkoren hade Bolaget maojlighet
att skjuta upp betalning av tre rantebetalningar under 2023 och fram
till obligationens forlangda forfallodag. SDS valde att skjuta pa rante-
betalningarna som skulle ha forfallit i augusti och november manad.
Ett rantepaslag om 2% loper under ranteperioden for de delar som
skjuts upp.

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk ar risken for att motparten i en finansiell
transaktion inte fullgér sina forpliktelser pa forfallodagen. Seamless
kreditrisk innefattar banktillgodohavanden och kundfordringar.

Avseende likvida medel bedéms att kreditrisken ar lag da motpar-
terna ar stora valkanda banker i Sverige med hog kreditvardighet.
Den ¢vervagande finansiella risken i koncernen ar kreditrisken i
utestdende kundfordringar.

Foretaget har en kreditrisk i utestaende kundfordringar. Kreditrisk
i kundfordringar avser foretag, framst inom telekomsektorn samt
aterfoérsaljare av samtalstid som Seamless har avtal med. Kredi-
trisken gentemot dessa beddms som lag da motparterna ar stora
valkanda mobiloperatorer, leverantorer inom telekom samt storre
kedjor i Sverige & Danmark. Seamless kreditforluster har historiskt
varit mycket sma.

Utdelning

Bolaget avser for narvarande att aterinvestera medel i affarsutveckling
och produktutveckling for att ytterligare accelerera tillvaxten. Styrelsen
foreslar arsstamman att besluta om att ej lamna nagon utdelning for
rakenskapsaret 2023.

Forslag till behandling av arets resultat
Foljande medel star till moderforetagets forfogande (SEK):

Balanserade vinstmedel: 37 963 460
Arets resultat: -18 998 370
Summa: 18 965 090
Styrelsen foreslar att medlen disponeras pa féljande satt:

| ny rédkning dverfors: 18 965 090

Vad betréaffar koncernens och moderféretagets resultat och stallning i dvrigt,

hanvisas till efterféljande balans- och resultatrakningar samt kassaflodesanalyser

med tillhérande noter. Bolagsstyrningsrapporten finns pa sidan 78-80.
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

KSEK Not 2023 2022
Roérelsens intakter

Nettoomsattning 5-6 264 747 245 412

Ovriga rorelseintakter 1,15 26139 33837
Summa rorelsens intakter 290 886 279 249
Rorelsens kostnader

Materialkostnader -71 861 -96 846

Ovriga externa kostnader 9 32 -43 355 -63 735

Personalkostnader 10 -84184 -84 405

Av- & nedskrivningar 16,17 -44 952 -58 387

Ovriga rérelsekostnader 1,15 -29 495 -24 462
Summa rorelsens kostnader -273 847 -327 835
Rorelseresultat 17 039 -48 586

Finansiella intakter 12 54 29

Finansiella kostnader 12 -30 858 -23538
Finansiella poster - netto -30 804 -23 509
Resultat fore skatt -13 765 -72 096

Inkomstskatt 13 -2247 -3319
Arets resultat hanforligt till Moderbolagets aktiedgare -16 012 -75 415
Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till drets resultat:

Omrakningsdifferenser pa utlandska dotterbolag -3647 9145
Summa totalresultat for aret hanférligt till Moderbolagets -19 659 -66 270
aktiedgare
Resultat per aktie raknat pa summa arets resultat hanforligt
till Moderbolagets aktieagare

Resultat per aktie fore och efter utspadning (kronor) 14 -1,25 -7,30

Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning 14 12 764 881 10 327 789
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2023-12-31 2022-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling 16 101 061 105154
IP Rattigheter 16 7 083 9750
Goodwill 16 106 417 106 727
Materiella anlaggningstillgangar 17 3241 5099
Nyttjanderattstillgangar 17,29 3825 7 468
Deposition 131 115
Summa anlaggningstillgangar 222 939 235313
Omsittningstillgangar
Lager av fardiga varor 20 1600 1951
Kundfordringar 21 64 355 64 058
Skattefordringar 52733 34938
Ovriga fordringar 22 2 405 1049
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7,23 58 040 43296
Likvida medel 24 3704 7 234
Summa omsattningstillgangar 182 838 152 526
Summa tillgangar 405 777 387 839
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KONCERNENS BALANSRAKNING

KSEK Not 2023-12-31 2022-12-31
EGET KAPITAL
Eget kapital som kan hanféras till Moderbolagets aktiedagare
Aktiekapital 25 1546 1046
Reserver -5109 -1462
Ovrigt tillskjutet kapital 25 168 712 131316
Balanserat resultat inklusive arets resultat -64 634 -48 622
Summa eget kapital 100 515 82278
SKULDER
Langfristiga skulder
Obligationslan’ 26 211281 -
Leasingskulder 29 608 3514
Ovriga langfristiga skulder 246 41
Summa langfristiga skulder 212135 3925
Kortfristiga skulder
Obligationslan’ 26 - 198 509
Leverantérsskulder 25999 40 247
Aktuella skatteskulder 108 359
Leasingskulder 29 2898 4 031
Checkkredit 27 9116 9109
Ovriga kortfristiga skulder 27 14902 18202
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 7,28 40102 31180
Summa kortfristiga skulder 93125 301637
Summa eget kapital och skulder 405 777 387 839

1) Till foljd av det lagre resultatet under Q4 2022 brot Bolaget mot dess kovenant i villkoren for dess utgivna obligationer och lanet omklassificerades till ett

kortfristigt 1an per 31 december 2022. Koventantbrottet laktes genom eftergivande (waiver) och villkorsandringar, varvid lanet aterigen ar att se som langfristigt

sedan den 11 april 2023.
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KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR |

EGET KAPITAL

Summa
Balanse- eget kapital
Svrigt rat resultat hanférligt till
tillskjutet inklusive arets moderbolagets
KSEK Aktiekapital kapital Reserver resultat aktiedgare
2022
Ingaende balans 2022-01-01 992 M 470 -10 607 26793 128 648
Arets resultat - - - 75 415 75 415
Omrakningsdifferenser pa utlandska
- - 9145 - 9145
dotterbolag
Summa totalresultat for aret - - 9145 -75 415 -66 270
Nyemission 54 19 846 - - 19900
Summa tillskott fran och vardedverféringar
. . . . . ., 54 19 846 - - 19 900
till aktiedgare, redovisade direkt i eget kapital
Utgaende balans 2022-12-31 1046 131 316 -1462 -48 622 82278
Summa
Balanse- eget kapital
Ovrigt rat resultat hanforligt till
tillskjutet inklusive arets moderbolagets
KSEK Aktiekapital kapital Reserver resultat aktiedgare
2023
Ingaende balans 2023-01-01 1046 131 316 -1462 -48 622 82278
Arets resultat - - - 116 012 116 012
Omrakningsdifferenser pa utlandska
- - -3 647 - -3 647
dotterbolag
Summa totalresultat for aret - - -3 647 -16 012 -19 659
Nyemission 235 19 661 - - 19 896
Riktad emission 265 17 735 - - 18 000
Summa tillskott fran och vardedverféringar
R . . . . . 500 37 396 - - 37 896
till aktiedgare, redovisade direkt i eget kapital
Utgaende balans 2023-12-31 1546 168 712 -5109 -64 634 100 515
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2023 2022
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -13765 -72 096
Avskrivningar 44 952 58 387
Nedskrivningar kundfordringar = -12 000
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 34 24 311 74
Betalda inkomstskatter -2758 -9103
Betald ranta -11229 3660
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore férandring i rorelsekapitalet 4151 -31078
Kassafléde fran féorandring av roérelsekapital
Okning/minskning av varulager 351 -260
Okning/minskning av rérelsefordringar -31735 16 740
Okning/minskning av roérelseskulder -8633 27 668
Summa férandring av rérelsekapital -40 016 44148
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1494 13 070
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 16 -30 371 -45723
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -197 53
Investeringar av materiella anlaggningstillgangar 17 -2502 -3 471
Kassafléde fran investeringsverksamheten -33 069 -49 141
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Nyemission 25 31 475 19900
Upptagna lan 34 - -
Amortering av lan 34 - -405
Amortering av leasingskulder 34 -4 039 -3152
Forandring i checkrakningskredit 34 6 9109
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 27 443 25 452
Arets kassafléde -4133 -10 619
Akning/minskning av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan 7 234 16 698
Kursdifferens i likvida medel 603 1155
Likvida medel vid arets slut 3704 7 234
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

KSEK Not 2023 2022

Roérelsens intakter

Nettoomsattning 58 149148 102 760
Ovriga rorelseintakter n 25 370 29147
Summa rérelsens intakter 174 518 131907

Rorelsens kostnader

Materialkostnader -43 435 -30 604
Ovriga externa kostnader 8,9, 32 -72 094 -86 929
Personalkostnader 10 -3754 <14 791
Av- & nedskrivningar 16,17 -14 645 -28 482
Ovriga rorelsekostnader n -28 452 -22 046
Summa roérelsens kostnader -162 380 -182 852
Rorelseresultat 12138 -50 945
Ranteintakter 12 n -
Rantekostnader 12 -30 354 -23 393
Finansiella poster - netto -30 343 -23 393
Resultat fore skatt -18 205 -74 339

Bokslutsdispositioner - R

Inkomstskatt 13 =794 -970

Arets resultat -18 998 -75 309

| moderforetaget forekommer inget Gvrigt totalresultat varfér summa totalresultat for moderféretaget Gverensstammer med arets resultat.
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2023-12-31 2022-12-31

TILLGANGAR

Anliéggningstillgdngar

Balanserade utgifter for utveckling 16 42298 35744
Ovriga immateriella tillgdngar 16 7083 9750
Materiella anlaggningstillgangar 17 664 1201
Summa anlaggningstillgdngar 50 045 46 695

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 18 145677 143922
Deposition 271 -
Summa finansiella anldggningstillgangar 145 948 143 922
Summa anlaggningstillgadngar 195 993 190 616
Varulager 20 1327 1360

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 21 29 440 36736
Fordringar hos koncernforetag 8 29 838 33709
Skattefordran 35956 24 415
Ovriga fordringar 22 537 996
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 42 446 32697
Summa kortfristiga fordringar 138 217 128 553
Kassa & bank 24 86 69
Summa omsattningstillgangar 139 630 129 981
Summa tillgangar 335624 320 597
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

KSEK Not 2023-12-31 2022-12-31

EGET KAPITAL & SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 25 1546 1046
Fond for utvecklingsutgifter 42298 35744
Summa bundet eget kapital 43 844 36 790

Fritt eget kapital

Overkursfond 125 258 94 416
Balanserat resultat -87 294 -11985
Arets resultat -18 998 -75 309
Summa fritt eget kapital 18 966 7122
Summa eget kapital 62 810 43912

Langfristiga skulder

Obligationslan’ 26 211281 -

Summa langfristiga skulder 211 281 -

Kortfristiga skulder

Obligationslan’ 26 - 198 509
Leverantorsskulder 8938 22 913
Checkrakningskredit 27 9116 9109
Ovriga kortfristiga skulder 27 2707 5630
Kortfristig skuld till koncernféretag 8,27 29180 27588
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 11593 12 936
Summa kortfristiga skulder 61533 276 685
Summa eget kapital och skulder 335 624 320 597

1) Till folid av det lagre resultatet under Q4 2022 brot Bolaget mot dess kovenant i villkoren for dess utgivna obligationer och lanet omklassificerades till ett
kortfristigt lan per 31 december 2022. Koventantbrottet laktes genom eftergivande (waiver) och villkorséndringar, varvid lanet aterigen ar att se som langfristigt
sedan den 11 april 2023.
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER
FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Fond for Balanserat

utvecklings- resultat inklusive Summa eget

KSEK Aktiekapital utgifter Sverkursfond arets resultat kapital
2022

Ingdende balans per 2022-01-01 992 38 600 774 -11985 99 321

Arets resultat - - - -75309 75309

Nyemission 54 19 846 - 19900

Fond for utvecklingsutgifter - -2 856 2 856 - -

Utgaende balans per 2022-12-31 1046 35744 94 416 -87 294 43912

Fond for Balanserat

utvecklings- resultat inklusive Summa eget

KSEK Aktiekapital utgifter Sverkursfond arets resultat kapital
2023

Ingdende balans per 2023-01-01 1046 35744 94 416 -87 294 43 912

Arets resultat - - - 18 998 -18 998

Nyemission 235 - 19 661 - 19 896

Riktad emission 265 - 17 735 - 18 000

Fond for utvecklingsutgifter - 6554 -6 554 - -

Utgdende balans per 2023-12-31 1546 42298 125 258 -106 292 62 810
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MODERBOLAGETS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

KSEK Not 2023 2022
Kassafléde fran den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -18 205 =74 339
Avskrivningar 14 645 28 482
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 34 24 001 -
Betald skatt -1 608 -6713
Betald ranta =l 229 3660
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring i rorelsekapitalet -2 395 -48 910
Kassafléde fran forandring av roérelsekapital
Okning/minskning av varulager 33 -126
Okning/minskning av rérelsefordringar 1150 18 209
Okning/minskning av rérelseskulder -10 229 25078
Summa férandring av rérelsekapital -9 046 43161
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -M 441 -5749
Kassafléde fran investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 16 -17 884 -22 340
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 17 -3 -1029
Investeringar i finansiella tillgangar 18 -2 027 -221
Kassafléde fran investeringsverksamheten -20 023 -23 591
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Nyemission 25,34 31475 19900
Upptagna lan 34 - -
Amortering av lan 34 - -405
Forandring checkrakningskredit 34 6 9109
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 31481 28 604
Arets kassafléde 17 -736
Minskning/6kning av likvida medel
Likvida medel vid arets borjan 69 805
Kursdifferens i likvida medel o -
Likvida medel vid arets slut 86 69

46 SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2023



NOTER

NOT 1 - Allman information

Verksamheten bedrivs genom de tva affarsomradena Seamless Distribution
Systems (SDS) och Seamless Digital Distribution (SDD).

Koncernen har nu kunder i fler an 60 l&dnder varlden éver och nar éver 1100
miljoner mobilanvandare genom mer dan 3 miljoner aktiva aterforséljare. Idag
hanterar koncernen 6ver 15 miljarder transaktioner arligen till ett varde éver-
stigande 14 miljarder USD. SDS har circka 270 medarbetare inom koncernen
varav 230 heltidsanstallda och 39 heltidskontrakterade konsulter. De anstéllda
ar lokaliserade i Sverige, Frankrike, Rumanien, Belgien, Ghana, Nigeria, Pakis-
tan, Indien, Sydafrika, och Férenade Arabemiraten.

Affarsomradet SDS levererar produkter och tjanster till kunder inom telekom-,
detaljhandel- och finansbranschen. SDS system mojliggor digital distribution
och forséljning av produkter genom en omni-kanal. SDS &r en palitlig och
systematisk leverantor till flera av varldens storsta telekomoperatérer.

Koncernen erbjuder en svit av produkter som tar hand om och optimerar hela
detaljhandelsresan fér mobiloperatorer i det man kallar RVM (Retail

Value Management). Det inkluderar |6sningar for operatoren att i deras
aterforsaljarmodell hantera KYC (kundinformation), drift, support, distribution,
tillvaxt, optimering och analys. Inom affarsomradet SDD agerar SDS som
distributor i det heldgda dotterbolaget SDD.

SDD distribuerar digitala produkter pa utvalda marknader i egen regi, med
egen teknik och system. SDS starker sitt vérdeerbjudande genom att vara
lyhérda och uppmarksamma pa marknadstrender, arbeta nara vara kunder och
partners, vilket driver pa en kontinuerlig produktutveckling for att forbattra
och bredda utbudet. Detta stdds vidare av var affarskonsultverksamhet som
syftar till att gemensamt utveckla kundernas verksamhet.

SDS aktie var per den 31 december 2023 noterad pa NASDAQ First North
Premier sedan 21 juli 2017. SDS har efter arsskiftet erhallit villkorat godkan-
nande for byte av marknadsplats. SDS aktie ar sedan den 8 januari 2024
noterat pa Nordic SME pa Nordic Growth Market, Stockholm ("NGM”").

Den 22 mars 2024 har denna koncernredovisning och arsredovisning
godkants av styrelsen for offentliggérande.

Samtliga belopp redovisas i tusentals kronor (KSEK) om inte annat anges.
Uppgifterna inom parentes avser féregaende ar.

NOT 2 - Sammanfattning av viktiga
redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampas nar denna koncernredo-
visning upprattats anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent for
alla presenterade ar, om inte annat anges.

2.1 Grund for rapporternas upprattande

Denna finansiella rapport upprattas i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS, utgivna av International Accounting Standard
Board (IASB)) samt tolkningar fran IFRS Interpretations Committee (IFRS IC)

sasom de har antagits av EU. Vidare tillampas RFR 1 Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner, samt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen
har upprattats enligt anskaffningsvardemetoden.

Vid upprattande av moderbolagets arsredovisning har RFR 2 Redovisning for
juridiska personer och arsredovisningslagen tillimpats. | de fall moderbolaget
tillampar andra redovisningsprinciper an koncernen anges detta separat i
slutet av denna not.

Att upprétta finansiella rapporter i 6verensstimmelse med IFRS kraver
anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsandamal. Vidare
kravs att ledningen gor vissa bedémningar vid tillimpningen av koncernens

redovisningsprinciper, se not 4 for dessa uppskattningar och bedémningar.

2.1.2 Andringar i redovisningsprinciper och upplysningar

Nya och dndrade standarder som tilldmpas av koncernen

Inga av de dndringar av standarder som ska tillimpas fran den 1 januari 2023
har haft nagon vasentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Nya standarder, dndringar och tolkningar av befintliga standarder
som inte har tilldmpats i fértid av koncernen

Ett antal nya standarder och andringar av tolkningar och befintliga standarder
trader i kraft for rakenskapsar som bérjar efter den 1 januari 2024 och har inte
tillampats vid upprattandet av koncernens finansiella rapporter. Inga av dessa
forvantas ha nagon vésentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter.

2.2 Koncernredovisning

Dotterforetag

Dotterforetag &r alla foretag 6ver vilka koncernen har bestimmande inflytande.
Koncernen har bestédmmande inflytande 6ver ett féretag nar den exponeras for
eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i féretaget och kan paverka
avkastningen genom sitt bestimmande inflytande i foretaget. Dotterforetag
inkluderas i koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande
inflytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran
och med den dag da det bestammande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorelseforvary.
Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterforetag utgors av verkligt varde pa
overlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av koncernen. |
kopeskillingen ingar dven verkligt varde pa alla tillgdngar eller skulder som ar
en folid av en 6verenskommelse om villkorad képeskilling. Forvarvsrelaterade
kostnader kostnadsfors nar de uppstar. Identifierbara forvarvade tillgangar
och 6vertagna skulder i ett rorelseforvéry varderas inledningsvis till verkliga
varden pa forvarvsdagen. For varje forvarv avgor koncernen om alla innehav
utan bestammande inflytande i det forvarvade foretaget redovisas till verkligt
varde eller till innehavets proportionella andel av det forvarvade féretagets
nettotillgangar.

Det belopp varmed képeskilling, eventuellt innehav utan bestimmande infly-
tande, samt verkligt varde pa forvarvsdagen pa tidigare aktieinnehav 6verstiger
verkligt varde pa koncernens andel av identifierbara férvarvade nettotillgangar,
redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt véarde for det
forvarvade dotterforetagets tillgdngar, i handelse av ett s.k. "bargain purchase’,
redovisas mellanskillnaden direkt i rapporten 6ver totalresultat.
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Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster och
forluster pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras. Redovisningsprin-
ciperna for dotterforetag har i férekommande fall &ndrats for att garantera en
konsekvent tillimpning av koncernens principer.

2.3 Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

De olika enheterna i koncernen har den lokala valutan som funktionell valuta
da den lokala valutan har definierats som den valuta som anvéands i den
primara ekonomiska miljo dar respektive enhet huvudsakligen ar verksam. |
koncernredovisningen anvéands svenska kronor (SEK), som &r moderforetagets
funktionella valuta och koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan enligt de
valutakurser som galler pa transaktionsdagen. Valutakursvinster och forluster
som uppkommer vid betalning av sddana transaktioner och vid omrakning

av monetara tillgangar och skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs,
redovisas i rorelseresultatet i rapporten 6ver totalresultat.

Omrakning av utlandska koncernféretag

Resultat och finansiell stéllning for alla koncernféretag som har en annan
funktionell valuta an rapportvalutan, omraknas till koncernens rapportvaluta.
Tillgangar och skulder fér var och en av balansrakningarna omraknas fran
utlandsverksamhetens funktionella valuta till koncernens rapporteringsvaluta,
svenska kronor, till den valutakurs som rader pa balansdagen. Intakter och
kostnader for var och en av resultatrékningarna omraknas till svenska kronor
till den genomsnittskurs som forelegat vid varje transaktionstidpunkt. Omrék-
ningsdifferenser som uppstar vid valutaomrakning av utlandsverksamheter
redovisas i 6vrigt totalresultat. Ackumulerade vinster och férluster redovisas i
arets resultat nar utlandsverksamheten avyttras helt eller delvis.

Goodwill och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid forvarv av en
utlandsverksamhet behandlas som tillgdngar och skulder hos denna verksam-
het och omréknas till balansdagens kurs.

2.4 Immateriella tillgdngar

Goodwill

Goodwill som uppstar vid rérelseforvary ingdr i immateriella tillgdngar. Good-
will skrivs inte av, utan nedskrivning testas arligen eller oftare om handelser
eller andringar i forhallanden indikerar en mojlig vardeminskning. Goodwiill
redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar.
Vid foérséljining av en enhet ingar det redovisade vérdet pa goodwill i den
uppkomna vinsten/forlusten.

| syfte att testa nedskrivningsbehov, férdelas goodwill som forvarvats i ett
rorelseforvary till kassagenererande enheter eller grupper av kassagenere-
rande enheter som forvantas bli gynnade av synergier fran forvérvet. Varje
enhet eller grupp av enheter som goodwill har férdelats till motsvarar den
lagsta niva i koncernen pa vilken goodwillen i fraga évervakas i den interna
styrningen, vilket for Seamless ar rorelsesegmentsnivan. Koncernens goodwill
ar hanforligt till rérelsesegmentet SDS.

Balanserade utgifter fér utveckling

Utvecklingskostnader, som &r direkt hanforliga till utveckling och testning av
den identifierbara och unika IT-plattformen som kontrolleras av koncernen,
redovisas som immateriella tillgdngar nar foljande kriterier ar uppfyllda:

e Det ar tekniskt mojligt att fardigstalla plattformen sa att den kan anvandas

» Foretagets avsikt ar att fardigstalla plattformen och anvanda den

e Det finns forutsattningar att anvanda plattformen

e Det kan visas hur plattformen genererar troliga framtida ekonomiska
férdelar

» Adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att fullfolja utveck-
lingen och for att anvanda plattformen finns tillgangliga, och

« De utgifter som ar hanforliga till plattformen under dess utveckling kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt

Balanserade utgifter for utveckling redovisas till anskaffningsvardet med
avdrag for ackumulerade avskrivningar. Anskaffningsvardet fér en internt
upparbetad immateriell tillgdng ar summan av de utgifter som uppkommer
fran och med den tidpunkt da den immateriella tillgangen forst uppfyller de
kriterier for aktivering som anges ovan.

De aktiverade kostnaderna genereras internt och inkluderar direkta kostnader
for nedlagt arbete. Direkt hénférbara utgifter som balanseras som en del av
affarssystemet innefattar utgifter for anstallda. Aktiviteter under foérstudiefa-
sen samt underhalls- och utbildningsinsatser kostnadsfors I6pande, vilket dven
galler vidareutveckling av befintlig funktionalitet.

Avskrivning paborjas nar tillgangen kan bérja anvandas. Nyttjandeperioden
beddms utifran den period som de férvantade fordelarna berdknas komma
foretaget tillgodo. Nyttjandeperioden bedéms uppga till 5 &r och avskrivningar
sker linjart éver denna tid. Avskrivningar redovisas i posten avskrivningar i
rapporten dver totalresultat. Utgifter for utveckling som inte uppfyller kriteri-
erna ovan, kostnadsfors i takt med att de uppkommer. Utgifter for utveckling
som tidigare kostnadsférts redovisas inte som en tillgang i efterféljande
perioder.

IP rattigheter

|P rattigheter &r hanforliga till transaktionsplattormen ERS 360° som utgor
navet i koncernens verksamhet. Den 7 juni 2017 férvarvade SDS slutligt
samtliga immateriella rattigheter knutna till ERS 360° fran SEQR Group AB.
Den 18 november 2018 forvarvade SDS samtliga immateriella rattigheter
knutna till ERS 360° for "Etop-up” fran Invuo eProducts konkorsbo. Nyttjande-
perioden beddms utifran den period som de férvantade fordelarna beréknas
komma koncernen tillgodo. Nyttjandeperioden bedéms uppga till 10 ar och
avskrivningar sker linjart éver denna tid. Avskrivningar redovisas i posten
avskrivningar i rapporten over totalresultat.

2.5 Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag
for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan hanféras
till forvarvet av tillgangen.

Tillkommande utgifter laggs till tillgdngens redovisade vérde eller redovisas
som en separat tillgdng, beroende pa vilket som ar lampligt, endast da det

ar sannolikt att de framtida ekonomiska formaner som &r férknippade med
tillgangen kommer att komma koncernen tillgodo och tillgangens anskaffnings-
varde kan matas pa ett tillforlitligt satt. Redovisat varde for en ersatt del tas
bort fran balansrakningen. Alla andra former av reparationer och underhall
redovisas som kostnader i rapporten éver totalresultat under den period de
uppkommer.

De materiella anldggningstillgangarna skrivs av systematiskt éver tillgangens
bedémda nyttjandeperiod. For inventarier tillimpas en avskrivningstid pa tre
till fem ar.

Tillgangarnas restvéarden och nyttjandeperiod prévas vid varje rapportperiods
slut och justeras vid behov. En tillgangs redovisade varde skrivs omgaende ner
till dess atervinningsvarde om tillgangens redovisade varde overstiger dess
bedémda atervinningsvarde. Atervinningsvardet ar det hogsta av en tillgangs
verkliga varde efter avdrag for forsaljningskostnader och dess nyttjandevérde.

Vinster och forluster vid avyttring av en materiell anlaggningstillgang faststalls
genom en jamforelse mellan forsaljningsintakten och det redovisade vardet
och redovisas i dvriga rorelseintdkter respektive évriga rérelsekostnader i
rapporten over totalresultat.
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2.6 Nedskrivningar av icke-finansiella anldggningstillgangar
Tillgangar som har en obestambar nyttjandeperiod, exempelvis goodwill, eller
immateriella tillgdngar som annu inte ar fardiga for anvandning (balanserade
utgifter for utveckling), skrivs inte av utan prévas arligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov.

Tillgangar som skrivs av bedéms med avseende pa vardenedgang nérhelst
handelser eller férandringar i forhallanden indikerar att det redovisade vardet
kanske inte ar atervinningsbart. En nedskrivning gérs med det belopp varmed
tillgangens redovisade vérde éverstiger dess atervinningsvarde. Atervinnings-
vardet ar det hogre av tillgdngens verkliga varde minskat med forsaljnings-
kostnader och dess nyttjandevarde. Vid beddémning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifierbara
kassafloden (kassagenererande enheter).

2.7 Finansiella instrument

2.7.1 Klassificering av finansiella tillgdngar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar i kategorin finansiella
tillgangar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde (omfattande posterna
deposition, kundfordringar, upplupna intékter, del av ¢vriga kortfristiga ford-
ringar samt likvida medel). Klassificeringen av investeringar i skuldinstrument
beror pad koncernens affarsmodell fér hantering av finansiella tillgdngar och
de avtalsenliga villkoren for tillgangarnas kassafloden. Samtliga koncernens
finansiella tillgangar som utgdr skuldinstrument klassificeras i kategorien
finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvérde. Dessa utgors av tillgangar
som innehas med syfte att inkassera avtalsenliga kassafloden och dér dessa
kassafloden enbart bestar av kapitalbelopp och ranta och vilka redovisas till
upplupet anskaffningsvarde.

2.7.2 Klassificering av finansiella skulder

Koncernen klassificerar sina finansiella skulder i kategorin 6vriga finansiella
skulder. Koncernens lang- och kortfristiga upplaning, ¢vriga langfristiga skul-
der, checkrakningskredit, leveranttrsskulder och den del av posterna évriga
kortfristiga skulder som avser finansiella instrument klassificeras som 6vriga
finansiella skulder.

2.7.3 Redovisning och vdrdering

K&p och forséliningar av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen, det datum
da koncernen forbinder sig att kopa eller sélja tillgangen. Koncernens finansiella
instrument redovisas forsta gangen till verkligt véarde plus transaktionskostnader.
Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassaflo-
den fran instrumentet har 16pt ut eller 6verforts och koncernen har éverfort i stort
sett alla risker och férmaner som ar forknippade med dganderatten. Finansiella
skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet har fullgjorts eller
pa annat satt utslackts.

Koncernens finansiella tillgangar och skulder redovisas efter anskaffningstidpunk-
ten till upplupet anskaffningsvarde med tillimpning av effektivrantemetoden.

2.7.4 Nedskrivning av finansiella tillgangar

Tillgdngar som redovisas till upplupet anskaffningsvirde
Koncernen tillampar i enlighet med reglerna i IFRS 9 en forenklad metod for
nedskrivningsprévning av kundfordringar. Forenklingen innebdr att reserven
for forvantade kreditforluster berdknas baserat pa forlustrisken for hela
fordrans 6ptid och redovisas nér fordran redovisas forsta gdngen. For att
mata de férvantade kreditforlusterna har kundfordringar grupperats baserat
pa fordelade kreditriskegenskaper och forfallna dagar. Koncernen anvander sig
utav framatblickande variabler for berakning av forvantade kreditforluster.

Forvantade kreditforluster redovisas i koncernens rapport éver totalresultat
inom posten ovriga externa kostnader.

2.8 Kundfordringar
Kundfordringar &r belopp som skall betalas av kunder for salda produkter i
den I6pande verksamheten. Kundfordringar redovisas inledningsvis till verkligt

varde och darefter till upplupet anskaffningsvéarde med tillimpning av effektiv-
rantemetoden, minskat med reservering for kreditforluster. Verkligt vérde och i
efterféljande perioder upplupet anskaffningsvarde motsvarar nominella belopp
pa kundfordringarna eftersom denna post ar kortfristig till sin natur.

2.9 Likvida medel
I likvida medel ingar, i savél balansrakningen som i rapporten 6ver kassafléden,
kassa och banktillgodohavanden.

2.10 Leverantorsskulder

Leverantorsskulder ar forpliktelser att betala for varor och tjénster som har
forvarvats i den I6pande verksamheten fran leverantérer. Leverantorsskulder
klassificeras som kortfristiga skulder om de férefaller inom ett ar eller tidigare.
Om inte, redovisas de som langfristiga skulder. Samtliga koncernens leveran-
térsskulder redovisas som kortfristiga skulder.

Leverantdrsskulder redovisas till nominellt belopp. Redovisat varde for leve-
rantorsskulder forutsatts motsvara dess verkliga varde, eftersom denna post ar
kortfristig till sin natur.

2.11 Upplaning

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto efter transaktions-
kostnader. Upplaning redovisas darefter till upplupet anskaffningsvarde och

eventuell skillnad mellan erhéllet belopp (netto efter transaktionskostnader)

och aterbetalningsbeloppet redovisas i rapporten éver totalresultat fordelat

over laneperioden, med tillampning av effektivrantemetoden.

Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har en
ovillkorlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i dtminstone 12 manader
efter rapportperiodens slut.

2.12 Aktuell och uppskjuten skatt

Arets skattekostnad omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Den aktuella
skattekostnaden berdknas pa basis av de skatteregler som pa balansdagen ar
beslutade eller i praktiken beslutade i de lander dar moderforetaget och dess
dotterféretag ar verksamma och genererar skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas, enligt balansrakningsmetoden, pa alla temporéra
skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga vardet pa tillgangar och
skulder och deras redovisade varden i koncernredovisningen. Uppskjuten
skatteskuld redovisas emellertid inte om den uppstar till féljd av den forsta
redovisningen av goodwill. Uppskjuten skatt redovisas heller inte om den
uppstar till féljd av en transaktion som utgér den forsta redovisningen av en
tillgang eller skuld som inte ar ett rérelseférvary och som, vid tidpunkten for
transaktionen, varken paverkar redovisat eller skattemassigt resultat och inte
ger upphov till lika stora skattepliktiga och avdragsgilla temporéara skillnader.
Uppskjuten inkomstskatt berdknas med tillampning av skattesatser som har
beslutats eller aviserats per balansdagen och som forvantas gélla nér den
berérda uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskul-
den regleras.

Uppskjutna skattefordringar pa underskottsavdrag redovisas i den omfattning
det &r troligt att framtida skatteméssiga dverskott kommer att finnas tillgang-
liga, mot vilka underskotten kan utnyttjas.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nar det finns legal kvittnings-
ratt for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar de uppskjutna
skattefordringarna och skatteskulderna hanfor sig till skatter debiterade av
en och samma skattemyndighet och avser antingen samma skattesubjekt
eller olika skattesubjekt, dar det finns en avsikt att reglera saldona genom
nettobetalningar.
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2.13 Ersattningar till anstallda

Pensionsplaner

Koncernen har endast avgiftsbestamda pensionsplaner. En avgiftsbestamd
pensionsplan dr en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar fasta avgifter

till en separat juridisk enhet. Koncernen har inte nagra rattsliga eller informella
forpliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har till-
rackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till anstéllda som hanger samman
med de anstalldas tjanstgoring under innevarande eller tidigare perioder.

Avgifterna redovisas som personalkostnader nér de forfaller till betalning. Forut-
betalda avgifter redovisas som en tillgang i den utstrackning som kontant aterbe-
talning eller minskning av framtida betalningar kan komma koncernen tillgodo.

Rorliga ersattningar
Koncernen redovisar en avsattning for rorliga ersattningar nér det finns en
legal eller informell forpliktelse pa grund av tidigare praxis.

2.14 Aktierelaterade ersattningar

Koncernen har erbjudit anstallda att teckna teckningsoptioner (egetkapita-
linstrument) dar den anstéllda har erlagt en ersattning som motsvarar det
verkliga vardet pa optionerna, varfor ingen kostnad redovisats i rapporten 6ver
totalresultat avseende dessa program. Detta program innebar att anstéllda

har ratten att teckna optioner (eget kapitalinstrument) dar den anstallda mot
ersattning far mojlighet att teckna aktier till ett givet pris under tecknings-
perioden. Verkligt varde pa de tilldelade optionerna berdknas enligt Black &
Scholes modellen.

Nar optionerna utnyttjas, emitterar foretaget nya aktier. Mottagna betalningar,
efter avdrag for eventuella direkt hanforbara transaktionskostnader, krediteras
aktiekapitalet (kvotvarde) och 6vrigt tillskjutet kapital nir optionerna utnyttjas.
De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen av aktieoptioner betrak-
tas som en integrerad del av tilldelningen, och kostnaden behandlas som en
kontantreglerad aktierelaterad ersattning.

2.15 Intdktsredovisning

Intékter redovisas till det verkliga vérdet av vad som erhallits eller kommer att
erhallas, och motsvarar de belopp som erhalls for sélda varor och tjanster efter
avdrag for rabatter och mervardesskatt.

Avtal innehallande férsiljning av varor och tjénster

SDS tecknar avtal som innehéller forséljning av olika komponenter. Ett avtal
innehaller vanligen forsaljning av tjanster hanforliga till mjukvara (inklusive
licens), support och hardvara. Varje komponent i ett avtal férhandlas separat
och intdkterna fordelas efter varje komponents relativa verkliga varde. SDS
redovisar intakten allteftersom man uppfyller sina prestationsataganden och
har overfort en utlovad vara eller tjanst till kunden. Varan eller tjansten anses
vara overford nér kunden har fatt kontroll dver tillgangen. Transaktionspriset
efter avdrag for rabatt pa varan eller tjansten &r specificerat i den offert/order-
bekraftelse som man far av kunden samt fordelas per prestationssatagande i
enlighet med offert/orderbekraftelse. SDS har identifierat sex prestationsa-
taganden som ska redovisas antingen tillsammans eller var och en for sig.
Prestationsataganden ska redovisas 6ver tid eller vid en viss tidpunkt

Féljande prestationsdtaganden redovisas éver tid

Tjdnster hanférligt till mjukvara

Tjanster hanforliga till mjukvara utfors i samtliga fall enligt fastprisavtal och
intdkterna berdknas genom att fardigstéllandegraden for den specifika
installationen faststalls baserat pa nedlagda utgifter vid rapportperiodens slut i
forhallande till berdknade totala utgifter. Intdkter redovisas endast da det

ar sannolikt att ekonomiska fordelar som ar forknippade med installationen
kommer att tillfalla foretaget. Vad géller dessa tjanster krédvs i de flesta fall att
kunden godkénner olika delar av projektet innan det kan anses sakerstallt att
de ekonomiska fordelarna kommer att tillfalla koncernen. | de fall det kravs
godkdnnande av kunden for delar av ett projekt hanforligt till mjukvara redo-

visas endast intdkter till den del av projektet som har godkants av kunden och
nedlagda kostnader balanseras.

Support

Intékter fran férsaljning av support avser antingen s.k. Managed Operations
dar koncernen tar ansvar for drift och styrning av ERS-plattformen eller
support dar SDS supporterar systemet nar sa behovs. Bade intdkter fran
Managed Operations och support periodiseras linjart éver kontraktets 16ptid.
Rabatter hanforliga till support och Managed Operations periodiseras linjart
over kontraktets 6ptid.

Foljande prestationsdtaganden redovisas vid en viss tidpunkt
Férsdljning av varor

Koncernen séljer varor i form av hardvara (vanligen servrar) och handterminaler.
Intdkter fran forsalining av produkter upptas till verkligt varde av vad som erhallits
eller kommer att erhallas och motsvarar det belopp som erhalls for salda varor efter
avdrag for rabatter och mervérdesskatt. Intakter redovisas i den omfattning det &r
sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillgodogéras koncernen och
intdkterna kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Intdkter fran forsaljining av hardvara
redovisas nar varan har levererats till kund.

Licens och expansionspaket
Intékter fran forsaljning av utdkad licenskapacitet redovisas nar kunden far
tillgang till det utdkade antalet transaktioner.

Distributionsintdkter (Etop-up)

SDD koper och séljer samtalstid till aterforsaljare. Forsaljiningen redovisas som
intakt nar kontrollen for samtalstiden éverfors, vilket intraffar nar samtalstiden
levereras till dterforsaljaren.

Intakter fran SDDs distribution redovisas brutto som omsattning i rapporten
Over totalresultat nar koncernen agerar som en principal i transaktionerna. Det
innebar att belopp for inkdp av tjdnsterna/varorna fran en samarbetspartner/
leverantor ocksa redovisas brutto, som kostnad i rapporten over totalresultat.
Beddmningen att koncernen agerar som huvudman mot slutkunden gérs
genom en sammantagen analys av om koncernen: har det primara ansvaret for
att leverera varorna (eVouchers) och tjansterna till slutkunden, star varulager-
risk, bestammer priser och innehall i tjdnster och varor, samt i tillampliga fall
bar kreditrisken. Om analysen av ett forhallande/ distributionsavtal daremot
visar att koncernen agerar som agent (ombud) i transaktionerna innebar det
att enbart den del av intdktsflodet som utgdr en dkning av eget kapital for
koncernen efter avdrag for de belopp som uppbérs for en samarbetspartners/
huvudmans rakning intaktsredovisas som omsattning i rapporten éver total-
resultat. Detta kan likstallas med att enbart en provision redovisas som intakt,
d.v.s. koncernens omsattning utgors i dessa fall av transaktionens nettobehall-
ning, kostnaderna ar avdragna fran bruttobehallningen pa omsattningsraden.
SDD har hittills ej agerat som agent i SDDs/distributionssegmentet, men
véljer att upplysa om detta da foretaget bedémer att sannolikheten ar hog att
sadana avtal kan komma att ingas.

Distributionsintdkter (Etop-up i banksystemet)
Intékter fran banksystem avser transaktionsavgift som erhélls nar en Etop-up
genomfors i banksystemet. Intdkter redovisas nér transaktionen genomforts.

Rabatters pdverkan pd intdktserkdnnande

Rabatter forekommer dels i form av engangsrabatter som kunden erhaller direkt
vid forsaljning dels av rabatter i form av fria tjdnster, exempelvis support. | de
fall fri support erhalles periodiseras erhallna intdkter éver avtalstiden (inklusive
tiden da fri support erhalles).

Rdnteintdkter
Ranteintakter intéktsredovisas fordelat 6ver l6ptiden med tillampning av
effektiviantemetoden.
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2.16 Leasing
Koncernen har leasingavtal avseende kontorslokaler varav tre av dessa redovi-

sas i balansrakningen, 6vriga avtal redovisas som leasingavtal av mindre vérde.

Leasingavtal redovisas som nyttjanderattstillgang och en motsvarande skuld,
den dagen som den leasade tillgangen finns tillgénglig for anvandning av
koncernen. Varje leasingbetalning fordelas mellan amortering av skulden och
finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden ska férdelas ¢ver leasingperioden
sa att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast
rantesats for den under respektive period redovisade skulden.

Nyttjanderattstillgangar skrivs av linjart Gver det kortare av tillgangens
nyttjandeperiod och leasingavtalets langd. Koncernens leasingavtal avseende
kontorslokaler skrivs av pa 3-5 ar, men majligheter till férlangning eller
uppsagning av avtalen finns. Villkoren anvands for att maximera flexibiliteten

i hanteringen av leasingavtalet och inkluderas i tillgdngen och skulden da det
ar rimligt sékert att de kommer att utnyttjas. Villkoren i nuvarande leasingavtal
har inte inkluderats i varderingen av nyttjanderéattstillgdngen och leasingskul-
den da det inte &r rimligt sakert att dessa kommer att utnyttjas.

Tillgdngar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas initialt till nuvarde.

Leasingskulden inkluderar nuvardet av féljande leasingbetalningar:

» fasta avgifter och
» variabla leasingavgifter som beror pa ett index.

Leasingbetalningarna diskonteras med den marginella lanerantan.

Nyttjanderattstillgangen vérderas till anskaffningsvérde och inkluderar
foljande:

« deninitiala varderingen av leasingskulden och
» betalningar gjorda vid eller innan den tidpunkt da den leasade tillgdngen
gors tillganglig for leasetagaren.

Betalningar hénforliga till kortfristiga leasingavtal och leasingavtal av mindre
varde kostnadsfors linjart i rapporten éver totalresultat. Korta kontrakt ar
avtal med en leasingperiod pa 12 manader eller mindre. Avtal av mindre vérde
inkluderar kontorslokaler.

2.17 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppréttas enligt indirekt metod. Denna innebar att
rorelseresultatet justeras for transaktioner som inte medfért in eller utbe-
talningar under perioden samt for eventuella intakter och kostnader som
hanfors till investerings- eller finansieringsverksamhetens kassafloden.

2.18 Segmentsrapportering

Rérelsesegment rapporteras pa ett satt som Gverensstammer med den interna
rapportering som ldmnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren. Den
hogste verkstallande beslutsfattaren ar den funktion som ansvarar for tilldel-
ning av resurser och beddmning av rorelsesegmentens resultat. | koncernen
har denna funktion identifierats som den verkstéllande direktéren som fattar
strategiska beslut. Koncernens interna rapportering ar uppdelad utifran de
tva affarsomradena Seamless Distribution Systems (SDS) och Seamless Digital
Distribution (SDD) vilka utgér koncernens rérelsesegment. Forsaljning mellan
segmenten sker till marknadsmassiga villkor.

2.19 Avsittningar

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar koncernen har ett legalt eller
informellt atagande som foljd av intraffad handelse, det &r troligt att ett
utfléde av resurser krévs for att reglera atagandet och nar en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. Tidpunkten eller beloppet for utflodet
kan fortfarande vara oséker.

Avsattning for omstruktureringar redovisas bara om en faststalld och utférlig
omstruktureringsplan har utarbetats och inforts, eller om Bolaget minst har
offentliggjort planens huvuddrag till dem som berérs av den. Avsattningen
redovisas inte for utgifter som hor samman med den framtida verksamheten.
En avsattning redovisas till den bésta uppskattningen av det belopp som krévs
for att reglera forpliktelsen pa balansdagen. Avsattningen tas endast i ansprak
for de utgifter som avsattningen ursprungligen var avsedd for. Avsattningen
diskonteras till sina nuvarden dar pengarnas tidsvarde ar vasentligt.

2.20 Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget har i samband med uppréttandet av arsredovisning tillampat
RFR 2 Redovisning for juridiska personer och arsredovisningslagen.

Moderforetaget tillampar andra redovisningsprinciper an koncernen i de fall
som anges nedan.

Uppstallningsformer

Resultat- och balansrakning foljer arsredovisningslagens uppstéliningsform.
Rapport éver forandring av eget kapital foljer ocksa koncernens uppstallnings-
form men skall innehalla de kolumner som anges i ARL. Det innebir skillnad i
bendmningar, jAmfort med koncernredovisningen, framst avseende finansiella
intdkter och kostnader, avsattningar, och eget kapital.

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for
eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet inkluderas forvarvsrelaterade
kostnader och eventuella tillaggskopeskillingar.

Nér det finns en indikation pa att andelar i dotterforetag minskat i varde gors
en berakning av atervinningsvirdet. Ar detta lagre &n det redovisade vardet
gors en nedskrivning. Nedskrivningar redovisas i posterna "Resultat fran
andelar i koncernféretag”.

Leasingavtal
Moderbolaget har valt att inte tillimpa IFRS 16 Leasingavtal, utan har i stallet
valt att tillampa RFR 2 IFRS 16 Leasingavtal p. 2-12.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2. Huvudregeln i RFR 2
for redovisning av koncernbidrag &r att redovisa utifran ekonomisk inneboérd
och den valda regeln ska tillampas konsekvent pa samtliga koncernbidrag.
Koncernbidrag som dotterforetag erhaller frdn moderforetag redovisas i
dotterforetaget i eget kapital. Koncernbidrag som dotterféretag lamnar till
moderforetag redovisas dven det i eget kapital.

Finansiella instrument
IFRS 9 tillampas ej i moderforetaget. Moderforetaget tillampar istéllet de
punkterna som anges i RFR 2 (IFRS 9 Finansiella instrument, p. 3-10).

Finansiella instrument vérderas med utgangspunkt till anskaffningsvarde. Inom
efterféljande perioder kommer finansiella tillgangar som &r anskaffade med
avsikt att innehas kortsiktigt att redovisas i enlighet med lagsta vérdets princip
till det lagsta av anskaffningsvarde och marknadsvérde.

Vid berakning av nettoférsaljningsvardet pa fordringar som redovisas

som omsattningstillgangar ska principerna foér nedskrivningsprévning och
forlustrisk- reservering i IFRS 9 tillampas. For en fordran som redovisas till
upplupet anskaffningsvarde pa koncernniva innebar detta att den forlustris-
kreserv som redovisas i koncernen i enlighet med IFRS 9 dven ska tas upp i
moderforetaget.
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NOT 3 - Finansiell riskhantering

3.1 Finansiella riskfaktorer
Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika finansiella risker.
Nedan framgar de olika risker som koncernen ar exponerat for.

Réanterisk

Bolaget emitterade under 2021 ett obligationslan med en initial volym om 200
MSEK, till en l6ptid om tre ar med en rorlig ranta om tre manaders STIBOR
plus 875 baspunkter. Per den 31 december 2023 hade bolaget betalat 11

229 (18 773) KSEK i ranta tillhérande obligationslanet. Till folid av det lagre
resultatet under Q4 2022 brét Bolaget mot dess kovenant i villkoren for dess
utgivna obligationer. Med anledning av detta anlitade SDS Pareto Securities och
Gernandt & Danielsson for att fora en dialog med de storsta obligationsinne-
havarna, i syfte att genom villkorsandringar hantera situationen pa ett lampligt
satt. Diskussionerna mynnade ut i dverenskommelser kring vissa andringar i
obligationsvillkoren och obligationens 16ptid forlangdes med ett ar (ny forfal-
lodag darmed 5 maj 2025). | de nya villkoren hade Bolaget majlighet att skjuta
upp betalning av tre rantebetalningar under 2023 och fram till obligationens
forlangda forfallodag. SDS valde att skjuta pa réantebetalningarna som skulle

ha forfallit i augusti och november manad. Ett rantepaslag om 2% I6per under
ranteperioden for de delar som skjuts upp.

Valutarisk

Koncernen har sitt séte i Sverige, men verksamheten ar internationell och
innefattar lander i Europa, Afrika, Asien och Sydamerika. Verksamheten ar
darigenom exponerad mot flera valutor sasom euro och US-dollar.

Valutarisken uppkommer bade genom framtida och genomférda affarstransak-
tioner da koncernens verksamhet i de aktuella landerna sa gott som uteslutande
bestar av forséljning. Koncernen har obetydliga nettotillgangar som &r exponerade
for valutafluktuationer och inga skulder i andra valutor an svenska kronor. Ford-
ringar uppkommer l6pande i utléndska valutor. Vilka valutafordringar uppkommer
i beror pa i vilken valuta som forséliningen av koncernens produkter denomineras.
Dessa fordringar ar utsatta for valutafluktuationer. Styrelsen har fattat beslut

att dessa fordringar inte skall valutasakras, huvudsakligen beroende pa att viss
osakerhet rader avseende tidpunkten for fullgérandet av betalningarna.

Transaktionsrisk

Transaktionsrisk ar risken for paverkan pa koncernens nettoresultat och kassafléde
till folid av att vardet av de kommersiella flddena i utldndska valutor éndras vid
forandringar i vaxelkurserna. Koncernen ar exponerad for valutarisk genom inkép
och forsaljining i andra valutor an SEK. Den vésentliga valutaexponderingen omfattar
EUR och USD, men bade inkép och forsalining sker daven i bland annat valutorna
THB, DKK;, GBP, INR och OMR.

Koncernen har foljande balansexponering for finansiella tillgangar i utlandsk valuta:

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
EUR 4 558 9185
usb 78145 60 751
Andra valutor 23 61

Summa 82726 69 997

Balansexponeringen for finansiella skulder i utlandsk valuta &r foljande:

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
EUR 642 oM
usb 20221 21393
Andra valutor 2 1741

Summa 20 865 24 045

Omrakningsrisk

Koncernen har en risk vid omrakning av utldndska dotterbolags nettotillgéngar
till konsolideringsvalutan svenska kronor (SEK). Ett utldndskt dotterbolag

finns i Indien (INR), ett i Frankrike (EUR) och ett i Belgien (EUR). Koncernen
paverkas av att dessa raknas om till SEK. Styrelsen har beslutat att inte sakra
denna exponering. Under rdkenskapsaret 2023 har omrakningsdifferenser
uppgaende till -3 647 (9 145) KSEK redovisats i Gvrigt totalresultat.

Kanslighetsanalys per vasentlig valuta

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstarkts med 10 procent i férhallande
till de olika valutorna, andra variabler konstanta, skulle paverkan pa arets resultat
fore skatt varit enligt nedan:

Paverkan pa arets resultat fére skatt KSEK 2023 2022
EUR 391 827
Uusb 5792 3936

Kreditrisk

Kreditrisk eller motpartsrisk ar risken for att motparten i en finansiell trans-
aktion inte fullgor sina forpliktelser pa forfallodagen. Koncernens kreditrisk
innefattar banktillgodohavanden och kundfordringar. Avseende likvida medel
bedodms att kreditrisken &r lag da motparterna ar stora vélkanda banker i
Sverige med hog kreditvérdighet. Den ¢vervagande finansiella risken i koncernen
ar kreditrisken i utestdende kundfordringar.

SDS har en kreditrisk i utestaende kundfordringar. Kreditrisk i kundfordringar
avser foretag, framst inom telekomsektorn. Kreditrisken gentemot dessa
beddms som lag da storsta delen av motparterna &r stora valkanda mobil-
operatérer i Afrika och Mellan Ostern och leverantérer inom telekom. Med
anledning av detta forekommer det inte att kreditsékerheter kravs i samband
med kundfordringsexponeringar. SDS har ca 25 (28) procent av sin férsalining
till MTN Group vilket bedéms som en riskfaktor. SDD saljer till storre kedjor i
Sverige och Danmark dar kreditrisken bedoms som lag. SDD séljer dven till ett
antal mindre fristdende butiker i samma geografiska omrade dar kreditris-

ken beddms som hogre. SDD tar alltid en extern kreditrating pa alla kunder

i samband med kundfordringsexponering. Koncernens kreditforluster har
historiskt varit ovasentliga.

For mer information om koncernens kundfordringar, se Not 21.

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Kundfordringar
Motparter med extern kreditrating 2337 5645
Motparter utan extern kreditrating:
Grupp 1 1052 14 382
Grupp 2 60 966 44 03]
Grupp 3 -
Grupp 4 -
Summa motparter utan extern
kreditrating 62018 58 413
Summa kundfordringar utan T 64 058

nedskrivningsbehov

o Grupp 1 - nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare dn 6 manader).
«  Grupp 2 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre
* 4n 6 manader) utan tidigare betalningsférsummelser.

«  Grupp 3 - nya kunder (kundrelationernas varaktighet kortare 4n 6 manader)
med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla uteblivna betalningar har
atervunnits fullt ut.

« Grupp 4 - befintliga kunder (kundrelationernas varaktighet langre an 6
manader) med vissa tidigare uteblivna betalningar. Alla uteblivna betal-
ningar har atervunnits fullt ut.
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for att Koncernen saknar likvida medel for betalning av
sina ataganden avseende finansiella skulder. For att sakerstélla en god betalnings-
beredskap fér den operativa verksamheten analyseras likviditetsbehovet veckovis
och likviditetsprognoser éver de kommande kvartalen upprattas I6pande.

Per den 31 december 2023 har koncernen en likviditet om 3 704 (7 234)
KSEK som bestar av banktillgodohavanden.

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Banktillgodohavanden
AAA - -
AA -48 2740
A - -
B 3752 4 494
Summa 3704 7 234

Per den 31 december 2023 hade koncernen en checkrakningskredit hos SEB
om 9 000 (92 000) KSEK. Per den 31 december 2023 hade koncernen utnytt-
jat 9 116 (9 109) KSEK av checkkrediten. Tabellen nedan visar de avtalsenliga
odiskonterade kassaflédena fran koncernens finansiella skulder uppdelade efter
den tid som pa balansdagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen.

Per 31 december 2023

KSEK <1ar 1till2ar 2till5ar >5ar
Leverantorsskulder 25999 - - -
Checkkredit 9116 - - -
Obligationslan - 211281 - -
Ovriga langfristi

g ofristiga ) 246 B -
skulder
Leasingskulder (lang-
o 2898 608 - -
och kortfristiga)
Summa 38014 212135 - -
Per 31 december 2022

KSEK <1ar 1till2ar 2till5ar >5ar
Leverantorsskulder 40 247 - - -
Checkkredit 9109 - - -
Obligationslan 198 509 - - -
Ovriga langfristi

g ofristiga i a1 . )
skulder
Leasingskulder (lang-
o 4 031 2905 609 -
och kortfristiga)
Summa 251896 3316 609 -

Enligt foretagets prognoser sa kommer Bolagets kassaflode fran den I6pande
verksamheten att récka till for de nérmaste tolv manaderna.

3.2 Hantering av kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen ar att trygga koncernens férmaga
att fortsatta sin verksamhet sa att den kan generera avkastning till aktiedgarna
med nytta for andra intressenter samt att uppratthalla en optimal kapitalstruktur
for att halla kostnaderna for kapitalet nere. For att upprétthalla kapital-
strukturen arbetar bolaget med att uppna sina finansiella mal, dels genom

att sénka kostnaderna och dels genom att dka omséttningen vilket leder till
6kade marginaler samt att en lagre skuldsattningsgrad kan uppnas. Koncernen
definierar kapital som realkapital och finansiellt kapital. Koncernens skuldsatt-
ningsgrad &r per balansdagen 31 december 2023, 4,34 (3,71).

NOT 4 - Viktiga uppskattningar
och bedémningar

Uppskattningar och bedémningar utvérderas I6pande och baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar pa framtida handelser
som anses rimliga under radande férhallanden.

Viktiga uppskattningar och bedémningar fér
redovisningsdandamal

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskatt-
ningar for redovisningsandamal som blir foljden av dessa kommer, defini-
tionsmassigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet. Nedan presenteras
vasentliga omraden dar uppskattningar och bedémningar gors.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Koncernen underscker arligen om nagot nedskrivningsbehov for goodwill
foreligger i enlighet med de redovisningsprinciper som anges i not 2.6
Nedskrivning av icke-finansiella tillgdngar. Koncernens goodwill uppstod i
samband med forvérvet av Riaktr i maj 2021 och ar hanforligt koncernens
rorelsesegment och kassagenererande enhet (KGE) SDS.

Atervinningsvardet for den kassagenererande enheten har faststallts genom
berdkning av nyttjandevarde, vilket kraver att vissa antaganden maste goras.
Berakningarna utgar fran kassaflédesprognoser baserade pa budgetar fast-
stallda av ledningen for de kommande fem aren. Tillvaxttakten grundar sig
delvis pa historiska varden och delvis pa framtida forvantningar. Kanslighets-
analyser har utforts och koncernen forvantar sig inget nedskrivningsbehov i
en nara framtid. Det redovisade vardet for goodwill fordelat pa koncernens
kassagenererande enhet och rérelsesegment, samt upplysning om nedskriv-
ningstest presenteras i not 16.

Balanserade utgifter for utveckling

Koncernen kapitaliserar kostnader hanforliga till utveckling i den omfattning de
bedoms uppfylla kriterierna enligt IAS 38 p. 57 (se 2.4 Immateriella tillgdngar).
For bedomning av eventuellt nedskrivningsbehov av balanserade utvecklings-
kostnader har flera antaganden och varierande férhallanden och uppskattningar
av parametrar gjorts.

For att faststalla huruvida det foreligger indikation avseende nedskrivning eller
vid nedskrivningstest beréknas atervinningsvardet for narvarande baserat pa ett
verkligt vérde minus forsaljningskostnader utifran en implicit marknadsvarde-
ring av den delen av verksamheten som de balanserade utvecklingsutgifterna
relaterar till.

Efter utvéardering av de balanserade utvecklingskostnaderna under 2022 fram-
gick att delar av utfort arbete ansags vara for kundspecifikt. Detta resulterade i
en nedskrivning om cirka 10 MSEK i koncernen och bokférdes som en kostnad
i resultatrakningen. Det foreligger ingen indikation pa nedskrivning under 2023.
Upplysning om redovisat vérde for balanserade utgifter for utveckling presen-
teras i not 16.

Successiv vinstavrakning av projekt

SDS tillampar successiv vinstavrakning i sina projekt. Ett grundldggande villkor
for att kunna bedéma den successiva vinstavrakningen ar att projektintakter
och projektkostnader kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. Fardigstallande-
graden bestams pa basen av faktiskt arbetade timmar i relation till projektets
totala budgeterade timmar. Uppféljning av projekten, och att projekten ar i fas
med budget, genomférs pa manadsbasis i samband med bokslut.
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NOT 5 - Nettoomsattningens férdelning

Nettoomsattningen fordelar sig pa typ av intakt enligt nedan. Forséljining av support redovisas &ver tid och férsalining av hardvara och Etop-up redovisas vid
en viss tidpunkt. Forséljning av projekt redovisas successivt efter fardigstallandegraden. | och med forvarvet av Riaktr under 2021 foérdelas intakterna dven in i
Smart Capex och Smart Sales & Distribution, vilka redovisas 6ver tid, samt vid en viss tidpunkt.

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023 2022 2023 2022
Foérsaljning av Support 18 730 101172 79 210 62768
Forsaljning av Hardvara - - - -
Forsaljning av Projekt 39569 13 805 27 362 14 010
Forsaljning av Smart Capex 419 8821 4119 8 821
Forsaljning av Smart Sales & Distribution 45 881 37252 18 615 5561
Forsaljning av Etop-up 55397 82 361 - -
Forsaljning av Etop-up genom banksystemet 901 1618 - -
Forsalining évrigt 148 383 19 842 1599
Summa 264 747 245 412 149 148 102 760

Bolaget har sitt site i Sverige. Intékterna fran externa kunder i Sverige uppgar till 46 649 (74 325) KSEK och summa intékter fran externa kunder i andra lander
uppgar till 218 098 (171 087) KSEK.

Nettoomséattningen per geografiska omraden i % 2023 2022
Afrika 46,04% 40,41%
Mellandstern och Asien 31,03% 22,62%
Europa 22,06% 35,74%
Ovrigt 0,87% 1,23%

Koncernen totalt 100,00% 100,00%

Stérsta kunden ar MTN Group och de star for 25 (28) procent av omsattningen.
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NOT 6 - Segmentrapportering

Koncernens verkstallande direktor utvarderar koncernens verksamhet utifran bade ett produkt- och geografiskt perspektiv och har identifierat tva roérelsesegment i

dess verksamhet:

Segment 1: SDS levererar produkter for hantering av distributionsnatverk for elektronisk pafylining av kontantkort samt eProdukter som stracker sig fran gavo-

kort till mobila banktjénster i Afrika, Europa, samt Mellandstern & Asien.

Segment 2: SDD distribuerar elektroniska produkter via handeln i Sverige & Danmark.

Verkstéllande direktéren anvander framst rérelseresultatet i bedémningen av rérelsesegmentens resultat. Tillgangar och skulder féljs ej upp for respektive

rorelsesegment.

Upplysning om nettoomsattning och rérelseresultat per rérelsesegment presenteras i tabellen nedan.

SDsS sDD Summa Koncernen

KSEK 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Forsaljning av Support 121 497 103 781 - - 121 497 103 781
Forsaljning av Hardvara - - - - - -
Forsaljning av Projekt 39569 13805 = - 39 569 13805
Forsaljning av Smart Capex 419 8821 - - 4119 8 821
Forsaljning av Smart Sales & Distribution 45 881 37252 - - 45 881 37252
Forsaljning av Etop-up - - 55397 82 361 55397 82 361
Forsaljning av Etop-up genom banksystemet - - 901 1618 901 1618
Forsaljning ovrigt - - 148 383 148 383
Koncernintern nettoomsattning mellan segment -2767 -2 609 - - -2767 -2 609
Nettoomséattning fran externa kunder 208 300 161 050 56 447 84 362 264 747 245 412
Koncernintern kostnad mellan segment = - -2767 -2609 -2767 -2 609
Rorelseresultat 18 398 -48116 -1359 -470 17 039 -48 586
FInansiella poster - netto - - - - -30 804 -23509
Inkomstskatt - - - - -2 247 -3319
Arets resultat - - - - -16 012 -75 415
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NOT 7 - Avtalstillgangar och avtalsskulder

Koncernen
KSEK 2023 2022
Ingdende balans per bérjan av aret 37 249 57 767
Kortfristiga avtalstillgangar hanforliga till mjukvaruavtal som vinstavraknats
A ) 13 380 -20 518
men annu inte fakturerats
Utgaende balans kortfristiga avtalstillgangar’ 50 629 37 249
Ingdende balans per bérjan av aret 24767 19 722
Kortfristiga avtalsskulder hanférliga till support- och licensavtal 5835 3082
Kortfristiga avtalsskulder hanférliga till mjukvaruavtal dar beloppet fakturerats e 5365
men annu inte vinstavraknats
Kortfristiga avtalsskulder till operatorsavtal i Sverige & Danmark -697 -402
Utgaende balans kortfristiga avtalsskulder? 28 691 24767
1) Se not 23 upplupna intakter.
2) Se not 28 forutbetalda intakter.
Koncernen
KSEK 2023 2022
Orderstock lika med det sasmmanlagda beloppet av det transaktionspris som
fordelats till supportavtal, mjukvaruavtal samt hardvaruavtal som ar ouppfylida 59192 92 441

eller delvis ouppfyllda per den 31 december:

Ledningen forvantar sig att 100% av transaktionspriset, som fordelats till ouppfyllda avtal per den 31 december 2023, kommer att redovisas som intdkt under
nasta rékenskapsar. Support- och licensavtalen kommer att redovisas som intakt linjart 6ver rékenskapsaret 2024 och mjukvaruavtalen kommer att redovisas
som intakt genom successiv vinstavrakning under 2024.

NOT 8 - Moderbolagets forsaljning till och inkép fran koncernféretag

Moderbolaget har under aret fakturerat dotterbolaget Seamless Digital Distribution AB (SDD) 2 767 (2 609) KSEK for support av ERS 360°, samt Seamless
Disitribution Systems Pakistan (SMC-Pvt) Limited 1 177 (0) KSEK. SDS har dven fakturerat dotterbolaget eServ 15 230 (8 322) KSEK och Riaktr 3 434 (3
277) KSEK for management tjdnster och utveckling.

Moderbolaget har kopt tjanster fran koncernforetagen Seamless Private Limited uppgéaende till 32 787 (36 784) KSEK och Seamless Distribution Systems
Pakistan (SMC-Pvt) Limited uppgaende 9 442 (0) KSEK avseende utveckling av mjukvara och mjukvaruplattformar. Moderbolaget har dven kopt tjanster fran
E-Distribution for 3 093 (4 916) KSEK, samt sa har moderbolaget kopt tjdnster fran eServGlobal motsvarande 27 862 (14 907) KSEK och Riaktr 4 968 (5
561) KSEK.

Moderbolaget har per 31 december 2023 en fordran motsvarande 6 033 (12 149) KSEK till E-Distribution, en fordran till eServGlobal till ett varde av 9
555 (15 284) KSEK och en fordran motsvarande 9 793 (4 789) KSEK till Riaktr, samt en fordran till dotterbolaget Seamless Distribution Systems Pakistan
(SMC-Pvt) Limited uppgéende 4 456 (0) KSEK.

Moderbolaget har en skuld pa 13 791 (12 554) KSEK till koncernféretaget Seamless Private Limitied och 5 136 (6 934) KSEK till SDD, samt en skuld till
Buseam Option AB om 150 (0) KSEK. Moderbolaget har dven en skuld till eServGlobal motsvarande 4 778 (0) KSEK och Seamless Distribution Systems
Pakistan (SMC-Pvt) Limited uppgaende 5 325 (0) KSEK
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NOT 9 - Ersattningar till revisorer

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2023 2022 2023 2022
PwC Sverige

Revisionsuppdrag 688 768 688 768

Revisions verksamhet utdver revisionsuppdraget 142 33 142 33

Skatteradgivning 164 129 164 129

Ovrigt - - - -
Summa 994 930 994 930
Avriga revisorer

Revisionsuppdraget 309 193 - -

Ovriga lagstadgade uppdrag - - - -

Skatteradgivning - - - -

Ovrigt - - - -
Summa 309 193 - -
Totalt 1303 1123 994 930
NOT 10 - Ersattningar till anstallda mm.

Koncernen Moderbolaget

KSEK 2023 2022 2023 2022

Léner och andra ersattningar 65 953 63728 1207 9 842

Sociala avgifter 1 362 12130 1885 2885

Pensionskostnader — avgiftsbestamda planer 4348 4 662 460 1237

Ovriga personalkostnader 2522 3884 202 826
Summa 84184 84 405 3754 14 791

Koncernen
2023 2022

Léner och andra ersattningar, samt sociala kostnader KSEK Léner och andra ersattningar Loner och andra ersattningar

Styrelsen 1205 1650

Verkstallande direktor 1954 1577

Ovriga ledande befattningshavare, anstéllda 1391 1364

Ovriga anstéallda 72 765 71267
Summa 77 315 75 858
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NOT 10 - Ersattningar till anstillda mm. (FORTSATTNING)

Koncernen
GrundIén/ Styrelse Pensions-
arvode ex moms Rorlig ersattning kostnader Summa

KSEK 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Nuvarande styrelseordférande’

Martin Roos 1563 1408 75 - - - 1638 1408

Leif Frykman - 168 - - - - - 168
Nuvarande styrelseledaméter?

Pia Hofstedt 100 300 - - - - 100 300

Morten Karlsen Sérby 100 300 - - - - 100 300

Johan Wilsby - 129 - - - - - 129

Tomas Klevbo 175 - - - - - 175 -

Mats Andersson 175 - - - - - 175 -
Verkstéllande Direktor®

Martin Schedin (t.f) 285 399 - - - - 285 399

Mats Victorin - 1200 - - - 346 - 1546

Eddy Cojulun 1487 - - - - - 1487 -
Summa 3885 3904 75 - - 346 3960 4250
Avriga ledande befattnings-
havare

Anstallda 2 (1), konsulter 3 (2)

Anstallda (ex sociala kostnader) 3173 1335 - - 235 237 3408 1573

Konsulter* 7 057 5576 - - - - 7 057 5576
Summa 10 230 691 - - 235 237 10 465 7149

1) Styrelsen utsag styrelseledamoten Martin Roos till styrelseordférande fram tills tiden for bolagsstamma 2023 nar Leif Frkyman i juni 2022 meddelade styrel-
sen och valberedningen att han avgar ur SDS styrelse och I&dmnar sin post som styrelseordférande. Martin Roos omvaldes till styrelseordférande pa arsstdmman
den 30 maj 2023.

2) Johan Wilsby, som tilltrédde som styrelseledamot i april 2021, meddealde i juni 2022 att han lamnar sin post i SDS styrelse. Morten Karlsen Sérby och Pia
Hofstedt ersattes av Tomas Klevbo och Mats Andersson vid arsstamman den 30 maj 2023 da de valt att I&mna sina poster som ordinarie ledamoter.

3) Martin Schedin (CFO) utsags av SDS:s styrelse till tillférordnad VD efter att Mats Victorin i juni 2022 meddelade att han lamnar sin post. Martin har under 2022
faktuerat for sin post som Bolagets tillférordnad VD. Den 1 juni 2023 vélkomnade SDS Bolagets nya VD, Eddy Cojulun och han tilltrédde efter Martin Schedin som
tackas av efter ett ars tjdnstgoring som interims-VD. Martin fortsatte i rollen som CFO i bolaget.

4) Under bade 2022 och 2023 har Martin Schedin (CFO) dven fakturerat for sin roll som Bolagets CFO och Sandipan Mukherjee (CTO) fakturerat hela sitt arvode
genom eget foretag. Tommy Eriksson (COO) har fakturerat hela sitt arvode genom eget foretag under 2023. Niclas Handfast (tidigare CCO) fakturerade fram till maj
2022 for sitt arvode som Bolagets CCO.
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NOT 10 - Ersattningar till anstillda mm. (FORTSATTNING)

Koncernen

2023

2022

Antal pa
balansdagen

Varav kvinnor

Antal pa
balansdagen

Varav kvinnor

Styrelseledamoter 3 - 3 1

Verkstallande direktor och évriga ledande befattningshavare 5 - 4 -
Summa 8 - 7 1

2023 2022
Medelantal Medelantal

Medelantal anstallda med geografisk férdelning per land anstdllda Varav kvinnor anstdllda  Varav kvinnor

Sverige 3 1 6 2
Summa Moderbolag 3 1 6 2
Dotterbolag

eServGlobal (Frankrike, Dubai & Rumanien) 25 6 29 8

SDD (Sverige) 1 - 1 -

SPL (Indien) 86 26 91 25

Riaktr (Belgien) 26 6 27 5

Seamless Pakistan 83 12 - -
Summa dotterféretag 220 50 148 38
Koncernen totalt 223 51 154 40
NOT 11 - Ovriga rérelseintikter och kostnader

Koncernen Moderbolaget

Avriga rérelseintikter KSEK 2023 2022 2023 2022

Valutakursvinster 26 084 33794 25349 29115

Ovriga rérelseintakter 56 43 21 32
Summa 26139 33837 25370 29147

Koncernen Moderbolaget

Avriga rérelsekostnader KSEK 2023 2022 2023 2022

Valutakursforluster -29 495 -24 462 -28 452 -22 046
Summa -29 495 -24 462 -28 452 -22 046
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NOT 12 - Finansiella intakter och kostnader/ Ranteintiakter och rantekostnader

Koncernen Moderbolaget
Finansiella intdkter / Ranteintakter KSEK 2023 2022 2023 2022
Ranteintakter pa kundfordringar 54 29 1 -
Summa 54 29 n -
Koncernen Moderbolaget
Finansiella kostnader / Rédntekostnader KSEK 2023 2022 2023 2022
Rantekostnader pa checkrakningskredit -544 -220 -544 -220
Rantekostnader pa leasingskulder -493 -428 - -
Rantekostnader pa obligationslan -28719 -23151 -28 719 -23151
Ovriga finansiella kostnader -1102 262 -1091 -22

Summa

-30 858 -23 538

-30 354 -23 393

Finansiella poster - netto

-30 804 -23 509

-30 343 -23 393

NOT 13 - Inkomstskatt

Koncernen Moderbolaget
Inkomstskatt KSEK 2023 2022 2023 2022
Aktuell skatt pa arets resultat -584 -1 447 - -
Utlandsk kallskatt -1663 -1872 -794 -970
Summa aktuell skatt -2 247 -3 319 -794 -970
Uppskjuten skatt - - - -
Summa uppskjuten skatt - - - -
Summa inkomstskatt -2 247 -3 319 -794 -970

60

SEAMLESS DISTRIBUTION SYSTEMS AB - ARSREDOVISNING 2023



NOT 13 - Inkomstskatt (FORTSATTNING)

Inkomstskatten pa resultatet skiljer sig fran det teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvandning av vagd genomsnittlig skattesats for resultaten i de

konsoliderade foretagen enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023 2022 2023 2022
Resultat fore skatt -13 765 -72 096 -18 205 =74 339
Inkomstskatt beraknad pa svensk skattesats pa 20,6% (20,6%) 2 836 14 852 3750 15 314
Skatteeffekter av:
- Ej avdragsgilla kostnader -48 24 -6 -5
- Utlandsk kallskatt -1663 -1872 -794 -970
- Koncernbidrag - - - -
- Utnyttjande av forlustavdrag som tidigare inte redovisats -922 -13 804 -3744 -15308
- Skillnad i skattesats i andra koncernféretag -2 450 -2 470 - -
- Justering avseende tidigare ar - - - -
Inkomstskatt -2 247 -3 319 -794 -970

Vagd genomsnittlig skattesats for koncernen ar 23,5 (23,3) procent och fér Moderbolaget 20,6 (20,6) procent.

SDS har outnyttjade underskottsavdrag om 63 172 KSEK i moderbolaget for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats per 31 december 2023. eServ-

Global har outnyttjade underskottsavdrag om cirka 82,3 miljoner EUR for vilka ingen uppskjuten skattefordran har redovisats per 31 december 2023.

Inget av underskotten har nagot forfallodatum.

Kopplat till nyttjanderéttstillgangen finns en uppskjuten skatteskuld pa 788 KSEK och kopplat till leasingskulden finns en uppskjuten skattefordran pa 722 KSEK.

Nettobeloppet uppskjuten skatteskuld uppgar per 2023-12-31 till 66 KSEK.

NOT 14 - Resultat per aktie

Fore och efter utspadning

Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktiedgare divideras med ett vagt genomsnittligt antal

utestdende stamaktier under perioden. For berdkning av resultat per aktie efter utspadning justeras det vagda genomsnittliga antalet utestaende aktier for

utspadningseffekten av samtliga potentiella aktier. | moderbolaget finns utestdende optioner vilka kan bidra till en eventuell utspadningseffekt. De utestaende

optionerna har inte medfort nagon utspadningseffekt for nagon av aren och resultat per aktie, fére och efter utspadning, blir darfér desamma.

Koncernen
KSEK 2023 2022
Resultat som ar hanforligt till moderbolagets aktiedagare -16 012 =75 415
Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier 12 764 881 10 327789
Resultat per aktie, fére och efter utspadning -1,25 -7,30
NOT 15 - Valutakursdifferenser
Valutakursdifferenser har redovisats i rapporten éver totalresultat enligt féljande:
Koncernen
KSEK 2023 2022
Ovriga rérelseintakter och kostnader - netto (not 11) -3 356 9375
Summa -3 356 9 375
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NOT 16 - Immateriella tillgangar

Koncernen Moderbolaget
IP rattigheter KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 9 750 12 417 9 750 12 417
Periodens inkdp/upparbetning - - - -
Periodens avskrivningar -2 667 -2 667 -2 667 -2 667
Utgaende redovisat viarde 7 083 9750 7 083 9750
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 25 000 25000 25000 25000
Ackumulerade avskrivningar -17 917 -15 250 -17 917 -15250
Ackumulerade nedskrivningar - - - -
Redovisat varde' 7 083 9750 7 083 9 750

1) Redovisat vérde for posten IP rattigheter utgérs av immateriella rattigheter knutna till transaktionsplattformen ERS 360°.

Koncernen Moderbolaget
Balanserade utgifter for utveckling KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 105154 101 504 35744 38600
Periodens valutakursdifferenser -101 6 666 - 13
Periodens inkdép/upparbetning 30371 45723 17 884 22 340
Periodens avskrivningar -34 363 -38 806 -11329 -15277
Periodens nedskrivningar - -9933 - -9 933
Utgdende redovisat varde 101 061 105154 42298 35 744
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 243238 212 867 78 824 60 940
Ackumulerade valutakursdifferenser 6 001 6102 13 13
Ackumulerade avskrivningar -138 245 -103 882 -26 606 -15276
Ackumulerade nedskrivningar -9 933 -9933 -9933 -9933
Redovisat varde 101 061 105154 42 298 35744
Koncernen
Goodwill KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 106 727 98 082
Periodens valutakursdifferenser -310 8 645
Tillkommit genom rorelseforvary - -
Utgdende redovisat varde 106 417 106 727
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 98 082 98 082
Ackumulerade valutakursdifferenser 8335 8 645
Ackumulerade avskrivningar - -
Redovisat varde 106 417 106 727
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NOT 16 - Immateriella tillgdngar (FORTSATTNING)

Nedskrivningsprévning av goodwill
Redovisat vérde for goodwill uppgaende till 106 417 (106 727) KSEK per den 31 december 2023 &r hanforligt till koncernens kassagenererande enhet och
rorelsesegment SDS.

Atervinningsvardet for den kassagenererande enheten har faststallts baserat pa berakning av nyttjandevardet som anvander kassaflédesprognoser baserade pa
finansiella budgetar fér en femarsperiod som godkants av féretagsledningen samt diskonteringsranta.

Kassafloden bortom feméarsperioden har extrapolerats med en konstant tillvaxttakt uppgaende till 2 (2)%. Den konstanta tillvéxten ar uppskattad av foretags-
ledningen utifran historiska resultat fér den kassagenererande enheten och deras foérvantningar pa marknadsutvecklingen. Tillvaxttakten éverstiger inte den
langfristiga tillvaxttakten for marknaden dar koncernen verkar.

Diskonteringsranta fore skatt som anvénds i nuvardeberakning av uppskattade framtida kassafléden uppgar till 15 (15)%.

Ovriga viktiga variabler i berdkningen av nyttjandevardet utgérs av antagande tillvaxt och marginaler.
Foretagsledningens bedémningar baseras pa historiska erfarenheter, marknadsbedémningar baserade pa information fran vara kunder och tillgdngliga offentliga
bedémningar av konjunktur och marknadsutveckling.

Kéanslighetsanalys:
Atervinningsvardet for den kassagenererande enheten Gverstiger det redovisade vardet for goodwill med god marginal.

Detta galler dven for antagande om:
- diskonteringsrantan fore skatt hade varit 5 procentenhet hogre, eller
- den uppskattade EBITDA-marginalen minskar med 5 procentenheter.
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NOT 17 - Materiella anlaggningstillgangar och Nyttjandrattstillgangar

Koncernen
Maskiner och Inventarier KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 5099 5462
Periodens valutakursdifferenser -27 178
Periodens inkodp 2 440 2 839
Periodens avskrivningar -4 271 -3380
Utgaende redovisat viarde 3241 5099
Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 19 397 16 957
Periodens valutakursdifferenser -29 2
Ackumulerade avskrivningar -16 127 -11 856
Redovisat varde 3241 5099

Moderbolaget

Maskiner och Inventarier KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 1201 775
Periodens inkoép n3 1029
Periodens avskrivningar -649 -603

Utgaende redovisat varde 664 1201

Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 2742 2629
Ackumulerade avskrivningar -2077 -1428

Redovisat varde 664 1201

Koncernen

Nyttjanderattstillgdngar KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende redovisat varde 7 468 10 436
Tillkommande nyttjanderattstillgangar 8 632
Periodens avskrivningar -3 651 -3601

Utgaende redovisat varde 3825 7 468

Ackumulerat
Ackumulerat anskaffningsvarde 17 819 17 81
Ackumulerade avskrivningar -13 995 -10 344

Redovisat varde 3825 7 468
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NOT 18 - Andelar i koncernféretag

Moderbolaget

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 143922 143700
Forvarv = -
Aktieagartillskott 1755 221

Utgaende redovisat varde 145 677 143 922

Moderbolaget innehar andelar i féljande dotterbolag i KSEK:
Redovisat varde Eget Kapital
Organistions- Andel som Huvudsaklig
Namn Land nummer ags av MB verksamhet 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Seamless Private Programutveckling
Limited Indien 206234 100% och IT-produktion 1816 1816 15380 13002
Buseam Option AB Sverige 559128-7148 100% Optionsprogram 50 50 29 30
Seamless Digital Forsaljning av tradlos
Distribution AB Sverige 559165-5500 100% telekommunikation 2318 564 50 50
Programutveckling
E-Distribution Nigeria 1356393 100% och IT-produktion 26 26 995 644
eServGlobal Forsaljning av
holding SAS Frankrike 484 823 745 100% programvara 21258 21258 54 845 23983
Real Impact Programutveckling
Analytics S.A. Belgien 0668.503.016 100% och IT-produktion 120 208 120 208 33532 12516
Seamless
Distribution
Systems Pakistan Programutveckling
(SMC-Pvt) Limited  Pakistan 100% och IT-produktion - - 912 -
Summa 145 677 143 922 105 744 50225
Rostrattsandelarna éverensstammer med kapitalandelarna.
NOT 19 - Finansiella instrument per kategori
Koncernen
2023-12-31 2022-12-31

KSEK

Upplupet anskaffningsvarde

Upplupet anskaffningsvarde

Tillgdngar i balansrakningen

Deposition 1270 1074
Kundfordringar 64 355 64 058
Ovriga fordringar 2 405 1710
Upplupna intakter 51910 38 352
Likvida medel 3704 7 234
Summa 123 644 111 828
Skulder i balansrdakningen
Leverantérsskulder 25999 40 247
Checkkredit 916 9109
Obligationslan 211 281 198 509
Ovriga kortfristiga skulder 14 488 17 895
Ovriga langfristiga skulder 246 41N
Summa 261131 266171
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NOT 20 - Varulager

Koncernen
KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Taltid — Mikrokredit 1193 1215
Taltid - International E-TopUp 134 145
Taltid - Nordisk E-TopUp "SDD" 273 592
Summa 1600 1951

Under rakenskapsaret 2023 har kostnader for samtalstid redovisats i koncernens rapport 6ver totalresultat om 53 719 (80 451) KSEK. De redovisades som
kostnader for sald samtalstid och kostnader for utférda tjanster.

Moderbolaget

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Taltid — Mikrokredit 1193 1215
Taltid - International E-TopUp 134 145

Summa 1327 1360

Under rakenskapsaret 2023 har kostnader for samtalstid redovisats i moderbolagets resultatrakning om 305 (674) KSEK. De redovisades som kostnader for sald
samtalstid och kostnader for utforda tjanster.

NOT 21 - Kundfordringar

Koncernen
KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Kundfordringar 64 355 64 058
Reservering for forvantade kreditforluster - -
Kundfordringar — netto 64 355 64 058
Aldersférdelningen av dessa kundfordringar framgdr nedan:
1-30 dagar 3849 7735
31-60 dagar 13 661 12 473
> 6l dagar 16 395 16 903
Summa forfallna kundfordringar 33904 3712

Koncernen hade inga kundférluster under 2023. Koncernen hade kundférluster om cirka 557 KSEK under 2022. Bolaget tog beslut om att boka tre kundfaktu-
ror som konstaterade kundférluster éver resultat da kunden inte kommer att betala Bolaget for dessa fakturor. Reserven for férvantade kreditforluster baseras pa
historiska kreditforlusters procentuella del av omsattningen, samt med beaktande av framéatblickande information. Koncernens kreditférluster har historiskt varit
obetydliga och dven reserven for forvantade kreditforluster har bedémts obetydlig per den 31 december 2023 varfor ingen reserv redovisats.

Moderbolaget

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Kundfordringar 29 440 36736
Kundfordringar — netto 29 440 36 736
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NOT 22 - Ovriga fordringar

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Fordran anstallda 40 53 = -
Bankgaranti - 996 - 996
Ovriga fordringar 2365 - 537 -
Summa 2 405 1049 537 996

NOT 23 - Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Forutbetalda kostnader 6131 4945 3134 1940
Upplupna intakter 51910 38352 39312 30757
Summa 58 040 43 296 42 446 32697
NOT 24 - Likvida medel
| likvida medel i balansrékningen och rapporten 6ver kassafléden ingar féljande post:
Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Banktillgodohavanden 3704 7234 86 69
Summa 3704 7 234 86 69
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NOT 25 - Aktiekapital och tillskjutet kapital

Koncernen

Ovrigt
KSEK Antal aktier Aktiekapital tillskjutet kapital Summa
Per 1januari 2022 9922 383 992 M 470 12 462
Nyemission' 540 541 54 19 846 19900
Per 31 december 2022 10 462 924 1046 131316 132 362
Nyemission? 2 352942 235 19 661 19 896
Riktad emission?® 2649008 265 17 735 18 000
Per 31 december 2023 15 464 874 1546 168 712 170 258

Moderbolaget

Svrigt
KSEK Antal aktier Aktiekapital tillskjutet kapital Summa
Per 1januari 2022 9922 383 992 10 314 111 306
Nyemission! 540 541 54 19 846 19 900
Per 31 december 2022 10 462 924 1046 130 160 131206
Nyemission? 2352942 235 19 661 19 896
Riktad emission?® 2649008 265 17 735 18 000
Per 31 december 2023 15 464 874 1546 167 556 169 102

Aktiekapitalet bestar av 15 464 874 aktier. Antal aktier ar i heltal. Aktierna har ett rostvarde pa en rost/aktie.

1) Styrelsen i SDS fattade den 18 mars 2022 ett beslut om att genomféra en riktad emission med stod av bolagstimmans bemyndigande till de storre aktied-
garna i SDS. Den riktade nyemissionen av 540 541 aktier till ett pris motsvarande 37 kr gav en total teckningslikvid om cirka 20 MSEK. Teckningskursen basera-
des pa den volymvégda snittkursen under de da senaste 10 handelsdagarna. Den riktade nyemssionen av aktier som offentliggjordes genom pressmeddelande
den 18 mars 2022 blev fulltecknad den 1 april 2022 och Bolaget tillférdes 20 MSEK. Tillhérande emissionskostnader om 100 KSEK bokférdes mot emissionen.

2) Vid extra bolagsstamma i SDS den 30 mars 2023 beslutades om en riktad nyemission av aktier. Den extra bolagsstimman beslutade i enlighet med styrelsens
forslag till beslut om riktad nyemission av hogst 2 352 942 aktier, innebarande en 6kning av aktiekapitalet med hogst 235 294,20 kronor. Teckningskursen
faststalldes till 8,50 kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om 18 procent i férhallande till stdngningskursen for bolagets aktie pa Nasdaq First North
Premier Growth Market den 1 mars 2023. Tecknade aktier ska betalas kontant eller genom kvittning, varvid kvittning av teckningslikvid kan ske till maximalt det
belopp som motsvarar vissa teckningsberéttigades fordringar pa bolaget om sammanlagt 5,4 MSEK. | april 2023 erhéll Bolaget 20 MSEK och tillhérande aktier
registrerades.

3) Vid extra bolagsstamma i september 2023 beslutade styrelsen om att genomféra en riktad nyemission om hogst 264 900,80 kronor genom utgivande av
hogst 2 649 008 aktier. Teckningskursen faststalldes till 7,55 kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om 1,2 procent i férhallande till den volymviktade
genomsnittskursen for bolagets aktie pa Nasdaq First North Premier Growth Market under perioden mellan 5 augusti 2023 och den 5 september 2023.
Tecknade aktier ska betalas kontant eller genom kvittning, varvid kvittning av teckningslikvid kan ske till maximalt det belopp som motsvarar vissa teckningsbe-
rattigades fordringar pa bolaget om sammanlagt 1 225 000 kronor. Den riktade emissionen riktade sig till ledningsgruppen, styrelsen samt existerande agare, dar
flertalet tidigare ingatt i det konsortium som stottat bolaget sedan bérsnoteringen 2017. Bolaget valkomnade dven en grupp med nya investerare dar det ingar
seniora ledare fran telekomindustrin. Ledningsgruppen och styrelsen deltar med 6,4 MSEK av de 20 miljonerna.
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NOT 26 - Obligationslan

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Kortfristig skuld, Obligationslan - 198 509 - 198 509
Langfristig skuld, Obligationslan 211281 - 211281 -
Summa 211 281 198 509 211281 198 509

Bolaget emitterade under 2021 ett obligationslan med en initial volym om 200 MSEK. Obligationslanet har en 16ptid om tre ar med en rorlig ranta om tre manaders
STIBOR plus 875 baspunkter. Nettolikviden fran obligationslanet anvandes, utéver finansieringen av kopeskillingen for forvarvet av Riaktr, dven till att refinansiera samt-
liga aktiedgar- och rantebadrande kort- och langfristiga lan, samt 16sen av checkrékningskrediten. Tillhérande obligationskostnader om 15 719 KSEK periodiseras tillbaka i
samma takt som lanets l6ptid om tre ar och redovisas som del av rantekostnader.

Till foljd av forsamrad EBITDA for det fidrde kvartalet 2022 brét SDS mot dess kovenant i villkoren for dess utgivna obligationer och lanet omklassificerades till ett
kortfristigt 1an. Med anledning av detta anlitade SDS Pareto Securities och Gernandt & Danielsson for att féra en dialog med de storsta obligationsinnehavarna, i syfte
att genom villkorsandringar hantera situationen pa ett lampligt satt. Diskussionerna med obligationsinnehavare, som tillsammans innehar cirka 65,6% av utestaende
nominellt belopp om 200 MSEK, mynnade ut i dverenskommelser kring vissa andringar i obligationsvillkoren. Obligationsinnehavarna i fraga rostade for dessa éndringar
i ett skriftligt rostningsforfarande (written procedure) och &ndringarna tradde i kraft 11 april 2023. Lanet &r aterigen att ses som langfristigt sedan den 11 april 2023.

Som en del av villkorsandringarna fick SDS mojlighet att skjuta pa tre rantebetalningar under 2023. Under aret har SDS valt att skjuta pa de betalningarna som skulle
forfallit till betalning i augusti och november 2023. Ett rantepaslag om 2% I6per under ranteperioden for den del som skjuts upp. Uppskjutandet av rantebetalningen
gors i enlighet med de omférhandlade obligationsvillkoren daterade 11 april 2023.

NOT 27 - Ovriga kortfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Kortfristig skuld hos koncernfoéretag - - 29180 27588
Ovriga kortfristiga skulder 14902 18202 2707 5630
Checkrakningskredit' 916 9109 9116 9109
Summa 24 018 27 31 41002 42 327

1) Koncernen hade per den 31 december 2023 en beviljad checkrakningskredit hos SEB som uppgick till 9 000 (9 000) KSEK och per den 31 december 2023
hade koncernen utnyttjat 9 116 (9 109) KSEK av checkkrediten.

NOT 28 - Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Upplupen semesterléneskuld 4321 2 564 324 217
Upplupna sociala avgifter 1206 87 102 68
Forutbetalda intakter, forskottsbetalningar 29710 25 090 11 306 9 387
Ovriga upplupna kostnader 4 865 3439 -136 3264
Summa 40102 31180 11 593 12 936
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NOT 29 - Leasingavtal

Koncernen har tre langtidskontrakt avseende kontorslokaler varav det forsta paborjades den 19 april 2019 och har en [6ptid pa fem ar. Det andra tilllkom i

och med forvarvet av eServGlobal den 25 juli 2019 och har en 16ptid pa cirka 6 ar. Det tredje tillkom i och med forvérvet av Riaktr och byte av kontorlokal,
kontraktet har en |6ptid pa 3 ar. Nyttjanderatten avseende de nya kontorslokalerna redovisas fran och med den 19 april 2019, den 25 juli 2019 respektive den 1
oktober 2021.

| balansrakningen redovisas féljande belopp relaterade till leasingavtal:

Koncernen
KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Nyttjanderattstillgangar

Kontorslokaler 3825 7 468
Summa 3825 7 468
Leasingskulder

Langfristiga 608 3514

Kortfristiga 2898 4 031
Summa 3506 7 545

Redovisade belopp i rapporten éver totalresultat relaterade till leasingavtal:
Koncernen
KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar:

Kontorslokaler -3 651 -3601
Summa -3 651 -3 601
Rantekostnader (ingar i finansiella kostnader) -248 -428
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal (ingar i évriga externa kostnader)! -2732 -2 896

Utgifter hanforliga till leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen ar av lagt varde som inte ar
korttidsleasingavtal (ingar i 6vriga externa kostnader)

Inga vasentliga variabla leasingbetalningar som inte ingar i leasingskulden har identifierats. Det totala kassaflodet gallande leasingavtal under rakenskapsaret
2023 var 7 030 (7 863) KSEK. Se I6ptidsanalys for leasingskulder i not 3 Finansiell riskhantering, avsnittet Likviditetsrisk.

1) Utgifter hanforliga till avtal av lagt vérde for rakenskapsaret 2023 utgors av hyreskontrakt avseende kontorslokaler. Per den 31 december 2023 har koncernen
4 (4) st korttidslesingavtal.
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NOT 30 - Aktierelaterade ersattningar

Koncernen hade ett teckningsoptionsprogram - LTIP 2017-som beslutades pa extra bolagsstimma den 27 november 2017. Optionspremierna erlades i december
2017. Programmet ar avslutat per 2023-12-31.

Forandringar i antalet utestdende aktieoptioner och deras vagda genomsnittliga 16senpris i koncernen och moderbolaget ar som foljer:

Moderbolaget

KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Per 1januari
Tilldelade, optionsprogram LTIP 2017 26 26
Forverkade optioner under aret -26 -
Per 31 december - 26

NOT 31 - Transaktioner med narstaende

Vid extra bolagsstdmma den 30 mars 2023 beslutades om en riktad
nyemission av aktier av hogst 2 352 942 aktier, innebarande en ¢kning av
aktiekapitalet med hogst 235 294,20 kronor. Teckningskursen faststéll-
des till 8,50 kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om 18 procent
i forhallande till stangningskursen for bolagets aktie pa Nasdaq First
North Premier Growth Market den 1 mars 2023. Tecknade aktier ska
betalas kontant eller genom kvittning, varvid kvittning av teckningslikvid
kan ske till maximalt det belopp som motsvarar vissa teckningsberattiga-
des fordringar pa bolaget om sammanlagt 5,4 MSEK. | april 2023 erhaoll
Bolaget 20 MSEK och tillhérande aktier registrerades. Ratt att teckna de
nya aktierna tillkommer Gerhard Dal (personligen eller genom bolag), Jan
Karlander (personligen eller genom bolag), Johan Harrysson (personligen
eller genom bolag), John Longhurst (personligen eller genom bolag), Lars
Rodert (personligen eller genom bolag), Magnus Vestin (personligen

eller genom bolag), Martin Roos (personligen eller genom bolag), Martin
Schedin (personligen eller genom bolag), Mats Andersson (personligen
eller genom bolag), Olivier Moisse (personligen eller genom bolag), Per
Nilsson (personligen eller genom bolag), Roland Wallman (personligen
eller genom bolag), Sandipan Mukherjee (personligen eller genom bolag),
Tomas Klevbo (personligen eller genom bolag), Navig AB och Vesa Varis
(personligen eller genom bolag).

Vid extra bolagsstamma i september 2023 beslutade styrelsen om att
genomfora en riktad nyemission om hogst 264 900,80 kronor genom
utgivande av hogst 2 649 008 aktier. Teckningskursen faststalldes till 7,55
kronor per aktie, vilket motsvarar en premie om 1,2 procent i forhallande
till den volymviktade genomsnittskursen for bolagets aktie pa Nasdaq First
North Premier Growth Market under perioden mellan 5 augusti 2023 och
den 5 september 2023. Tecknade aktier ska betalas kontant eller genom
kvittning, varvid kvittning av teckningslikvid kan ske till maximalt det

NOT 32 - Ovriga externa kostnader

belopp som motsvarar vissa teckningsberattigades fordringar pa bolaget
om sammanlagt 1 225 000 kronor. Den riktade emissionen riktade sig till
ledningsgruppen, styrelsen samt existerande agare, dar flertalet tidigare
ingatt i det konsortium som stottat bolaget sedan bérsnoteringen 2017.
Bolaget valkomnar dven en grupp med nya investerare dar det ingar seni-
ora ledare fran telekomindustrin. Ledningsgruppen och styrelsen deltar
med 6,4 MSEK av de 20 miljonerna.

Martin Schedin (CFO), Sandipan Mukherjee (CTO) fakturerade under
2023 marknadsmadssigt arvode direkt genom eget bolag till SDS. Det
fakturerade arvodet &r pa I6pande rakning och kan darfor variera mellan
kvartalen. Totalt har dessa tva fakturerat 5 994 (6 219) KSEK under aret.
Tommy Eriksson (COO) har under 2023 fakturerat marknadsmassigt
arvode genom eget bolag till SDS till ett varde av 3 184 (0) per sista
december 2023 var 2 608 (1 742) KSEK obetalt av SDS.

Martin Roos, SDS:s ordférande, har under 2023 fakturerat 1 594 (1 050)
KSEK fér stottning och support avseende marknadsforing, finansiering
och strategi enligt bestammelse pa styrelsemote den 8 juni 2022. Per den
sista december var 52 (774) KSEK obetalt av SDS.

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023 2022 2023 2022
Konsultkostnader 14946 20 359 59 747 70164
Ovriga kostnader 28 410 43376 12346 16 765
Summa 43 355 63 735 72 094 86 929
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NOT 33 - Stallda sakerheter och eventualférpliktelser

Koncernen Moderbolaget
KSEK 2023-12-31 2022-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Féretagsinteckning 22 000 22 000 22 000 22 000
Summa 22 000 22 000 22 000 22 000

Foretagsinteckning utgor stallda sdkerheter om 10 MSEK avseende checkrakningskredit, samt 12 MSEK tillhérande det upptagna obligationslanet fran 2021.

NOT 34 - Rapport 6ver kassafloden

Koncernen

Icke kassaflodespaverkande forandringar

KSEK Perljanuari2022 Kassafléden Nya lan/tillskott Kvittningsemission Rantekostnader Per 31 december 2022
Langfristiga lan 195 254 -405 - - 3660 198 509
Checkkredit - 9109 - - - 9109
Kortfristiga lan - - - - - _
Nyemission - - 19 900 - - 19900
Leasingskulder 10 697 -3152 - - - 7 545

Summa 205 951 5552 19 900 - 3660 235 063

Koncernen
Icke kassaflodespaverkande forandringar

KSEK Perljanuari2023 Kassafléden Nya lan/tillskott Kvittningsemission Rantekostnader Per 31 december 2023
Langfristiga lan 198 509 -4 449 - - 17 221 211281
Checkkredit 9109 6 - - - 9116
Kortfristiga lan - - - - - -
Nyemission 19900 - 31475 6 525 - 57900
Leasingskulder 7 545 -4 039 - - - 3506

Summa 235 063 -8 481 31475 6 525 17 221 281803

Moderbolaget
Icke kassaflodespaverkande forandringar

KSEK Perljanuari2022  Kassafléden Nya lan/tillskott Kvittningsemission Rantekostnader Per 31 december 2022
Langfristiga lan 195 254 -405 - - 3660 198 509
Checkkredit - 9109 - - - 9109
Kortfristiga lan - - - - - -
Nyemission - - 19900 - - 19900

Summa 195 254 8 704 19 900 - 3660 227 518
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NOT 34 - Rapport 6ver kassafloden

Moderbolaget

Icke kassaflodespaverkande forandringar

KSEK Perljanuari2023  Kassafléden Nya lan/tillskott Kvittningsemission Rantekostnader Per 31 december 2023
Langfristiga lan 198 509 -4 449 - 17 221 211281
Checkkredit 9109 6 - - 9116
Kortfristiga lan - - - - -
Nyemission 19900 - 31475 6525 - 57 900

Summa 227 518 -4 443 31475 6 525 17 221 278 297

Nedan presenteras tillaggsupplysningar till rapporten éver kassafloden fér koncernen och moderbolaget for Gvriga icke-likviditetspaverkande poster.

Koncernen KSEK 2023-12-31 2022-12-31
Orealiserade valutakursdifferenser 310 T4
Ovriga ej likvida poster, rénta 24 001 -

Koncernen totalt 2431 74

NOT 35 - Visentliga handelser efter rapportperiodens utgang

SDS erhéll en order, till ett sammanlagt véarde av 8,8 MSEK, fran en
befintlig kund som &r en av de ledande mobiloperatérerna i Oman.
Ordern avser att Seamless ska utveckla programvara och tjanster som
forbattrar de produkter som operatéren erbjuder sina slutkunder.
Onboarding-processen for prenumeranterna optimeras med inférande
av mer intuitiva fléden. Erbjudandet kommer att bli mer strukturerat
och organiserat for att underlatta for operatérens partners att bidra till
ekosystemet. Alla dessa nya funktioner som anvands av kunden kommer
att starka utbudet pa marknaden och erbjuda dess prenumeranter

i Oman oovertraffade alternativ. Intdkterna kommer att tas nar de
olika forbattringarna och erbjudandena utvecklats av Seamless och
implementerats av kunden, vilket férvantas realiseras fram till slutet av
andra kvartalet 2024.

SDS och Emida Technologies, tva stora globala ledare inom
telekomforsaljining och distribution, meddelar stolt ett strategiskt
partnerskap for att expandera éver hela Latinamerika. Detta samarbete
markerar en betydande milstolpe for bada foretagen nar de gar samman
for att paverka de regionala marknaderna. Emida Technologies ar

en global ledare inom fintech som framjar finansiell inkludering 6ver
hela varlden for miljontals individer som inte har tillgang till en bank.
Deras omfattande aterforsaljarnatverk stracker sig 6ver 36 lander

och nar anvandare genom kvarterets bodegor, kedjebutiker och olika
forsaljningsstallen. Med 6ver 50 000 forsaliningsstéllen tillhandahaller
Emida kontantpafyliningslésningar till over 3 miljoner anvéndare varje
manad. Med over 20 ars erfarenhet erbjuder Emida kostnadseffektiva
och anpassningsbara SaaS-plattformar skraddarsydda for teleoperatorer,
huvuddistributérer, MSMEs och séljteam.
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STYRELSENS FORSAKRAN

Koncernens resultat- och balansrakningar kommer att foreldggas arsstamman den 25 april 2024 for faststéllelse.

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att koncernredovisningen och arsredovisningen har upprattats i enlighet med
internationella redovisningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och ger en réttvisande bild av koncernens stéllning och
resultat. Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed och ger en rattvisande
bild av moderbolagets stallning och resultat.

Forvaltningsberéattelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande éversikt dver utvecklingen av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget
och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 22 mars 2024

Martin Roos
Ordférande

Mats Andersson Tomas Klevbo
Ledamot Ledamot

Eddy Cojulun
Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse har avgivits den 22 mars 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i Seamless Distribution Systems AB (publ), org.nr 556979-4562

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Seamless Distribution Systems AB (publ) for ar 2023. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 34-74 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild
av moderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2023 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2023 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balans-
rakningen for moderbolaget och rapport 6ver totalresultat och balansrakning
for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har
overlamnats till moderbolagets och koncernens revisionsutskott i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)

och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pa var basta kunskap och Gvertygelse, inga forbjudna tjdnster som avses i
revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i férekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade
foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla vésentlighetsniva och bedéma
risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella rapporterna. Vi beaktade
sarskilt de omraden dér verkstallande direktoren och styrelsen gjort subjektiva
beddmningar, till exempel viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som
har gjorts med utgdngspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksa
beaktat risken for att styrelsen och verkstéllande direktéren asidosatter den
interna kontrollen, och bland annat 6vervagt om det finns belagg for systema-
tiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter till féljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en andamalsenlig granskning i syfte att
kunna uttala oss om de finansiella rapporterna som helhet, med hansyn tagen
till bolagets och koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller
samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Vdsentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning av
vasentlighet. En revision utformas for att uppna en rimlig grad av sékerhet om
huruvida de finansiella rapporterna innehaller nagra vasentliga felaktigheter.
Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller misstag. De betraktas
som vasentliga om enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka

de ekonomiska beslut som anvdndarna fattar med grund i de finansiella
rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststallde vi vissa kvantitativa vasentlig-
hetstal, daribland for den finansiella rapportering som helhet. Med hjalp av
dessa och kvalitativa 6vervaganden faststallde vi revisionens inriktning och
omfattning och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att bedéma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de
finansiella rapporterna som helhet.
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Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen

och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen

och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sirskilt betydelsefulla omradet

Periodisering avseende intdktsredovisning for fastprisprojekt. Seamless
beskriver och informerar om detta omrade i noterna 2.15, 4, 5 och 6 i
denna arsredovisning.

Intaktsredovisning av projekt innebar, i synnerhet vid fastprisprojekt, att
bedémningar maste goras. Seamless tillimpar successiv vinstavrékning vid
fastprisprojekt. Intékterna som skall redovisas kan paverkas av olika omsténdig-
heter. Exempel pd omstandigheter som kan paverka redovisningen ar om
kontraktsvillkor férandras, om nedlagda kostnader 6verstiger planerade, om
diskussioner eller forhandlingar avseende leveransgodkdnnande uppstar etc.
Intaktsredovisning fran fastpris-projekt som I6per éver langre tid innebar

en storre risk for fel dar intakter riskerar redovisas i fel period och/ eller till

fel belopp. Da det krévs bedémningar vid redovisning av projekt kan fel ske
antingen pa grund av omedvetna eller medvetna fel. Risker relaterade till
intaktsredovisning fran fastprisprojekt har varit ett specifikt fokus i var revision.

De mest vésentliga granskningsinsatserna som vi genomfort omfattar:

e Stickprovskontroll att information fran projektredovisningssystem stammer
med redovisningssystem

«  Stickprovsbaserad granskning av projekt och projektgenomgangar med
ansvariga projektledare, inkl stickprovsbaserad granskning av kostnader i
projekten mot underlag.

«  Projektgenomgangar inkluderar att pa stickprovsbasis verifiera existens av
avtal, utmana bedémningar avseende fardigstallandegrad, projektreserver,
huruvida upparbetade saldon ar kuranta och férklaringar till forfallna men
ej betalda fakturor.

« Granskning av rutiner och processer for att bedéma redovisningsmetodik
for projektreserveringar.

Vardering Goodwill
Seamless beskriver och informerar om detta omrade i noterna 2.4, 4 och 16
i denna arsredovisning.

Seamless goodwill uppgar per 31 december 2023 till 106,4 MSEK, vilket
utgor en vasentlig del av totala tillgangar. Koncernens goodwill &r hanforligt
koncernens kassagenererande enhet och rérelsesegment SDS. Arligen, och
vid indikation pa vardenedgang, uppréttar féretagsledningen en nedskriv-
ningsprovning av goodwill. Denna provning syftar till att testa atervin-
ningsvardet for den kassagenererande enheten och har faststéllts genom
berdkning av nyttjandevarde. Berdkningarna utgar fran kassaflédesprognoser
baserade pa budgetar faststéllda av ledningen for de kommande fem aren.
Berakningen baserar sig darmed péa ledningens antaganden och bedémningar
om forséljningstillvaxt, utveckling av marginaler, diskonteringsrantan (WACC)
och tillvéxt bortom prognosperioden. Det varde som réknas fram i prov-
ningen motsvarar vardet av diskonterade kassafloden for identifierade kassa-
genererande enhet: SDS. Aven om en enhet klarar nedskrivningsprévningen
kan en framtida utveckling som avviker negativt fran de antaganden och
bedémningar som varit underlag till provningen leda till att ett nedskrivnings-
behov foreligger. Provningen Seamless genomfort visar att nagot nedskriv-
ningsbehov inte foreligger per 31 december 2023.

Som en del i var revision avseende redovisning av Goodwill har vi genomfért
ett antal granskningsatgérder. Vara granskningsatgarder inkluderade, men var
inte begransade till foljande:

Verifierat den matematiska riktigheten i bolagets nedskrivningstest, riktigheten
i modellen som sadan samt att den dverensstammer med IFRS, utmanat

och bedoémt rimligheten i vasentliga antaganden som ledningen gjort. For
granskning av sjélva modellen och antaganden har vi anvant oss av experter
pa vardering for att prova och utvardera tillimpade modeller och metodik,
samt vasentliga antaganden.

Pa stickprovsmassig basis, provat, utvarderat och utmanat informationen som
anvants i berdkningarna mot bolagets budget och finansiella plan upprattade
per 31 december 2023. Vi har da fokuserat pa antaganden om tillvaxt,
marginalutveckling samt tillampad diskonteringsranta per kassagenererande
enhet. Vi har dven, dar sa ar mojligt, utvarderat och utmanat mot tillganglig
extern information. Vi har dven granskat den kanslighetsanalys som bolaget
upprattat avseende varderingen for negativa forandringar i vasentliga para-
metrar som pa individuell eller kollektiv basis skulle kunna medféra att ett
nedskrivningsbehov foreligger.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller d&ven annan information an arsredovisningen

och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-33, samt 82-85. Det

ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret fér denna andra

information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen &ar
det vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan och ¢vervaga
om informationen i vasentlig utstrackning &ar oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informatio-
nen i 6vrigt verkar innehalla vésentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vésentlig felaktighet,
ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.
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Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en
rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS, s& som de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna
kontroll som de beddmer ar nddvandig for att uppratta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstéllande direktéren for bedémningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksam-
heten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphtra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en
revisionsberdttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog
grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vésentlig felak-
tighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvéantas paverka de ekonomiska beslut som anvédndare fattar med grund
i rsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:

www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av

revisionsberattelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAYV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

Revisorns granskning av férvaltning och férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven
utfoért en revision av styrelsens och verkstallande direktdrens forvaltning for
Seamless Distribution Systems AB (publ) for ar 2023 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt férslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstéllande
direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréckliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation
ar utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande
direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer

och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nodvéandiga for

att bolagets bokforing ska fullgéras i 6verensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av foérvaltningen, och darmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktoren i
nagot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

* panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig grad av
sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att en revi-
sion som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka
atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte
ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns
pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisorns-

ansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Anmarkning
Utan att det paverkar vara uttalanden vill vi anméarka pa att avdragen skatt och
sociala avgifter vid flera tillfallen inte betalats i ratt tid.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Torsgatan 21, 113 97 Stockholm,
utsags till Seamless Distribution Systems AB (publ)s revisor av bolagsstimman
den 30 maj 2023 och har varit bolagets revisor sedan 24 september 2014.

Stockholm den 22 mars 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Denna bolagsstyrningsrapport har upprattats av styrelsen i Seamless Distribution
Systems AB (publ) och redogor for bolagsstyrningen under verksamhetsaret
2023. Bolagsstyrningsrapporten har uppréttats i enlighet med é kap. 6 §
arsredovisningslagen, eftersom Bolaget har obligationer upptagna till handel
pa en reglerad marknad. Rapporten har i ¢vrigt den utformning som kravs

da Bolagets aktier handlas pa en handelsplattform enligt 1 kap. 4 b § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden. Aven om Bolaget inte 4r skyldigt att
folja Svensk kod for bolagsstyrning foljer denna rapport i huvudsaken dven
kraven enligt Svensk kod for bolagsstyrning.

Bolagsstyrning inom Seamless Distribution Systems AB

SDS é&r ett svenskt publikt aktiebolag med séte i Stockholm vars aktier per
2023-12-31 var noterade pa First North Premier. SDS aktie ar med forsta
handelsdag 8 januari 2024 noterad pa Noric SME pa Nordic Growth Market,
Stockholm ("NGM”"). Styrning, ledning och kontroll i Bolaget fordelas mellan
aktiedgarna, styrelsen, verkstallande direktor och koncernledning i enlighet
med gallande lagar, regler, rekommendationer samt SDS bolagsordning och
interna riktlinjer. Bolagsstdmman &ar Bolagets hdgsta beslutande organ och
dar utdvar aktiedgarna sin rostratt. Styrelse och styrelseordférande valjs av
bolagsstamman efter forslag fran valberedningen. Styrelsen utser verk-
stallande direktor. Styrelsens och verkstallande direktors forvaltning samt
bolagets finansiella rapportering granskas av den externa revisor som utses
av arsstdmman. Det dverordnade interna styrinstrumentet ar den av stamman
faststéllda bolagsordningen. For styrelsens och verkstallande direktorens
arbete har styrelsen antagit arbetsordning och instruktioner. Darutover har
SDS antagit interna styrdokument som tydliggor rutiner och fordelning av
ansvar och befogenheter inom viktiga relevanta omraden.

Bolagsordningen beskriver bolagets verksamhet, dess aktiekapital, antal aktier,
samt aktieslag, rostférdelning, antalet styrelseledamdter, samt revisorer, hur
kallelse ska ske till samt &rendebehandling under arsstimma och hur stdmma
ska hallas. | perioderna mellan arsstimmorna utgor styrelsen inom SDS AB
(publ) det hogsta beslutande organet inom foretaget. Styrelsens uppgifter
regleras i Aktiebolagslagen och i bolagsordningen. Den nu géllande bolagsord-
ningen antogs vid arsstdmma den 30 maj 2023. Bolagsordningen finns att ldsa
i sin helhet pd www.sds.seamless.se.

AKTIEAGARE

Agarstruktur

Seamless har ett aktieslag. Varje aktie berattigar till en rost pa bolagsstamman
och samtliga aktier medfor lika ratt till andel i vinst och lika ratt till andel av
eventuellt dverskott vid likvidation. Aktiefordelningen enligt Euroclear per
2023-12-31 var totalt 15 464 874 utgivna aktier. Foljande aktiedgare har, per
2023-12-31, ett direkt eller indirekt aktieinnehav i Bolaget, som represente-
rar minst en tiondel av rostetalet for samtliga aktier i Bolaget: (1) CBLUX-AS
LHV PANK, innehar 2 073 449 aktier vilket motsvarar 13,41 % av kapital och
roster, samt (2) Forsakringsaktiebolaget, Avanza Pension, innehar 1 705 874
aktier vilket motsvarar 11,03% av kapital och roster.

Arsstamma

Arsstamma ska hallas inom sex manader efter utgangen av rakenskapsaret och
ska faststélla resultat- och balansrakningarna. Aktiedgare som &r registrerade i
aktieboken per avstdamningsdagen och som anmaélt deltagande i tid har rétt att
delta vid stdmman. Kallelse halls tillgdnglig pa Bolagets webbplats, annonseras i
Post och Inrikes Tidningar samt annonsering i Dagens Industri. SDS AB (publ)
holl sin arsstamma den 30 maj 2023. Till stimmans ordférande valdes Fredrik
Onnerfors. Arsstimman beslutade om foljande:

« Faststéllande av arsbokslut, resultatdisposition och ansvarsfrihet for
styrelse och vd.

o Arsstimman beslutade att arvode ska utga till styrelsens ordférande med
400 000 kronor och till 6vriga styrelseledamoter med 300 000 kronor
vardera till 6vriga styrelseledamdter som inte ar anstéllda i bolaget. Inget
arvode ska utga for utskottsarbete. Reskostnader ersatts enligt bolagets
policy.

e Stdmman beslutade om omval av styrelseledamoten Martin Roos, om
nyval av Tomas Klevbo och Mats Andersson som ordinarie ledaméter.

« Martin Roos omvaldes som styrelseordférande.

«  PricewaterhouseCoopers AB valdes som bolagets revisor med Henrietta
Segenmark som huvudansvarig revisor.

« Arvode till revisorerna PricewaterhouseCoopers AB ska utga enligt
godkand rakning.

Stamman beslutade bemyndiga styrelsen att under tiden fram till nésta
arsstdmma besluta om nyemission, emission av teckningsoptioner och/eller
konvertibler, med eller utan avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt samt
med eller utan bestammelse om apport eller kvittning som (efter konvertering/
teckning) innebédr en 6kning av aktiekapitalet om hogst tjugo (20) procent
baserat pa det sammanlagda aktiekapitalet i bolaget vid tidpunkten for
arsstdmman 2023.

Valberedningen

| enlighet med de instruktioner for valberedning som antogs vid SDS
arsstamma 30 maj 2023 ska Bolagets valberedning infor arsstamman 2024
besta av styrelseordféranden och representanter fér de tre réstmassigt storsta
aktiedgarna per 30 september 2023. Valberedningens sammansattning offentlig-
gjordes den 30 september 2023. Valberedningen har konstituerats i enlighet
med av arsstamman faststéllda principer och har féljande sammansattning:

« John Longhurst, representerande egna aktier
« Jan Karlander, representerande egna aktier och Extrico Holding AB
« Tomas Klevbo, valberedningens ordférande, representerar Veronica Wallman

« Martin Roos, ordférande i SDS
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Valberedningen har till uppgift att lamna forslag till bland annat ordférande

vid arsstamman, styrelseordférande och 6vriga styrelseledaméter samt arvode
till styrelseledamoter och revisorer. Valberedningen har haft [4] protokollférda
moten infér arsstamman 2024 och innan datum for paskrift av arsredovis-
ningen. Efter utvardering har valberedningen enats om forslaget till antal
ledaméter, individer och arvode till de féreslagna personerna som laggs fram pa
arsstdmman 2024.

Valberedningens uppfattning ar att den styrelse som valberedningen féreslar
har en med hansyn till bolagets verksamhet, utvecklingsskede och forhallanden
i 6vrigt andamalsenlig sammansattning, praglad av mangsidighet och bredd
avseende ledamdternas kompetens, erfarenhet och bakgrund.

Revisorerna

Revisorerna i SDS har till uppgift att pa aktiedgarnas vagnar granska Bolagets
bokféring och arsredovisning samt styrelsens och verkstallande direktors
forvaltning. SDS ska enligt bolagsordningen ha en till tva revisorer med

eller utan revisorssuppleanter. Mandatperioden for revisorer ar enligt lag

ett ar. PricewaterhouseCoopers AB, omvaldes till stamman 2024. Henrietta
Segenmark utsags till ansvarig revisor. Utover ordinarie revisionsuppgifter
bistar PricewaterhouseCoopers AB dven SDS med allmanna rad gallande
redovisning och skatter. Det aligger PricewaterhouseCoopers AB att garantera
sitt oberoende som revisionsfirma i rollen som radgivare.

STYRELSEN

Styrelsen forvaltar bolagets angeldgenheter i bolagets och samtliga aktiedgares
intresse. Storleken och sammansattningen av styrelsen sikerstéller formagan
att forvalta bolagets angelagenheter effektivt och med integritet. | styrelsens
uppgifter ingar att faststélla verksamhetsmal och strategier, besluta om forvarv
och avyttringar, bolagets kapitalforsorjning, tillsatta, utvardera och besluta om
ersattning till foretagets verkstallande direktor, se till att det finns effektiva
system for uppfoljning och kontroll av bolagets verksamhet, att nédvandiga
etiska riktlinjer faststalls for bolagets upptradande samt att utvérdera styrelse-
arbetet. Styrelsen i SDS ska besta av lagst tre och hogst atta ledamoter som
utses av bolagsstamman. Tre styrelseledaméter ar valda av arsstamman 2023.
Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det konstituerande styrelse-
sammantradet eller nar sa kravs. Férutom namnda arbetsuppgifter foreskriver
forordningen faststallande av styrelsens motesordning, instruktioner for fore-
tagets verkstéllande direktor, beslutsordning inom bolaget, arbetsférdelning
samt informationsordning mellan bolaget och styrelsen. Styrelsen bevakar och
utvarderar arligen verkstéllande direktérens prestationer, inklusive implemen-
tering av styrelsens beslut och riktlinjer.

Styrelsens arbete

Styrelsen héll 20 protokollférda sammantraden under aret. Vid dessa méten
behandlade styrelsen férutom fasta punkter sasom affarslage, ars- och
delarsrapporter, budget, verksamhetsmal, risker, ersattningsfragor till bolags-
ledningen och uppféljning harav, revisionsfragor. Vid det konstituerande
styrelsemotet behandlades och faststélldes arbetsordningen for styrelsen
samt instruktioner for verkstéllande direktéren. Varje ar initierar styrelsens
ordférande dven en utvardering av styrelsens arbete.

Styrelsens oberoende

SDS styrelse bedéms uppfylla Kodens krav pa oberoende: Alla styrelseleda-
moter har en oberoende stéllning i relation till bolaget och ledningen. Samtliga
ledaméter ar oberoende av bolagets huvudégare. Fér mer information om
styrelsemedlemmarna, se sidan 32.

Ersattningsutskottet

Styrelsens har inrattat ett ersattningsutskott med uppgift att bereda fragor
om l6n, ersattningar och andra anstallningsvillkor for verkstallande direktéren
samt ersattningsprogram av bredare karaktar, exempelvis optionsprogram
for slutgiltigt beslut eller beslut om forslag till stémman. Ersattningsutskottet
beslutar i fragor angaende I6ner och ersattning och andra anstallningsvillkor
for alla direktrapporterande till verkstéllande direktéren. Ersattningsutskottet
utgors av styrelsen i sin helhet.

Revisionsutskott

SDS revisionsutskott utgors av styrelsen i sin helhet. Styrelsen har valt

detta arbetssatt da foretaget har en relativt okomplicerad verksamhets- och
revisionsstruktur. | samrad med bolagets revisorer har styrelsen dven proaktivt
behandlat nya rekommendationer inom redovisningsomradet vilka kan komma
att paverka bolagets framtida redovisning och rapportering. Tva ganger per

ar, efter tredje och fiarde kvartalens bokslut, rapporterar bolagets revisor sina
iakttagelser fran revisionen till hela styrelsen. Dessa méten fyller dven syftet
att halla styrelsen underrattad om revisionens inriktning och omfattning,
likavél som att diskutera samordningen av den externa revisionen, interna
kontroller samt revisionens syn pa bolagets risker.

Narvaro
Nedan redovisas nérvaron per styrelseledamot vid protokollférda méten:

Namn Narvaro vid styrelseméten
Martin Roos 20/20
Pia Hofstedt! 13/20
Morten Karlsen Sérby 13/20
Tomas Klevbo! 7/20
Mats Andersson’ 7/20

1) Tomas Klevbo och Mats Andersson valdes som ordinarie ledamaéter vid
arsstdamman 2023 och ersatte Pia Hofstedt och Morten Karlsen Sorby.

VD och ledningsgrupp

Verkstallande direktéren leder bolaget inom ramen for vd-instruktionen och
rapporterar manatligen och kvartalsvis till styrelsen avseende finansiell och
operationell progress mot av styrelsen faststallda finansiella och verksam-
hetsrelaterade mal. Den verkstéllande direktéren deltar pa styrelsemotena
och tillhandahaller styrelsen nédvandiga informations- och beslutsunderlag.
Bolaget ar organiserat i funktioner dér respektive funktionschef ocksa ingar i
ledningsgruppen. Ledningsgruppen har méten varannan vecka med stdende
dagordning. Darutéver halls moten nér sa ar pakallat. Ersattningen till verk-
stéllande direktor bestdms av styrelsen. For dvriga ledande befattningshavare
i koncernledning bestams ersattningen av verkstéllande direktoren efter
tillstyrkande av styrelseordférande. Fér mer information om vd och lednings-
gruppsmedlemmarna, se sidan 33.

Utvardering av styrelsen, VD och koncernledning

Arligen utvarderar styrelsen sitt eget arbete samt arbetet som utférts av
verkstallande direktér och medlemmar i koncernledningen som presenteras
pa ett ordinarie styrelsesammantrade. Syftet med utvarderingen &r att fa en
uppfattning om hur valfungerade styrelsearbetet ar och styrelseledaméternas
asikter om detta samt hur koncernledningen arbetar utefter uppsatta mal.

Styrelsens rapport om intern kontroll
SDS syfte med arbetet for intern kontroll &r:
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« Sakerstalla fullgod efterlevnad av tillampliga lagar, regler och férordningar.

o Sikerstalla att den finansiella rapporteringen ger en réttvisande och sann
bild av bolagets finansiella situation och ett réttvisande beslutsunderlag
for aktiedgare, styrelse och ledning.

o Sikerstilla att bolagets verksamhet ar organiserad och bedrivs pa ett sadant
sétt att finansiella och verksamhetsméssiga mal nds och att betydande risker
hanteras i rétt tid och pa lampligt satt.

Ansvar

SDS styrelse ansvarar for att bolaget har god intern kontroll och uppfyller
kraven enligt Aktiebolagslagen samt svensk kod for bolagsstyrning. Intern
kontroll 6ver finansiell rapportering ar inom SDS en integrerad del av bolags-
styrningen. Dessa kontroller innehaller processer och metoder for att saker-
stalla koncernens tillgdngar och riktigheten i den finansiella rapporteringen,

i syfte att skydda dgarnas investering i bolaget. Styrelsen faststéller arligen

en arbetsordning som reglerar styrelsens arbete och hantering av fragor.
Styrelsen forser verkstallande direktéren med vd-instruktioner som foreskriver
i vilka fragor verkstallande direktoren far utéva sin behoérighet att agera for
foretagets rakning efter att ha fatt styrelsens bemyndigande eller godkén-
nande. Vd-instruktionen revideras arligen. Styrelsen forser dven verkstillande
direktéren med instruktioner gallande den finansiella rapporteringen. | enlighet
darmed ansvarar verkstéllande direktéren for att granska och sakerstalla
kvaliteten i all finansiell rapportering, samt att svara for att styrelsen i 6vrigt
far den rapportering som kravs for att fortlépande kunna bedéma koncernens
ekonomiska stallning och risker.

Styrelsen faststaller viktiga policy inklusive finanspolicy och affarsetiska
riktlinjer.

Riskidentifiering och uppféljning

Overgripande riskbeddmning, dvs. identifiering och utvérdering av risker att inte
uppna affarsmal, gors i samband med bolagets strategiarbete dar sannolikhet
och atgarder diskuteras med styrelsen. Detta arbete aterupprepas i samband
med budgetprocessen. Dessa risker utvarderas dven l6pande och hanteras i
foretagets linjeorganisation. I avrapportering till styrelsen ger foretagets ledning
|6pande avrapportering pa storre identifierade riskomraden sasom foretagets
konkurrenssituation, kreditrisker och teknologitrender. For en dversikt dver
foretagets risker och riskhantering se sidorna 35-36 i Forvaltningsberéattelsen.

Extern rapportering

Styrelsen évervakar och utvarderar kvalitetssékringen av den finansiella
rapporteringen genom kvartalsrapporter om bolagets afférs- och resultat-
utveckling och genom att vid varje ordinarie styrelsesammantrade behandla
koncernens finansiella situation. Vid tva tillfallen varje ar narvarar bolagets
revisor vid styrelsemoten dar resultatet av reviderat arsbokslut och bokslut for
tredje kvartalet presenteras. Vid dessa tillféllen presenteras dven eventuella
forandrade redovisningsprinciper som berér bolaget. | anslutning till genom-
gangen av arsbokslutet och kvartalsrapporten for tredje kvartalet avger dven
revisorn sin uppfattning om organisationens férmaga och ekonomifunktionens
duglighet. For att underlatta korrekt extern rapportering och hantering av

risk, ar det interna systemet for rapportering och kontroll uppbyggt kring arlig
finansiell planering, manadsrapportering och lI6pande uppféljning av affarsre-

laterade nyckeltal. Koncernens ekonomifunktion kontrollerar och évervakar
rapporteringen saval som 6verensstdammelsen med interna och externa regel-
verk. Forutom lagar och férordningar, inkluderas finanspolicy i interna regler
och riktlinjer, attestinstruktion, kredit- och redovisningsprinciper och rutin-
beskrivningar. Dessa regler och riktlinjer uppdateras vid behov. Identifierade
risker gallande finansiell rapportering skots via bolagets kontrollaktiviteter. De
verksamhetsspecifika kontrollerna kompletteras av detaljerade ekonomiska
analyser av resultat samt uppféljning mot budget och prognoser, vilket ger en
overgripande bekréftelse pa rapporteringens kvalitet.

Internrevision

Styrelsen utvarderar arligen om det finns ett behov av att inrétta en sarskild
intern granskningsfunktion (intern-revision). Styrelsen bedémde att ett sddant
behov inte fanns under 2023. | sitt resonemang papekade styrelsen att den
interna kontrollen huvudsakligen utévas genom den centrala ekonomifunktionen
och ledningens 6vervakande kontroller.

Dessa faktorer, i kombination med bolagets storlek och begransade komplexitet,
g0r att styrelsen anser att det for narvarande inte &r ekonomiskt forsvarbart
med ytterligare en funktion.

Bolaget efterstravar att i enlighet med géllande lagstiftning, NGM Nordic
SMEs regelverk samt 6vriga krav som stalls pa noterade bolag regelbundet
tillhandahalla korrekt, tillforlitlig och aktuell finansiell information. Den finansiella
informationen ska publiceras regelbundet i form av delarsrapporter och
bokslutskommunikéer, samt i regulatoriska pressmeddelanden innehallande
vasentliga nyheter och kurspaverkande information, i enlighet med nedan
beskrivna policy for kommunikation och informationsgivning.

Informationsgivning

Styrelsen har antagit en policy for kommunikation och informationsgivning
som anger riktlinjerna for saval intern som extern kommunikation och syftar
till att sakerstalla en god kvalité pa bolagets kommunikation savél som att
bibehalla en god relation till media och sakerstalla att gallande lagstiftning
efterlevs. SDS information och kommunikation ska ge medarbetare, investerare
och marknaden korrekt, snabb och tillrdcklig information for att vid varje
tillfalle kunna gora en rattvis bedémning av bolagets verksamhet, ekonomiska
stallning och formaga att fullgéra sina skyldigheter. Styrelsen har dven antagit
en policy avseende insiderinformation i syfte att sakerstélla att bolagets,
saval som dess medarbetares och till dessa nérstdende personers, hantering
av insiderinformation och offentliggérande av densamma sker pa ett korrekt
satt samt att Bolaget och dess medarbetare efterlever de krav som foljer av
gallande insiderlagstiftning samt Nasdags regelverk.

Stockholm den 22 mars 2024

Seamless Distribution Systems AB (publ)

Styrelsen
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REVISORS YTTRANDE OM
BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till bolagstdmman i Seamless Distribution Systems AB (publ), org.nr 556979-4562

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2023 pa

sidorna 78-80 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap.
6§ andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra
stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningen och koncernredovis-
ningen samt &r i éverensstammelse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 22 mars 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
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FINANSIELLA DEFINITIONER
OCH ALTERNATIVA NYCKELTAL

Avkastning pa eget kapital

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
och finansiella poster.

EBITDA %

Rorelseresultat fore avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
och finansiella poster i procent av intakterna.

Eget kapital per aktie

Eget kapital i forhallandet till totalt antal utestaende aktier.

Genomsnittligt antal aktier

Vagt genomsnittligt antal aktier utestaende under perioden.

Kassalikviditet

Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar och kortfristiga fordringar i
forhallande till kortfristiga skulder.

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritet i férhallande till balansomslutningen.

Nettoomsattningstillvaxt

Periodens omsattning i relation till foregdende periods omsattning.

Resultat per aktie

Resultat efter skatt i forhallande till genomsnittligt antal aktier.

Rorelseresultat (EBIT)

Resultat fore finansiella poster och skatt.

Roérelsemarginal (EBIT) %

Resultat fore finansiella poster och skatt som en procent av intakterna.

Skuldsattningsgrad

Eget kapital i forhallande till totala skulder

Kallskatt

Kallskatt pa royalty, licenser och konsulttjanster fran utlandska leverantérer tas
ut i manga av de afrikanska lander dar SDS har kunder. Kallskatten varie-
rar mellan 10-20% beroende pa land och dras fran fakturerat belopp innan
kunden betalar leverantoren. SDS redovisar fakturerat belopp inklusive
kallskatt som intakt och drar av motsvarande belopp som kostnad under
posten évriga rorelsekostnader.
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BRANSCHSPECIFIKA TERMER

e-produkter

Samlingsbegrepp som till exempel inkluderar kontantkort eller mobiltelefontid
och ovriga elektroniska vardebevis

En pafylinadskod som direkt fyller pa ett kontantkort hos en specifik

e-TopUp operatdr. Kan inte sparas till ett framtida tillfalle
En pafylinadskod av kontantkort. Kan anvandas direkt eller sparas till ett
e-voucher o
framtida tillfalle
o Forkortning for Electronic Recharge System. Avser den av SDS utvecklade
ERS 360 ) .
transaktionsvaxeln
Home Location Register (eng.) - Den centrala databasen med alla mobilte-
HLR lefonianvandare hos en mobiloperatér. HLR innehaller bland mycket annat
information om var telefonen befinner sig.
Mikrokredit &r en mervardestjanst som snabbt och enkelt ger aterforsaljare
. . och konsumenter tillgang till samtalstid genom att aterforsaljaren lanar
Mikrokredit . Higang t et ge ’ .
samtalstid av SDS i vantan pa att aterforsaljarens lagersaldo ska fyllas pa av
teleoperatoren.
Mobile Network Operator ar en leverantor av tradlésa kommmunikations-
MNO tjanster som ager eller kontrollerar all utrustning som behovs for att salja
och leverera tjanster till en slutanvandare
MOPS Férkortning for Managed Operations. Avser en ldsning dar SDS tar ansvar
for drift och styrning av ERS-plattformen
Férkortning for Point of Sale. Avser en forsaljningspunkt och kan till exempel
POS . N )
vara en kassaapparat eller en mobiltelefon med foérsaljningskapacitet
Prepaid Kontantkort eller kontantkortspafylinad
Retail Value Management ar en svit av |6sningar hela vagen fran
RVM planering och onboarding till lbsningar for att sakerstalla distribution,
intaktsstrommar, kontinuerlig tillvaxt och optimering.
SMS Forkortning for Short Message Service eller pa svenska textmeddelanden
Ett forenklat samlingsbegrepp for olika telekommunikationsprodukter till
Taltid mobiltelefonikunder. Med taltid menas saval samtalsminuter som ett antal
SMS eller mobildata (t. ex. 2 Gigabyte surf) eller kombinationer darav.
En transaktion definieras som en forfragan fran en anvandare eller ett system
. med efterfoljande svar fran ERS 360°. En transaktion kan dels vara vardebaserad,
Transaktion Y . - ] . . 2
dvs flytta varde i form av taltid, information, till exempel ge svar pa en fraga om
t. ex. saldo och administrativ, till exempel att skapa en ny aterforsaljare.
. En produkt i SDS sortiment. En hardvaruterminal liknande en kreditkorts-
WiPOS i

terminal med funktionalitet for att skriva ut ett fysiskt vardebeuvis.
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AKTIEAGARINFORMATION

Arsstamma

Arsstamman kommer att hallas den 25 april 2024 kl. [14:00] i Bolagets
lokaler, Hangdvagen 29, 115 41 Stockholm. Aktiedgare som dnskar delta
pa arsstamman skall vara inford i den av Euroclear Sweden AB forda
aktieboken senast [17 april 2024]. Deltagare skall dessutom anmala sig
till Seamless Distribution Systems AB senast den [17 april 2024], kI 12:00.

Anmalan gors till
Seamless Distribution Systems AB (publ), Hangdvagen 29, 115 41
Stockholm, e-post till sds.info@seamless.se eller per fax till 08-564

878 23. Anmalan skall innehalla namn, person- eller organisations-
nummer, adress, telefonnummer samt registrerat aktieinnehav.

Utdelning
Styrelsen foreslar arsstamman att besluta om att ej lamna nagon
utdelning for rakenskapsaret 2023.

Distribution av arsredovisningen
Arsredovisningen 2023 publiceras den 14 mars 2024 pa www.
seamless.se. Av miljoskal har SDS valt att inte trycka och distribuera
arsredovisningen.

Rapporttillfallen 2023

Delarsrapport Q1 2024 2024-04-25
Planerad arsstamma 2024-04-25
Delarsrapport Q2 2024 2024-07-25
Delarsrapport Q3 2024 2024-10-24

All finansiell information publiceras pa SDS hemsida:
www.seamless.se

Finansiella rapporter kan aven bestéllas fran SDS AB, Hangovagen
29,115 41 Stockholm, eller via e-post, sds.info@seamless.se

All information publiceras pa www.seamless.se omedelbart efter
offentliggérandet.

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Eddy Cojulun, VD
eddy.cojulun@seamless.se

+46 (0) 725 969 143

Martin Schedin, CFO

+46 (0) 704 381 442

ADRESS (HUVUDKONTOR)
Seamless Distribution Systems AB

Hangdvagen 29, 115 41 Stockholm

Org.nr: 556979-4562
Telefon: +46 8 58 63 34 69
E-mail: sds.info@seamless.se

Web: www.sds seamless.se

martin.schedin@seamless.se
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